Osobitné poistné podmienky OPP ASS 08 pre asisten¢né sluzby PZP STANDARD

1. UVODNE USTANOVENIA

Asisten¢né sluzby typ PZP STANDARD (dalej len
,poistenie”), poskytuje Generali Slovensko poistoviia, a. s.,
Plynarenska 7/C, 824 79 Bratislava, 1C0: 35 709 332,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 1325/B (dalej len ,poistovatel™),
zadarmo pocas celej doby trvania poistnej zmluvy,
predmetom ktorej je povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za skodu spdsobent prevadzkou motorového
vozidla. Asistentné sluzby st poskytované profesionalnou
asistencnou spolo¢nostou, ktora je zmluvnym partnerom
pmstovatela (dalej len , ASSISTANCE").

. Asisten¢né sluzby su sluzby poskytované poistenému
pri rychlom rieseni dopravnych nehdd a mechanickych
portch, realizované na zaklade konkrétnych
podmienok a v rozsahu uvedenom v tejto Casti (dalej
len ,asistencné sluzby”).

2. Asisten¢né  sluzby  poskytuje  ASSISTANCE

prostrednictvom svojej siete dodavatelov sluzieb, a to
na zaklade telefonickej ziadosti koordinacnému centru
ASSISTANCE.
V pripade vzniku ntdzovej situacie je pre poistenych
k dispozicii NON STOP telefénne cislo 00421 2 59 33 22
66 a faxové Cislo 00420 221 586 100. V pripade vola-
nia z Uzemia Slovenskej republiky je mozné vyuzit aj
telefénne ¢islo 0800 121 122.

3. Poisteny preukazuje ASSISTANCE svoj narok
na poskytnutie asistencnej sluzby tak, ze je povinny na
poziadanie koordinatora ASSISTANCE poskytnut
nasledovné tdaje: meno a priezvisko drzitela vozidla,
u pravnickych osdb 1C0, telefénne ¢islo, islo karosérie
— VIN, eviden¢né ¢islo (EC), miesto, kde sa nachadza,
charakter (povaha) nehody alebo mechanickej poruchy
a jej suvislosti a dalej uvedie v3etky informacie
tykajuce sa asistencnej pomoci, o ktoré ho koordinator
ASSISTANCE poziada.

4. Nasledne prislusny koordinator zabezpedi realizaciu
potrebnej pomoci, zasahu alebo sluzby. Volba
konkrétneho rieSenia je plne v kompetencii
ASSISTANCE.

Asistencné sluzby st poskytované na tzemi Slovenskej
republiky (dalej aj ,SR") a na tzemi krajin (uvedenych na
zadnej strane zelenej karty), ktoré sd ucastnikmi
medzinarodnej dohody o vzajomnom uznani poistenia
zodpovednosti za  Skodu spdsobent  prevadzkou
motorového vozidla, pricom ¢lenstvo tychto krajin nie je ku
diiu  asistencnej udalosti pozastavené (dalej len
»zahranicie").

Uzemny rozsah asisten¢nych sluzieb je podrobnejsie
Specifikovany nizsie v zavislosti od druhu poskytovanej
asistencnej sluzby. V pripade mechanickej poruchy vozidla
na tzemi SR sa asistencné sluzby poskytujt len vozidlam nie
star$im neZz 10 rokov za predpokladu, Ze k mechanickej
poruche déjde minimalne 30 kilometrov od trvalého
bydliska poisteného. V pripade dopravnej nehody sa
asistencné sluzby vztahuju na vozidla bez ohladu na ich vek
a na miesto dopravnej nehody.

1. POVINNOSTI POISTENEHO

1. Povinnosti poisteného pri asisten¢nej udalosti.

V kazdom pripade, aby poisteny mal plny narok na
vietky asistencné sluzby, musi sa predtym, nez vykona
akékolvek  dalsie  kroky, telefonicky  spojit
s ASSISTANCE, ktora je v prevadzke 24 (slovom
dvadsatstyri) hodin denne.
Ak tuto povinnost poisteny nedodrzi, zanika jeho pravo
na poskytnutie bezplatnych asisten¢nych sluzieb. Ak
preukazatelne nebolo mozné sa spojit s ASSISTANCE,
aak si v takomto pripade poisteny zabezpeci
asisten¢né sluzby vlastnymi silami a vykona ich thradu
na mieste dodavatefom tychto sluzieb, ASSISTANCE
vykona Uhradu takych nakladov iba v takej vyske, v akej
by uhradila rovnaké sluzby prostrednictvom vlastnej
siete dodavatelov sluzieb.

2. Pri telefonickom volani do ohlasovacieho centra
ASSISTANCE, alebo pri akejkolvek inej forme spojenia,
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ktord poisteny pouZije pri svojej Ziadosti o asistentné
sluzby, uvedie poisteny nasledujtice informacie:
—  meno a priezvisko,
- EVC (evidentné &islo) alebo VIN,
—  miesto, kde sa vozidlo nachadza a telefénne ¢islo,
—  stru¢ny popis problému a povahy poZadovanej
asistencnej sluzby.
Dalej uvedie vietky informacie, o ktoré ho operatori
ASSISTANCE poZiadaju, aby tak umoznili zasahovému
vozidlu ¢o najrychlejsiu dopravu na miesto asistencnej
udalosti. Ak tak poisteny neucini, alebo ak uvedie
netplné informéacie, ktoré by ASSISTANCE nedovolili
zaistit asistencné sluzby podla rozsahu zmluvy, vykona
ASSISTANCE v3etky nutné kroky k odstraneniu
dovodov, ktoré poistenému brania v pokracovani
v ceste, avsak vietky naklady uhradi poisteny na mieste
v hotovosti vetkym dodavatelom zjednanych sluzieb.
AZ potom, ¢o bude moZzné overit narok poisteného na
asistencné sluzby v plnom rozsahu, budd mu jeho
vynalozené naklady uhradené.

I1l. PREDCESTOVNA ASISTENCIA
Poskytovatel informuje poisteného o:

a) aktualnych kurzoch mien,
b)  priemernych cenach vybranych komodit v danej krajine,

c) optimalnych turistickych trasach v cielovej krajine,
d)  zjazdnosti ciest, cenach pohonnych hmét, mytnom,
e) dokladoch, nutnych pre vstup do prislusnej krajiny,
f)  zastupitelskych Uradoch, vratane podania ostatnych

kontaktnych tdajov.
IV. TECHNICKE ASISTENCNE SLUZBY

1. Nehoda vozidla v SR. Ak déjde na dzemi SR
k dopravnej nehode vozidla, nasledkom ktorej sa
vozidlo stane nepojazdnym, ASSISTANCE:

e zorganizuje a uhradi opravu na mieste nehody,
alebo

3 zorganizuje a uhradl’ odtiahnutie nepojazdného
doslo k dopravnej nehode, alebo

o zorganizuje a uhradl’ uschovu nepojazdného
dobu max. 3 dni, alebo

e zorganizuje, odtiahnutie nepojazdného vozidla do
miesta trvalého bydliska poisteného.

Rozhodnutie o volbe asisten¢nej sluzby, ktord bude

poskytnutd poistenému je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

2. Nehoda vozidla v zahrani¢i. Ak dojde v zahranici
k dopravnej nehode vozidla, nasledkom ktorej sa
vozidlo stane nepojazdnym, ASSISTANCE:

e zorganizuje a uhradi opravu na mieste, alebo

3 zorganizuje a uhradl’ odtiahnutie nepojazdného
doslo k dopravnej nehode, alebo

. zorganizuje a uhradl’ uschovu nepojazdného
dobu max. 3 dni, alebo

e zorganizuje odtiahnutie nepojazdného vozidla do
miesta trvalého bydliska poisteného.

Rozhodnutie o volbe asistencnej sluzby, ktord bude

poskytnutd poistenému je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

3. Mechanicka porucha vozidla na Gizemi SR. Ak ddjde
na tzemi SR k mechanickej poruche vozidla, nasledkom
ktorej sa vozidlo stane nepojazdnym, ASSISTANCE:

e zorganizuje opravu vozidla na mieste, alebo

e zorganizuje odtiahnutie nepojazdného vozidla do
najblizSieho servisu od miesta, kde doslo
k mechanickej poruche, alebo

. zorganizuje ﬂschovu nepojazdného vozidla

e zorganizuje odtiahnutie nepojazdného vozidla do
miesta trvalého bydliska poisteného.

Rozhodnutie o volbe asisten¢nej sluzby, ktora bude

poskytnutd poistenému je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.  Podmienkou  poskytnutia  sluZieb

asistencnej sluzby ASSISTANCE je, ze mechanicka

porucha vozidla sa stala min. 30 km od trvalého

bydliska poisteného.

Mechanicka porucha v zahranic¢i. Ak dojde

v zahranic¢i k mechanickej poruche vozidla, nasledkom

ktore] sa vozidlo stane nepojazdnym, ASSISTANCE:
zorganizuje a uhradi opravu vozidla na mieste
mechanickej poruchy, alebo

*  zorganizuje a uhradi odtiahnutie nepojazdného
doslo k mechanickej poruche, alebo

o zorganizuje a uhradl’ schovu nepojazdného
po dobu max. 3 dni, alebo

e zorganizuje odtiahnutie nepojazdného vozidla do
miesta trvalého bydliska poisteného.

Rozhodnutie o volbe asistencnej sluzby, ktora bude

poskytnutd poistenému je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

Pokracovanie v ceste v pripade nehody vozidla na

tizemi SR. V pripade, Ze na vozidle je nutné v dosledku

dopravnej nehody na dzemi SR vykonat opravu

trvajicu viac ako 8 hodin, zaisti ASSISTANCE

nasleduijtce sluzby:

e zorganizuje a uhradi ubytovanie poisteného na
nevyhnutnt dobu, max. jednej noci, alebo

e zorganizuje a uhradi ndvrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska na dzemi SR alebo
pokracovanie v ceste do ciefového miesta, a to
prenajmom nahradného vozidla na nevyhnutnd
dobu, ktora viak neprekro¢i 24 hodin na tzemi
SR, alebo vlakom II. triedy.

Rozhodnutie o volbe asistencnej sluzby, ktora bude

poskytnutd poistenému je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

Pokracovanie v ceste v pripade nehody vozidla

v zahrani¢i. V pripade, Zze na vozidle je nutné

v dosledku dopravnej nehody v zahranici vykonat

opravu trvajucu viac ako 8 hodin, zaisti ASSISTANCE

nasledujtce sluzby:

e zorganizuje a uhradi ubytovanie poisteného na
nevyhnutnt dobu, max. dvoch noci, alebo

e zorganizuje a uhradi navrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska na Gzemi SR alebo
pokracovanie v ceste do ciefového miesta, a to
prendjmom nahradného vozidla na nevyhnutnd
dobu, ktora viak neprekroci 48 hodin v zahranici,
vlakom 1. triedy, alebo letenkou v ekonomickej
triede.

Rozhodnutie o volbe asistencnej sluzby, ktora bude

poskytnutd poistenému je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

Pokra¢ovanie v ceste v pripade mechanickej

poruchy vozidla na uzemi SR. V pripade, Ze

na vozidle je nutné v dosledku mechanickej poruchy na

Uzemi SR vykonat opravu trvajlicu viac ako 8 hodin,

zaisti ASSISTANCE nasleduijtce sluzby:

e zorganizuje ubytovanie poisteného, alebo

e  zorganizuje navrat poisteného do miesta jeho
trvalého bydliska na uzemi SR alebo pokracovanie
v ceste do cielového miesta, a to prendjmom
nahradného vozidla alebo viakom II. triedy.

Rozhodnutie o volbe asistencnej sluzby, ktord bude

poskytnutd poistenému je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.  Podmienkou  poskytnutia sluZieb

asistencnej sluzby ASSISTANCE je, Ze mechanicka

porucha vozidla sa stala min. 30 km od trvalého

bydliska poisteného.

Pokracovanie v ceste v pripade mechanickej

poruchy vozidla v zahranici. V pripade, Ze na vozidle

je nutné v dosledku mechanickej poruchy v zahranici

vykonat opravu trvajicu viac ako 8 hodin, zaisti

ASSISTANCE nasleduijtce sluzby:

e zorganizuje a uhradi ubytovanie poisteného na
nevyhnutnt dobu, max. dvoch noci, alebo

e zorganizuje a uhradi ndvrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska na dzemi SR alebo



pokracovanie v ceste do cielového miesta, a to
prendjmom ndhradného vozidla na nevyhnutnl
dobu, ktora v3ak neprekroci 48 hodin v zahranici,
vlakom |I. triedy, alebo letenkou v ekonomickej
triede.

Rozhodnutie o volbe asistencnej sluzby, ktord bude

poskytnutd poistenému je vplnej kompetencii

ASSISTANCE.

Kradez vozidla v zahranici. Ak dojde k ukradnutiu

vozidla a kradez je riadne nahlasena policajnym

organom v danej krajine, ASSISTANCE zabezpeti

nasledovné:

e zorganizuje a uhradi ubytovanie na nevyhnutnu
dobu, ktora v3ak neprekroci dve noci, alebo

e zorganizuje a uhradi ndvrat poisteného
do miesta jeho trvalého bydliska na tzemi SR
alebo pokracovanie v ceste do cielového miesta
ato  prenajmom  nahradného  vozidla
na nevyhnutnt dobu, ktord vsak neprekroci
48 hodin, vlakom II. triedy, alebo letenkou
v ekonomickej triede.

Rozhodnutie o volbe asistencnej sluzby, ktord bude

poskytnuta poistenému je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

. Strata klucov od vozidla v SR. V pripade, Ze dojde

k strate kltucov od vozidla vSR bez moznosti
do vozidla vstupit akymkolvek inym ndhradnym
sposobom, ASSISTANCE zorganizuje otvorenie dveri,
pripadne vymenu zamky (nehradi sa cena materialu,
stciastok).

. Strata kl'ucov od vozidla v zahrani¢i. V pripade, ze

dojde k strate klicov od vozidla v zahranic¢i bez
moznosti do vozidla vstupit akymkolvek inym
nahradnym spdsobom, ASSISTANCE zorganizuje
a uhradi otvorenie dveri, pripadnd vymenu zdmok na
vozidle (nehradi sa cena materialu, stciastok).

. Vycerpanie paliva v SR. V pripade, Ze v priebehu

cesty pride k vycerpaniu paliva vo vozidle v SR,
zorganizuje ASSISTANCE dovoz paliva na miesto, kde
sa vozidlo nachadza. Nehradi sa cena paliva.

. Vycerpanie paliva v zahrani¢i. V pripade, ze

v priebehu cesty pride k vycerpaniu paliva vo vozidle
v zahranici, asisten¢na sluzba ASSISTANCE zorganizuje
a uhradi dovoz paliva na miesto, kde sa vozidlo
nachadza. Nehradi sa cena paliva.

Zamena paliva v SR. V pripade, Ze dodjde
nedopatrenim, omylom, ¢ nedorozumenim pri Cerpani
pohonnych hmét v priestoroch Cerpacej stanice na
tizemi SR k tomuto tcelu obvykle urcenej, k nacerpaniu
nespravneho typu paliva, ASSISTANCE zorganizuje
vyprazdnenie nadrze a preerpanie nespravne
nacerpaného paliva. Nehradi sa cena paliva.

. Zamena paliva v zahranici. V pripade, Ze dojde

nedopatrenim, omylom, ¢ nedorozumenim pri Cerpani
pohonnych hmét v priestoroch cerpacej stanice
v zahrani¢i, k tomuto ucelu obvykle urcenej,
k nacerpaniu nespravneho typu paliva, ASSISTANCE
zorganizuje a uhradi vyprazdnenie nadrze
a precerpanie nespravne nacerpaného paliva. Nehradi
sa cena paliva.

. Defekt na pneumatikach v SR. V pripade, Ze dojde

na Uzemi SR k defektu pneumatiky vozidla,
ASSISTANCE zorganizuje vymenu pneumatiky priamo
na mieste. Nehradi cenu nahradného materidlu
a suciastok.

. Defekt na pneumatikach v zahraniéi. V pripade, ze

dojde na Uzemi SR k defektu pneumatiky vozidla,
ASSISTANCE zorganizuje vymenu pneumatiky priamo
na mieste. Nehradi cenu nahradného materidlu
a suciastok.

. Repatriacia vozidla do Slovenskej republiky

v pripade dopravnej nehody. Ak je zrejmé, ze

vozidlo bude po dopravnej nehode v zahranici

nepOJazdne po dobu dlh3iu ako 7 dni, ASSISTANCE:
zorganizuje a uhradi dopravu tc¢elom vyzdvihnutia
opraveného vozidla,

e zorganizuje a uhradi naklady na odtah
nepojazdného vozidla do miesta trvalého bydliska
poisteného.

. Repatriacia vozidla do Slovenskej republiky

v pripade mechanickej poruchy. Ak je zrejmé, Ze

vozidlo bude po mechanickej poruche v zahranici

nepojazdné po dobu dlh3iu ako 7 dni, ASSISTANCE:

e zorganizuje dopravu za Ucelom vyzdvihnutia
opraveného vozidla,

e zorganizuje odtah nepojazdného
do miesta trvalého bydliska poisteného.

vozidla
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20.

21.

22.

Vyradenie vozidla z evidencie a jeho zoSrotovanie
v zahranidi. Pokial' by v dosledku dopravnej nehody
v zahranici boli odhadované naklady na opravu vyssie
ako je trhova hodnota vozidla v SR, ASSISTANCE
zorganizuje a uhradi vietko potrebné na to, aby sa
poisteny zakonnym sposobom vzdal vlastnickeho prava
na vozidlo, a zarovef zorganizuje a uhradi zosrotovanie
vozidla.

Dodanie nahradnych dielov pre opravu
v zahranici. Pokial by v dosledku dopravnej nehody
alebo mechanickej poruchy vozidla v zahranici bolo
nutné zorganizovat nadkup nahradnych dielov, ktoré
nebude mozné na danom mieste obstarat, potom
ASSISTANCE  za (celom zaistenia opatovnej
prevadzkyschopnosti vozidla zorganizuje nakup
takychto nahradnych dielov, a nasledne zorganizuje
a uhradfi ich dorucenie do prislusného servisu alebo na
medzinarodné letisko, ktoré sa nachadza najblizsie
k miestu dopravnej nehody alebo mechanickej poruchy.
Finan¢na tiesei poisteného v zahranici. V pripade
dopravnej nehody alebo mechanickej poruchy
v zahrani¢i zorganizuje ASSISTANCE pre poisteného
vyplatenie finan¢nej sumy v hotovosti v mene 3tatu,
v ktorom sa poisteny nachadza. Finan¢na suma bude
vyplatena len v pripade finan¢nej ntidze, ktora vznikla
v stvislosti so skodovou udalostou na vozidle a len
vtedy, ak tretia osoba na tizemi SR uhradi ASSISTANCE
finan¢nt sumu v slovenskej mene vo vyske, ktort
pozaduje poisteny v cudzom State (v kurzovom
prepocte). Konecna vyska vyplatenej finan¢nej sumy
bude vzdy podriadend vy3ke predom uhradenej sumy
v slovenskej mene a dalej vymennym kurzom v defi jej
vyplaty. Naklady na pripadné kurzové rozdiely nenesie
ASSISTANCE.

V. VSEOBECNE OBMEDZENIA

Asistencné sluzby je mozné vyuzivat len pocas
doby platnosti a ucinnosti poistnej zmluvy
povinného zmluvného poistenia zodpovednosti
za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového
vozidla.

Obmedzenia uhrady asistenénych sluzieb. Vietky
naklady za asistencné sluzby, ktoré prevySuju limity,
ktoré su uvedené na web stranke poistovatela a budu
poistenému oznamené v ramci vybavovania
asisten¢ného pripadu v pripade ich prekrocenia, budt
v plnej vyske hradené poistenym na mieste z jeho
vlastnych prostriedkov, alebo poisteny poskytne vopred
ASSISTANCE  riadne  zabezpecenie alebo zloZi
ASSISTANCE vopred dostato¢nu zalohu na pozadované
asistencné sluzby, ktoré priamo uhradil dodavatelom
sluzieb bez predchadzajiceho suhlasu ASSISTANCE.

Uhrada takychto asisten¢nych sluzieb bude podliehat

postdeniu zo strany ASSISTANCE.

Obmedzenie narokov na asisten¢nu sluzbu. Narok

na asistencné sluzby sa nevztahuje na:

a) akékolvek vozidlo, ktoré bolo riadené osobou,
ktord nie je drzitefom platného vodi¢ského
opravnenia vydaného prislusnym organom,

b) akukolvek 3kodu, ktora vznikla v okamihu, ked
vozidlo bolo obsadené nedovolene vysokym
poc¢tom cestujicich alebo zatazené nad
hmotnostny limit ur¢eny vyrobcom,

¢) vozidlo, ktoré bolo pri zacati cesty v stave
nespdsobilom na cestni prevadzku a/alebo
neprechadzalo pravidelnou servisnou udrzbou
podla pokynu vyrobcu,

d) akékolvek skody vzniknuté v dosledku pouzitia
vozidla na motoristickil sitaz alebo na preteky
akéhokolvek druhu.

VI. VYKLAD POJMOV

Pre Gcely tychto Osobitnych poistnych podmienok OPP

ASS 08 pre asisten¢né sluzby PZP STANDARD maju
jednotlivé tu uvedené vyrazy nasledovny vyznam:
poisteny — je fyzicka osoba, resp. zastupca pravnickej osoby

cestujuci  vozidlom s vynimkou fyzickych osdob
cestujcich vozidlom prostrednictvom autostopu alebo
za Uplatu v okamihu vzniku asistencnej udalosti.

vozidlo - je jednostopové i viacstopové vozidlo s celkovou

hmotnostou do 3,5 tony, poistené poistovatelom na
zéklade poistnej zmluvy o povinnom zmluvnom
poisteni zodpovednosti za $kodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla vramci poistného
programu PZP STANDARD. V pripade dopravnej nehody
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sa asistencné sluzby vztahuju na vetky vozidld bez
ohladu na ich vek. V pripade mechanickej poruchy sa
asisten¢né sluzby vztahuju na vozidld do 10 rokov
ich veku.

poistna zmluva/poistenie — je poistnd zmluva, ktorej
predmetom je povinné zmluvné  poistenie
zodpovednosti za $kodu spdsobend prevadzkou
motorového vozidla v rdmci programu PZP STANDARD,
platnd v prislusnom roku, pricom vozidlo je
zaregistrované v Slovenskej republike.

asistencné sluzby — su sluzby, ktoré si uvedené v tomto
dokumente, a ktoré je ASSISTANCE povinna poskytnut
poistenym.

dopravna nehoda - je udalost v prevadzke na pozemnych
komunikaciach, napriklad havéria alebo zrazka, ktora
sa stala alebo bola zacatd na pozemnej komunikacii
a pri ktorej dojde k usmrteniu alebo zraneniu osoby
alebo ku 3kode na majetku v priamej suvislosti
s prevadzkou vozidla v pohybe.

mechanicka porucha — je nepredvidané prerusenie alebo
ukoncenie prevadzkyschopnosti vozidla, ku ktorému
dojde prerusenim cinnosti jeho mechanickych casti,
alebo sucasti. Za mechanicki poruchu nemdze byt
povazované také prerusenie prevadzkyschopnosti
vozidla, ktoré bolo zapritinené nedostatkom, alebo
zamenou prevadzkovych médii alebo nedostato¢nou
udrzbou.

zahranicie — Su krajiny, ktoré su sucastou medzinarodnej
dohody o vzéjomnom uznani poistenia zodpovednosti
za Skody spdsobené prevadzkou vozidla, pricom
¢lenstvo tychto krajin nie je ku diu asisten¢nej udalosti
pozastavené.

zorganizuje — je uskutocnenie v3etkych potrebnych tikonov,
ktoré je povinna zabezpecit ASSISTANCE, a ktoré su
zabezpecované za (celom poskytnutia dohodnutych
asistencnych sluzieb, uvedenych v tomto dokumente.
Vsetky naklady za poskytnutie takychto sluzieb nesie
poisteny a budt v plnej vyske hradené poistenym na
mieste z jeho vlastnych prostriedkov, alebo poisteny
poskytne vopred ASSISTANCE riadne zaistenu zéruku,
alebo zlozi ASSISTANCE vopred dostato¢nt zalohu
na pozadované asistencné sluzby.

zorganizuje a uhradi - je uskutocnenie v3etkych
potrebnych ukonov, ktoré je povinnad zrealizovat
ASSISTANCE, a ktoré su uskutotnené za ucelom
poskytnutia dohodnutych asistencnych sluzieb,
uvedenych v tomto dokumente. ASSISTANCE nesie
vietky néklady za takto poskytnuté asistencné sluzby
do urcitych finan¢nych limitov, ktoré budu poistenému
ozndmené v ramci vybavovania asisten¢ného pripadu
v pripade ich prekrocenia. V3etky naklady za asisten¢né
sluzby, ktoré prevySuju oznameny limit budud v pinej
vyske hradené poistenym na mieste z jeho vlastnych
prostriedkov, alebo poisteny poskytne vopred
ASSISTANCE riadne zaistend zaruku, alebo zloZi
ASSISTANCE vopred dostato¢nu zalohu na pozadované
asistencné sluzby.



