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CAST I
VSEOBECNE USTANOVENIA

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA

Havarijné poistenie motorovych vozidiel KASKO (dalej len ,havarijné
poistenie” alebo ,KASKO”), ktoré uzatvdra spolo¢nost KOOPERATIVA
poistoviia, a. s. Vienna Insurance Group so sidlom Mlynské nivy 16,
821 09 Bratislava, 1C0 00585441 (dalej len ,poistovatel” alebo ,po-
istoviia”), upravuji prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika,
Vseobecné poistné podmienky havarijného poistenia (dalej len ,VPP

KASKO™), poistné podmienky uvedené v odseku 2 pism. b) az d) (dalej

spolu len ,Poistné podmienky”) a ustanovenia poistnej zmluvy.

Sucastou poistnej zmluvy su:

a) VPP KASKO,

b)  Osobitné poistné podmienky GLOBAL ASSISTANCE, ak sa dojedndva
pripoistenie asistencnych sluzieb GLOBAL ASSISTANCE podla ¢lanku
26 VPP KASKO,

¢) Vseobecné poistné podmienky pre Urazové poistenie alebo iné
zmluvné dojednania uvedené v poistnej zmluve, ak sa dojedndva
pripoistenie 0sob prepravovanych vozidlom v zmysle ¢lanku 29 VPP
KASKO,

d) Imluvné dojednania pre dodatkové poistenia havarijného poiste-
nia vozidiel AUTO KOMPLET ¢. 912 2021, ak sa dojedndva takéto
pripoistenie,

e) Pokyn na vykonanie vstupnej obhliadky pre Gcely havarijného
poistenia, ktory obsahuje kontaktné Gdaje a navod na vykonanie
samoobhliadky poistnikom alebo financnym sprostredkovatefom
poistenia’.

Ak ustanovenia Poistnych podmienok upravuju konkrétny vztah medzi

poistoviiou, poistnikom a poistenym odlisne od VPP KASKO, majl usta-

novenia Poistnych podmienok v tejto ¢asti prednost pred ustanoveniami

VPP KASKO za podmienky, ak by sa pouZitie oboch ustanoveni vzéjomne

vylucovalo. Ustanovenia Poistnych podmienok a VPP KASKO, ktoré si

neodporuju platia popri sebe.

CLANOK 2
VYKLAD POJMOV PRE UCELY POISTENIA

Aftermarkety (Alternativne neorigindlne nahradné diely): su aké-
kolvek diely, ktoré nepochddzaji priamo od vyrobcu vozidla alebo sa
nedodavaju pod znackou vozidla, ktorych typové a technické vyhotove-
nie zodpoveda origindlnemu ndhradnému dielu.

Autoskola: je obchodnd spolocnost alebo fyzickd osoba - podnikatel,
ktord md v obchodnom registri alebo v inom obdobnom registri zapi-
sany ako predmet podnikania vycvik Ziadatefov o vodicské opravnenie
roznych skupin motorovych vozidiel a/alebo poskytovanie kondi¢nych
jdzd pre drzitelov voditského oprdvnenia alebo iny predmet podnikania
s obdobnym obsahom.

Ciastoéna skoda: je Ciastocné poskodenie vozidla pri ktorom néklady
potrebné na uvedenie vozidla do pavodného stavu pred poistnou uda-
lostou nepresahuju vseobecn( hodnotu vozidla v case vzniku poistnej
udalosti.

Cista finanéna Skoda: je majetkovd ujma vyjadritelnd v peniazoch,
ktord nie je priamym vysledkom alebo nasledkom poskodenia vozidla
3lebo znicenia vozidla.

Cinnost vozidla ako pracovného stroja: je vykonavanie préce vozidla,
ku ktorej bolo vozidlo primérne vyrobené (napr. skidpac so zdvihnutou
nadstavbou, nosic kontajnerov pri nakladani a vykladani nadstavby, vo-
zidlo vybavené hydraulickou rukou, s ktorou je vykondvand pracovnd
¢innost, traktor so zavesnym zariadenim v pracovnej polohe, vozidlo
osadené sneznym pluhom v pracovnej polohe a pod.).

Doklady preukazujice ndkup, originalitu, kvalitu a hodnotu na-

1

Zékon €. 186/2009 Z. z. o finantnom sprostredkovani a financnom poradenstve
3 0 zmene 3 doplneni niektorych zdkonov
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hradnych dielov poutitych pri oprave poskodeného vozidla, dokla-

dy preukazujice vynaloiené ndklady na opravu poisteného vozidla

Su:

a) Faktara od doddvatela nahradnych dielov, obsahujuca:

1. poradové cislo dokladu,
2. Udaje o dodavatelovi v rozsahu obchodné meno, sidlo, 10,
DIC, IC DPH pokial ide o platitela DPH, cislo bankového uctu,
IBAN,
3. Udaje o odberatelovi v rozsahu podla bodu 2, ak ide o prav-
nickd osobu alebo fyzickd osobu - podnikatela,

ddtum vystavenia faktury,

datum dodania,

ddtum splatnosti,

dovod fakturacie - polozkovity rozpis préc a materidlu priamo

vo faktdre, alebo v dodacom liste, ktory prilohu faktdry,
8. cena bez DPH, DPH, cena s DPH,

9. peciatka a podpis dodavatela,

b) Dodaci list: pokial faktira neobsahuje polozkovity rozpis prac
a materidlu z dovodu vacsieho mnoistva poloziek, ktoré sa ne-
zmestia na faktaru, je poisteny pavinny predlozit spolu s faktdrou aj
dodaci list s polozkovitym rozpisom dodaného tovaru (ndhradnych
dielov),

¢) Doklad o zaplateni faktury alebo pokladnicny blok s polozkovi-
tym rozpisom nahradnych dielov vystaveny dodavatelom ndhrad-
nych dielov.

Domadce zvierata: su hospodarske zvieratd, kozy, ovce, hydina, osipané,

krdliky, hovadzi dobytok, vo vlastnictve poisteného alebo ¢lena jeho

domadcnosti chované za Gcelom ziskania produktov Zivocisneho povodu
pre vlastni potrebu alebo pes, macka, fretka, okrasné a spevavé vtactvo
chované v domdcnosti pre poteSenie.

Doplnkova - nadstandardna vybava vozidla: je vybava vozidla nad

ramec povinnej vybavy a obvyklej vybavy vozidla doddvanej vyrobcom,

pricom jej pouZitie vo vozidle nie je povinné, bola menovite a cenovo
uvedena v poistnej zmluve a bola riadne zadokumentovana pri vstupnej
obhliadke poisteného vozidla.

FBS IIl, FBS IV: je komplexné zabezpecovacie zariadenie (elektronicky

imobilizér) obsahujuce elektronicky kfu¢ s integrovanym cipom, riadiacu

jednotku elektroniky spinacej skrinky, riadiacu jednotku motora a riadia-
cu jednotku prevodovky, ktoré st neoddelitelne sparované.

GPS a GP Jack: sU elektronické monitorovacie a vyhladavacie systémy,

ktoré pracuju na baze lokalizacie pomocou satelitov na zaklade ich ko-

munikacie s jednotkou umiestnenou vo vozidle.

Havaria: je poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla alebo jeho

¢asti ndhodnou udalostou vzniknutou ndrazom poisteného vozidla na

prekazku alebo stretom poisteného vozidla s inym pohybujicim sa ob-
jektom. Havariou sa rozumejd aj parkovacie Skody.

Kradei vlamanim: je zmocnenie sa poisteného vozidla alebo jeho po-

istenej vybavy tak, Ze pachatel preukdzatelne prekonal prekdzky chrd-

niace poistené vozidlo, jeho poistent vybavu pred odcudzenim, s Umys-
lom zaobchadzat s poistenym vozidlom alebo jeho poistenou vybavou
ako s vecou vlastnou.

Prosta krddei: je privlastnenie si poisteného vozidla, jeho poistenej

vybavy tak, Ze sa ich pachatel zmocni inak ako krddezou vldmanim ale-

bo lupeZou alebo bez prekonania prekdzky chraniacej poistené vozidlo,
jeho poistend vybavu pred kradezou. Prostd krddeZ nie je poistenim

KASKO krytd.

Krupobitie: je jav, pri ktorom kisky ladu rézneho tvaru, vetkosti, vahy

3 hustoty vytvorené prirodnymi silami v atmosfére dopadaju na poiste-

né vozidlo a tym dochddza k jeho poskodeniu alebo zniceniu.

Kvapalina unikajuca z vodovodnych zariadeni: je voda, vykurovacie,

klimatizacné a hasiace médid, ktoré v dosledku poruchy vytekaju z vo-

dovodnych zariadeni.

Lupei: je zmocnenie sa poisteného vozidla, jeho poistenej vybavy tak,

Ze pdchatel preukdzatelne pouzil proti poistenému alebo poistnikovi

alebo oprdvnenému vodicovi, ich zamestnancom alebo inym povere-
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nym osobdm nasilie alebo hrozbu bezprostredného nésilia v Umysle
zmocnit sa poisteného vozidla alebo jeho poistenej vybavy.

Kapna zmluva: je zmluva, ktorej predmetom je kipa nového alebo
ojazdeného vozidla do 3500 kg vrdtane, na ktoré sa vztahuje poistenie
GAP podla tychto VPP KASKO, uzavretd medzi poistenym ako kupuju-
cim 3 preddvajucim. Kipna zmluva musi obsahovat predovietkym jed-
noznacnu specifikaciu preddvaného poisteného vozidla a cenu, za ktort
sa poistené vozidlo predava.

Monitorovaci systém akceptovany poistitelom: je elektronicky mo-
nitorovaci a vyhfaddvaci systém, ktory pracuje na béaze lokalizdcie po-
isteného vozidla pomocou satelitov. Medzi akceptované systémy patria
napr. GP Jack, alebo META-SAT, resp. iné systémy poskytujice podobnu
funkcionalitu. Radiolokacné zariadenie typu Lo-Jack nie je dostacujlce.
Nahodna udalost: je udalost, o ktorej sa da predpokladat, ze v prie-
behu trvania poistenia moze nastat, nevie sa vsak s istotou urcit, kedy
nastane alebo ¢i vobec nastane. Za ndhodné udalosti sa nepovazuju
sériové skody alebo Skodové udalosti, ktoré nie su Skodovymi udalos-
tami podla ods. 68.

Ndrazom vozidla: je bezprostredné poskodenie alebo znicenie pois-
teného vozidla alebo jeho casti ndrazom pohybujiceho sa poisteného
vozidla na akuakolvek stojacu prekazku.

Neopravnené uiivanie poisteného vozidla inou osobou: je, 3k sa
tretia 0soba zmocni poisteného vozidla s imyslom prechodne ho uZivat
alebo uziva poistené vozidlo v rozpore s celom, na ktory bolo zverené.
Nesprdvna obsluha: je porusenie predpisaného ndvodu na pouiitie
veci alebo porusenie technologického postupu.

Nesprdvna alebo nedostato¢na udriba: je nedodrzanie vyrobcom ale-
bo predajcom vozidla stanovenych technickych pravidiel tdrzby vozidla
ako aj pravidiel udriby vozidla, ktoré su vseobecne zndme, predpisoy,
pokynov a noriem udavanych vyrobcom vozidla, nesprévna Udrzba pri
umyvani vozidla alebo odstrafovani fadu, snehu a namrazy vzniknutej
na vozidle.

Nespravne ulozenou batozinou alebo nakladom vo vozidle: sa ro-
zumie vec alebo subor prepravovanych veci, ktoré nie st vzhladom na
ich hmotnost a rozmery primerane zabezpecené voci pohybu, a ktoré sa
nenachddzaju na mieste, ktoré je k tomuto Ucelu urcené.
Obstardvacia hodnota vozidla: je obstardvacia cena vozidla vratane
DPH, ktord je uvedend v kipnej zmluve alebo zmluve o financovani, za
ktord nadobudol poisteny vozidlo do vlastnictva alebo uzivania, najviac
vsak 105 % obvyklej ceny vozidla.

0bvykla cena vozidla: je cena vozidla uvedend v protokole , Ocenenie
jazdeného vozidla” vyhotoveného v aplikdcii na ocefovanie vozidiel
poistovatela, ku diiu zaciatku pripoistenia GAP podla ¢lanku 23 VPP
KASKO, alebo ku diu kipy vozidla, ak bola kipna zmluva alebo zmluva
o financovani uzavretd najskor 3 mesiace pred zaciatkom poistenia.
Obvykla vybava vozidla: je vybava dodévand pre dany model, typ
3 vybavovy stupeii vozidla vyrobcom, ktord je zapocitand do zdkladnej
ceny vozidla.

Odcudzenie: je Umyselné protiprdvne konanie pachatela spocivajlice
v ldpezi alebo v krddeZi vldmanim poisteného vozidla, jeho poistene;
vybavy alebo neoprdvnené uzivanie poisteného vozidla inou osobou.
Odcudzenim je aj poskodenie poisteného vozidla, jeho Casti v dosledku
odcudzenia alebo pokusu o odcudzenie.

Odcudzenie casti vozidla: je protiprdvne konanie spocivajice v lupe-
Zi alebo krddezi takej casti poisteného vozidla, v dosledku ktorej je
poistené motorové vozidlo nesposobilé na prevadzku po pozemnych
komunikdcidch podla prislusnych pravnych predpisov.

0Ojazdené vozidlo: je vozidlo, ktoré md ku diu zaciatku poistenia najaz-
dené viac ako 50 km a tiez novozakupené vozidlo, ktoré opustilo pre-
dajiiu vozidiel a bolo poistenému odovzdané pred viac ako jednym
kalenddrnym diiom pred diiom zaciatku poistenia alebo bolo vozidlo
pred jeho predajom uvedené do prevadzky ako predvadzacie vozidlo.
Opravneny vodi¢: je vodic, ktory v Case vzniku Skody riadi poistené
vozidlo so sthlasom vlastnika alebo drzitela poisteného vozidla 3 ktory
sucasne disponoval v case riadenia motorového vozidla oprévnenim pre
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vedenie motorového vozidla danej skupiny (vodicské oprévnenie).
Opravovne pre ucely havarijného poistenia:
3a) Autorizovana opravovia: je subjekt, ktory md v obchodnom re-
gistri zapisany ¢innost oprava motorovych vozidiel, oprava karosérif
motorovych vozidiel alebo sprostredkovanie innosti v oblasti opra-
vy motorovych vozidiel a zéroveit md udelent autorizaciu pre opra-
vu konkrétnej znacky vozidla od vyrobcu, alebo zastupcu vyrobcu
danej znacky vozidla v Slovenskej republike.
b) Imluvnd opravoviia poistovne: je obchodnd spolocnost alebo
fyzickd osoba - podnikatel, ktord md v predmete Cinnosti pod-
3 obchodného registra alebo iného obdobného registra zapisan
opravdrensku cinnost vozidiel alebo ind obdobnt Zivnost rovnaké-
ho obsahu a zdrovert md s poistovatefom podpisant platnd zmluvu
0 spoluprdci.
¢) Nezmluvna opravoviia poistovne: je obchodna spolocnost alebo
fyzickd osoba - podnikatel, ktord md v predmete Cinnosti pod-
3 obchodného registra alebo iného obdobného registra zapisanu
opravdrensku cinnost vozidiel alebo ind obdobnt Zivnost rovnaké-
ho obsahu a nemd uzavret( zmluvu s poistovatelom a ani nie je
autorizovanou opravoviou.
oOriginalne nahradné diely: su nahradné diely, ktoré maju td istd akost
ako komponenty pouzité pri vyrobe vozidla a ktoré su vyrobené pod-
3 Specifikdcii a vyrobnych noriem poskytnutych vyrobcom vozidla na
vyrobu komponentov alebo nahradnych dielov pre prislusné vozidlo.
Katalogové Cislo dielu je zhodné s cislom dielu v kataldgu ndhradnych
dielov, uvadzanom vyrobcom danej znacky vozidla. Predpokladd sa, Ze
origindlne nahradné diely sa svojou akostou zhoduji s komponentmi
pouzitymi pri vyrobe prislusného vozidla a boli vyrobené podfa $pecifi-
kacii a vyrobnych noriem vyrobcu vozidla.
0sobné vozidlo: je vozidlo, ktoré je konStruované iba pre prepravu
sediacich 0sob, a to najviac deviatich (vratane vodica), pricom priestor
pre batozinu nesmie byt va&i nez priestor pre cestujlcich. Do tohto
priestoru sa nezapocitava priestor ziskany sklopenim alebo prechodnou
demontdzou sedaciek (0sobny automobil kategdrie M1 3 M1G).
0Osl'ahnutie: je Skodlivy proces, v priebehu ktorého Skoda nastdva po-
sobenim tepla poziaru vzniknutého z inej priciny ako poziarom alebo
vybuchom poisteného vozidla a ak zaroveii nedochddza k horeniu po-
isteného vozidla.
Pad lietadla: je pad, ndraz alebo zritenie lietadla (motorového alebo
bezmotorového) s posadkou, jeho asti alebo jeho nakladu.
Pad stromov, stoZiarov alebo inych predmetov: je taky pohyb telesa,
ktoré nie je sucastou poskodeného poisteného vozidla a ktorého pad
ma znaky volného padu.
Parkovacie miesto: je kazdé miesto, kde nie je parkovanie vozidla
zakdzané vseobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.
Parkovacie Skody: je poskodenie alebo znitenie poisteného vozidla
alebo jeho casti, ktoré vznikne ndhodnou udalostou na poistenom vo-
zidle odstavenom na parkovacom mieste alebo pri pohybe poisteného
vozidla z parkovacieho miesta alebo na parkovacie miesto, ak posko-
denie alebo znicenie poisteného vozidla alebo jeho casti nastane nara-
zom poisteného vozidla na prekdzku alebo stretom poisteného vozidla
s inym pohybujucim sa objektom.
Podvod: je, ak pachatel seba alebo iného obohati na skodu cudzieho
majetku tym, Ze uvedie iného do omylu alebo vyuZije nie¢i omyl a spo-
sobi tym Skodu na predmete poistenia.
Poistené vozidlo: je len cestné nekolajové trojstopové, dvojstopové
alebo jednostopové motorové vozidlo pohdiiané vlastnym pohonom,
alebo bez neho, ktoré zaroveii spiiia vietky podmienky podla ¢lanku 3
3 je Specifikované v poistnej zmluve.
Poistend vybava vozidla: je povinnd a obvykld vybava vozidla preu-
kdzatelne zdokumentovand pri vstupnej obhliadke vozidla. Poistenou
vybavou sa rozumie aj doplnkovd - nadstandardnd vybava vozidla, ak
bolo uzatvorené pripoistenie doplnkovej - nadstandardnej vybavy vo-
zidla podfa clanku 22 VPP KASKO a takdto vybava, okrem jej zdoku-
mentovania pri vstupnej obhliadke je aj menovite uvedend v poistnej
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zmluve spolu s poistnou hodnotou doplnkovej - nadStandardnej vybavy.
Pri poisteni siboru vozidiel sa poistenou vybavou rozumie povinnd vy-
bava vozidla, ak nie je v poistenej zmluve uvedené inak.
Poistnd doba: je ¢asovy Usek od zaciatku do konca trvania poistenia.
Poistna hodnota (nova hodnota) vozidla: je hodnota vyjadrend v eu-
rach, zistend z cennika autorizovanych predajcov predmetného vozidla
k ddtumu prvej registracie vozidla, ktord zodpovedd cene znovuzriade-
nia alebo znovuobstarania nového vozidla, pripadne poslednej zndmej
cene nového vozidla na trhu v SR.
Poistna suma: je hornd hranica plnenia poistovatela pre vsetky poist-
né udalosti v jednom poistnom roku. Za stanovenie poistnej sumy je
zodpovedny poistnik a poistnd suma sa musi rovnat poistnej hodnote.
V pripade, ak je poistnd suma niz3ia ako poistnd hodnota, ma poistova-
tel pravo pri likvidacii poistnej udalosti uplatnit podpoistenie.
Poistné riziko: si mozné priciny vzniku skody, na ktoré sa vztahuje
poistnd zmluva a ktoré su definované v VPP KASKO a v poistnej zmluve.
Poisteny: je 0soba, na ktorej majetok sa poistenie vztahuje a ktord md
v pripade vzniku poistnej udalosti narok na poistné plnenie.
Poistné obdobie: je jeden poistny rok.
Poistnik: je osoba, ktord poistni zmluvu uzavrela a je povinng poisto-
vatelovi platit poistné za poskytovand poistnt ochranu.
Poistny rok: je jeden rok, za ktory sa povazuje 365 alebo 366 (plati pre
priestupny rok) po sebe nasledujucich kalendarnych dni.
Poskodenie vozidla: je zmena stavu vozidls, ktord je objektivne mozné
odstranit opravou a ak zdroveri kalkulované naklady na opravu podla
¢lanku 12 ods. 7 VPP KASKO su nizsie ako 100 % zo VSeobecnej hodnoty
vozidla v ¢ase poistnej udalosti.
Poskodenie vozidla v dosledku odcudzenia alebo pokusu o odcu-
dzenie: je Umyselné poskodenie alebo znicenie technickych sucasti
vozidla pachatefom pri krddeZi, l0pezi alebo pri neoprdvnenom uZivani
poisteného vozidla inou osobou alebo pokuse o ne.
Stret so zverou alebo domacim zvieratom: je mechanické poskodenie
3lebo znitenie poisteného vozidla, jeho Casti, ktoré vznikne v dosledku
ndhodnej priamej zrazky poisteného vozidla so zverou alebo domdcim
2vieratom bez ohfadu na to, ¢i skoda vznikla na stojacom alebo pohy-
bujlicom sa poistenom vozidle. Poistenie sa nevztahuje na akékolvek
ndsledné Skody sdvisiace s tymto poistnym rizikom.
Povinnd vybava vozidla: je vybava vozidla Specifikovand vieobecne
z73vaznymi prdvnymi predpismi.
Povodeii: je zaplavenie (zemia vodou, ktord sa vyliala z brehov alebo
hrédzi vodnych tokov alebo vodnych nadrzi, alebo ktord tieto brehy
alebo hradze pretrhla, alebo zaplavenie Gzemia vodou bolo sposobené
zmensenim prietoku koryta vodného toku. Za povodeii sa nepovazuje
také zaplavenie Uzemia, ktoré bolo sposobené regulovanym vypustanim
vod z vodnych tokov.
Pozemnd komunikacia: je pozemnd komunikdcia podfa § 1 ods. 2
pism. a) az d) zdkona ¢. 135/19611b. o pozemnych komunikacidch
(cestny zdkon) v zneni neskorsich predpisov.
Poiiar: je ohefi v podobe plamenia, ktory sprevadza horenie a vznikol
mimo urceného ohniska, alebo ktory urcené ohnisko opustil, vlastnou
zivelnou silou sa rozsiril alebo bol pachatefom Umyselne rozsireny. Za
poZiar sa nepovaZuju skrat elektrického vedenia sprevadzany svetelnym
prejavom a posobenim tepla. PoZiarom sa rozumie aj poskodenie alebo
znicenie poisteného vozidla splodinami poziaru, hasenim potrebnym pri
likvidacif poziaru.

Predpisané zabezpecovacie zariadenie je:

a) imobilizér od vyrobcu,

b)  vy3si stupen imobilizéru (napr. VAM 01, FBS III, FBS IV),

¢) dodatocne namontovany imobilizér vyssej kvality, ako imobilizér
od vyrobcy,

d) mechanické zabezpecovacie zariadenie pevne spojené s podvoz-
kom alebo karosériou, napr. Construct, Mul-T-Lock, Defend-Lock,
Zederlock,

e) alarm s plavajicim alebo nikdy sa neopakujicim kédom,

f)  monitorovaci systém akceptovany poistitelom,
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g) uzamknutie kolesa pripadne inej pevnej casti motocykla, bezpet-
nostnym zdmkom (z tvrdenej ocele) a retazou alebo obrucou toho
istého alebo vyssieho stupiia odolnosti ako samostatny bezpec-
nostny zamok.

Predvadzacie vozidlo: je vozidlo, ktoré slizi na vyskusanie jeho Uzit-
kovych vlastnosti potencidlnym zdujemcom o kupu rovnakého alebo
podobného vozidla. Predvadzacie vozidlo moze byt predmetom poiste-
nia iba s predchddzajicim pisomnym suhlasom poistovatela v podobe
udelenia vynimky pre vstup do poistenia vydanej odbornym Gtvarom
poistovne pred uzatvorenim poistnej zmluvy.
Primerané naklady na opravu: su Ucelne vynalozené naklady na nd-
hradné diely a materidl potrebny k oprave poisteného vozidla, ako aj
naklady na pracu a lakovanie suvisiace s opravou poisteného vozidla
zodpovedajlce ¢asovej narocnosti opravy pri pouZiti vyrobcom poiste-
ného vozidla predpisanej technoldgie opravy. Podrobnosti o vypocte pri-
meranych nakladov na opravu ustanovuji VPP KASKO. V pripade sporu
sa za primerané ndklady na opravu povazuju nadklady zistené poistoviiou
v jej kalkulacnom programe.
Sériova Skoda alebo skodova udalost: sa rozumeju viaceré skodoveé
udalosti, ktoré vznikli bez ohfadu na pocet poskodenych osob z jednej
priciny alebo z viacerych pricin, pokial medzi nimi existuje pricinng,
miestna, tasovd, pravna, ekonomicka, technickd alebo ind priama vecnd
pricinnd stvislost.
Skrat: je stav v elektrickom obvode, kedy elektricky prud neprechddza
cez Ziadne zariadenie vozidla a jedinym odporom je vlastny odpor ob-
vodu alebo elektrického vodica, cez ktory prud prechddza. Skrat nastéva
3j pri priamom spojeni obidvoch pélov (kladného a zaporného) zdroja
alebo pri prechode pridu miestom kadial mu to nebolo urcené.
Sprenevera: je priviastnenie si zvereného poisteného vozidla.
Strata veci: je stav, kedy poisteny nezdvisle od svojej vole stratil moz-
nost s fiou disponovat.
Stret s inym pohybujucim sa objektom: je zrdzka poisteného vozidla
s inym pohybujucim sa objektom bez ohfadu na to, ¢i poistené vozidlo
je v pohybe alebo stoji.
Systém bonus/malus: je systém, pri ktorom poistovatel zohladiiuje
Skodovy priebeh havarijného poistenia poskytnutim zlavy za bezskodo-
vy priebeh (bonus) alebo v pripade, ak nastane poistnd udalost znizenim
rozhodnej doby bezskodového priebehu (malus). Systém bonus/malus
sa v pripade havarijného poistenia neuplatriuje v pripade leasingového
poistenia podla ¢ldnku 8 ods. 6 VPP KASKO 3 v pripade poistnych zmldy,
ktoré boli dojednané ako nebonusové.

Skoda: je fyzické poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla, ak je

s fiou spojend majetkovd ujma poisteného, ktord mozno vyjadrit v pe-

niazoch.

Skoda spdsobena narazovou vinou pri prelete nadzvukového lie-

tadla: je poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla sposobené

ndrazovou vinou vzniknutou pri prelete nadzvukového lietadla, ktoré
prekrocilo rychlost zvuku.

Skoda spoésobena imyselne: je skoda, ktord bola sposobend Gmy-

selnym konanim alebo Umyselnym opomenutim, ak Skodca vedel, ze

svojim konanim alebo opomenutim moze sposobit skodlivy ndsledok

3 cheel ho sposobit alebo vedel, 7e skodlivy nasledok moze sposobit

a pre pripad, Ze sa tak stane, bol s tym uzrozumeny.

Skodova udalost: je ndhodné udalost, pocas ktorej doslo k vzniku Sko-

dy na predmete poistenia podla ¢lanku 3 VPP KASKO, ktord moze byt ak

sU spinené podmienky podla VPP KASKO ddvodom vzniku prava poiste-
ného na poskytnutie poistného plnenia.

Taxisluiba: je obchodnd spolo¢nost alebo fyzickd osoba - podnika-

tel, ktord md v obchodnom registri alebo v inom obdobnom registri

zapisany ako predmet podnikania prepravu osob alebo ind obdobn
zivnost rovnakého obsahu za finan¢nd Ghradu s vynimkou mestskej,
medzimestskej a medzindrodnej autobusovej dopravy alebo iny pred-
met podnikania s obdobnym obsahom. Preprava 0sdb za odplatu bez
koncesie na prevddzkovanie taxisluzby sa povazuje na Ucely VPP KASKO
73 taxi sluzbu.
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Technicka hodnota veci (€asova cena): je znalecky odhad vychadza-
juci z poistnej hodnoty veci znizeny o hodnotu zodpovedajicu vyske
opotrebovania v ¢ase vzniku Skodovej udalosti.

Technicka hodnota (casova hodnota) vozidla: je hodnota, ktord k roz-

hodnému datumu vyjadruje zvysok Zivotnosti vozidla v eurdch, pricom

nie s v nej zahrnuté trhové a ekonomické vplyvy.

Teroristicky akt: je trestny cin podfa § 419 zdkona ¢. 300/2005 7. z.

Trestny zdkon v zneni neskorsich predpisov.

Totalna Skoda: je poskodenie vozidla takého rozsahu, kedy primerané

ndklady na ndklady na jeho opravu, vrdtane DPH podla ¢l. 12 ods. 7 VPP

KASKO s rovnaké alebo prevysuju 100 % vseobecnej hodnoty vozidla

v ¢ase bezprostredne pred poistnou udalostou.

farcha snehu alebo namrazy: je poskodenie alebo znicenie poiste-

ného vozidla nadmernou tarchou snehu alebo fadovej vrstvy. Za Skodu

farchou snehu alebo ndmrazy sa nepovaiuje posobenie rozpinavosti
fadu alebo presakovanie topiaceho snehu alebo fadu.

Uderom blesku: je posobenie energie blesku (atmosférického vyboja)

alebo teploty jeho vyboja na poistené vozidlo.

Uiitkové vozidlo: je vozidlo, ktoré je svojou konstrukciou urcené pre

dopravu nakladu (nakladny automobil kategdrie N1 a N1G).

VAM 01: je osemcestny elektromechanicky imobilizér. Pozostéva z pev-

nej Casti zabudovanej v interiéri vozidla a odnimatelnej dekddovacej

kazety, ktord si majitel po opusteni vozidla berie so sebou.

Vandalizmus: je Umyselné poskodenie alebo znicenie poisteného vo-

zidla inou osobou ne7 poistnikom, poistenym, ¢lenmi domacnosti, za-

mestnancami alebo osobou konajicou na ich podnet alebo blizkymi
osobami poistnika alebo poisteného.

Vichrica: je dynamické posobenie hmoty vzduchu dosahujuce rychlost

min. 75 km/h. Ak nie je tato rychlost v mieste Skody zistitelnd, musi

poisteny preukdzat, 7e pohyb vzduchu spdsobil v okoli miesta skody na
riadne udrziavanych budovach alebo podobne odolnych inych veciach.

73 $kodu sposobend vichricou sa povazuju aj skody sposobené vrhnutim

iného predmetu vichricou na poistené vozidlo.

Vodovodné zariadenia su:

3) potrubia na privod, rozvod a odvod vody, odpadové potrubia, vra-
tane armatur a zariadeni na ne pripojené,

b) rozvody vykurovacich (horicovodné a parné kurenie) a klimatizac-
nych systémoy, teplovodné cerpadld alebo soldrne systémy, vrdta-
ne telies a zariadeni na nepripojenych,

¢) sprinklerové alebo postrekové hasiace zariadenia.

73 vodovodné zariadenia sa nepovaZujl stresné Zfaby a vonkajsie
dazdové zvody.

Vozidlo: je motorové a pripojné vozidlo, pricom:

3) motorovym vozidlom je cestné nekolajové vozidlo, ktoré je pohs-
fiané vlastnym pohonom,

b) pripojnym vozidlom je kazdé cestné nekolajové vozidlo, ktoré je
urcené na pripojenie k motorovému vozidlu.

Vozidlo pouiivané na referentské dcely: je vozidlo pouzivané pre-

vazne Statutdrom pravnickej osoby poisteného alebo zamestnancom

poisteného za Gcelom prepravy takejto osoby pri pracovnej ceste ako aj

v pripade opravnenej sikromnej ceste.

Vstupna obhliadka: je fyzickd obhliadka predmetu poistenia pred za-

Ciatkom poistenia za Ucelom postdenia najmd technického stavu pred-

metu poistenia ako aj ¢i predmet poistenia spiiia podmienky predmetu

poistenia zadefinované VPP KASKO. Vstupnu obhliadku vykondva pra-

covnik spolocnosti Slovexperta, s. r. 0., so sidlom M. R. Stefnika 32,

010 01 Zilina, 1C0: 36404811, alebo ak bolo v poistnej zmluve do-

hodnuté a poistovatelom odsthlasené, tak aj financny sprostredkovatel

poistenia alebo sam poistnik alebo ind poverend osoba.

Vseobecna hodnota vozidla: je hodnota vozidla v ¢ase vzniku Skody

na poistenom vozidle vyjadrend v eurdch, pri stanoveni ktorej su okrem

vplyvu opotrebenia zahruté 3j vplyvy trhu (predajnost typu vozidla).

Vyjadruje cenu vozidla pri jeho predaji obvyklym sposobom na volnom

trhu k rozhodnému datumu, ktorym je v pripade tohto poistenia dé-

tum vzniku Skody na poistenom vozidle. VSeobecnd hodnota vozidla
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sa stavuje v stlade s prilohou ¢. 6 VyhlaSky Ministerstva spravodlivosti
Slovenskej republiky ¢. 492/2004 . z. o stanoveni vieobecnej hodnoty
majetku v zneni neskorsich prévnych predpisov.

Vybuch: je nahly nicivy prejav tlakovej sily spocivajuci v rozpinavosti
plynov a par (velmi rychla chemickd reakcia nestabilnej sustavy). Vy-
buchom nie je aerodynamicky tresk spasobeny prevddzkou lietadla. Vy-
buchom nie je reakcia v spafovacom priestore motorov, hlavni strelnych
zbrani a inych zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu cielavedome
vyuziva.

VysSia moc: je skutocnost spocivajica v mimoriadnej, nepredvidatelnej,
neodvratitelnej a nezavinenej udalosti, ktord sposobi skodu.

Laplavou: sa rozumie vytvorenie sivislej vodnej plochy na zemskom
povrchu sdSe, ak voda po urtitd dobu stoji alebo pradi a sposobi na
predmete poistenia skodu.

Latajenie veci: je trestny Cin definovany v § 236 zékona ¢. 300/2005
1. 7. Trestny zdkon v zneni neskorsich predpisov.

Iemetrasenie: je prirodnymi vplyvmi spdsobené otrasy zemského
povrchu vyvolané pohybom v zemskej kore, ktoré dosahuju aspoii 5.
stupen medzindrodnej stupnice udévajicej makroseizmické Ucinky ze-
metrasenia (EMS-98), a to v mieste, kde nastala poistnd udalost (nie
v epicentre).

Inicenie vozidla: je zmena stavu vozidla, pri ktorom primerané naklady
na opravu podla cldnku 12 ods. 7 VPP KASKO vyssie ako 100 % VSeobec-
nej hodnoty vozidla v ¢ase poistnej udalosti.

Iratenie alebo zostvanie lavin: je jav, ked sa masa snehu alebo fadu
nahle po svahoch uvedie do pohybu a riti sa do tdolia.

Losuvanie pody, zritenie skal alebo zemin: je jav vzniknuty poso-
benim gravitdcie a vyvolany porusenim dlhodobej rovnovahy, ku kto-
rej svahy zemského povrchu dospeli vyvojom. Zosuvom pody vsak nie
je klesanie zemského povrchu do centra Zeme v dosledku posobenia
prirodnych sil. Zosuvom pody, resp. zritenim skal alebo zemin nie je
zostvanie pody alebo zritenie skdl alebo zemin sposobené akoukolvek
priemyselnou, stavebnou alebo fudskou ¢innostou.

Iver: je zver podla Prilohy €. 1 zdkona ¢. 274/2009 Z. z. o polovnictve
3 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.
Podpoistenie: je stav, kedy je poistnd suma poisteného vozidla nizsia
ako jeho poistna hodnota.

Vyprostenie: je Ukon slUZiaci na odstrdnenie akéhokolvek zakliesnenia
poisteného vozidla na 3 mimo cestnej komunikdcie, ku ktorému doslo
poistnou udalostou zo zakladného poistenia alebo zlou technikou jazdy.
Ndslednd Skoda: je majetkovd ujma vyjadritelnd v peniazoch, ktord
vznikla poistenému a ktord nie je priamym vysledkom alebo ndsledkom
poskodenia vozidla (ods. 49) alebo zni¢enia vozidla (ods. 90). V pripade
pripoistenia podfa ¢ldnku 29 ,0s0by prepravavané vozidlom”, moze byt
Ghrada néslednej Skody predmetom poistného plnenia v pripade rizika
smrt ndsledkom Urazu.

Opravnend osoba: je 0s0ba, ktord ma ndrok na Cerpanie asistencnych
sluzieb z dojednaného pripoistenia asistencnych sluzieb GLOBAL Assis-
tance, podla ¢lanku 26 VPP KASKO.

Casova cena batoiiny: je cena poskodenych osobnych veci vodi-
¢a motorového vozidla alebo jeho posddky, ktori sa nim prepravuju
v pricinnej stvislosti so vznikom $kody (poistnej udalosti), ktord je vy-
jadrend v mene Euro a vyjadruje zvySok technickej Zivotnosti batoziny
bez zohfadnenia vplyvov odrdzajucich trhové a ekonomické podmienky.
Technickd hodnota batoZiny sa stanovi k ¢asu poistnej udalosti a zohlad-
fiuje zrdzku za opotrebenie (amortizdciu) batoziny, pricom bude vypo-
titand podla Vyhlasky Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky
€. 492/2004 1. 7. o stanoveni vseobecnej hodnoty majetku v zneni
neskorsich predpisov.

Zaradenka: je pisomnd Ziadost o zaradenie vozidla do suborového po-
istenia vozidiel, t. j. o jeho poistenie v rdmci existujuceho suborového
poistenia. Zaradenka za podmienky dodrzania obsahovych a formal-
nych ndlezitosti urcenych vo vzore zaradenky uverejnenom na webovej
stranke poistovne www.kooperativa.sk v sekcii ,Tlaciva na stiahnutie”
https://kooperativa.sk/stranka/tlaciva-na-stiahnutie a v ¢lanku 9 ods. 6
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az 11 VPP KASKO, sa povazuje za dodatok k stborovej poistenej zmluve,
na zéklade ktorého vstupuje (stdva sa poistenym vozidlom) do suboru
poistenych vozidiel dalSie vozidlo. Zaradenka nema charakter individudl-
nej poistnej zmluvy. Vzor zaradenky je stanoveny poistoviiou. Povinnou
stcastou zaradenky je kopia technického preukazu alebo osvedcenia
0 evidencii vozidla vstupujiceho do siborového poistenia.
Vyradenka: je pisomnd Ziadost o vyradenie vozidla z poistenia siboru
vozidiel, t. j. o ukoncenie poistenia vo vyradenke konkretizovaného po-
isteného vozidla. Vyradenka za podmienky, Ze obsahuje formdlne 3 ob-
sahoveé ndle7itosti urcené vo vzore vyradenky uverejnenom na webovej
stranke poistovne www.kooperativa.sk v sekcii ,Tlacivd na stishnutie”
https://kooperativa.sk/stranka/tlaciva-na-stiahnutie a v ¢lanku 10 ods.
13 aZ 15 VPP KASKO predstavuje svojim obsahom dodatok k siborovej
poistnej zmluve, na zaklade ktorého sa vyraduje vozidlo zo suborového
poistenia. Povinnou sticastou vyradenky, bez ktorého nemozno vykonat
vyradenie vozidla z poisteného sdboru vozidiel je doklad, ktory preu-
kazuje dovod vyradenia vozidla podla cldnku 10 ods. 13 pism. a) a7 f)
VPP KASKO.
Barlivy vietor: je dynamické posobenie hmoty vzduchu dosahujuce
v mieste poistenia rychlost minimalne 60 km/h. Ak nie je tato rychlost
v mieste Skody zistitelna, musi poisteny preukdzat, Ze pohyb vzduchu
sposobil v okoli miesta poistenia Skody na riadne udrZiavanych ne-
hnutelnostiach alebo podobne odolnych inych veciach alebo, 7e Skoda
mohla vznikntt iba v dosledku burlivého vetra.
Nové vozidlo: je vozidlo ktoré ma ku dnu zaciatku poistenia najazdené
najviac 50 3 menej km 3 tiez novo zakipené vozidlo, ktoré vz opus-
tilo predajiiu vozidiel pred nie viac ako jednym diiom pred zaciatkom
poistenia.
Dopravna nehoda: je udalost v prevadzke na pozemnych komunikdci-
ach definovana ako dopravna nehoda zékonom ¢. 8,/2009 7. 7. 0 cestnej
premévke a o zmene 3 doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov.
Autopoiicoviia: je prenechanie vozidla inym osobdm (pravnickym 3]
fyzickym) na uzivanie za odplatu alebo aj bezodplatne za Gcelom po-
skytnutia nahradného vozidla, reklamy, propagdcie alebo akychkolvek
inych zdkaznickych sluzieb, ak osaby, ktoré si vozidlo navzdjom posky-
tujd nie st osobami blizkymi podfa § 116 a 117 Obcianskeho zakonnika.
Predpisom poistného: sa rozumie pisomné ozndmenie vysky a splat-
nosti poistného, ktoré poistoviia zasiela poistnikovi. Za pisomné oznd-
menie sa povazuje 3j ozndmenie v elektronickej podobe dorucené na
e-mailova adresu kontaktnej osoby poistnika uvedend v poistnej zmlu-
ve, ak poistnik udelil sihlas na elektronickd komunikéciu prostrednic-
tvom e-mailu.

Lakladny predpis v suborovom poisteni: je predpis poistného, ktory

poistoviia:

3) vystavuje po zaevidovani suborovej zmluvy v informacnom systé-
me poistovne (dalej len ,1S”) a jeho stcastou je poistné za vozidl3
vstupujlce do poistenia stboru, alebo

b) wystavuje pri podrocnych splatkach poistného a pri vyrocnom dé-
tume poistenia a jeho stcastou je poistné za vozidld zaradené do
suboru ku diu vystavenia predpisu poistného.

Laradenkovy predpis v siborom poisteni: je predpis poistného, ktory

sa vztahuje na novozaradené vozidlo a este nie je sucastou zakladného

predpisu. Zaradenkovy predpis sa stane sucastou zakladného predpisu
od najblizse;j splatnosti celého poistného alebo jeho splatky.

CLANOK 3
PREDMET POISTENIA

Predmetom poistenia je poistené vozidlo uvedené v poistnej zmluve,
jeho Casti a jeho vybava zadokumentovand pri vstupnej obhliadke, ak
vozidlo zroveit spifia vsetky podmienky uvedené v ods. 2 az 9.

Poistit mozno vozidlo, ktoré fyzickd alebo prévnickd osoba, ktord je
poistnikom:

3) M3 vo vlastnictve alebo
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10.

11.

12.

13.

b) oprdvnenom dlhodobom wuzivani ako drZitel vozidla zapisany
v technickom preukaze vozidla.

Vozidlo je mozné poistit iba v pripade, ak bolo pre vozidlo vydané

platné osvedcenie o evidencii vozidla, alebo platny technicky preukaz

vozidla, pripadne iny platny doklad vydany prislusnymi organmi Slo-
venskej republiky za Ucelom evidencie vozidla a slovenské evidencné

Cislo vozidla.

Vozidlo musi byt v ¢ase vstupu do poistenia neposkodené, v riadnom

technickom stave a sposobilé na prevadzku.

Predmetom poistenia je len vozidlo:

3) ktorého technickd spdsobilost a originalita boli postdené a schva-
lené na Uzemi Slovenskej republiky v silade s platnymi prdvnymi
predpismi,

b) ktoré absolvovalo vstupni obhliadku do poistenia, ktord preuka-
7ala, 7e vozidlo je v dobrom technickom stave a bez poskodeni.

Sposob poufitia poisteného vozidla:

3) je podstatnou okolnostou pre uzavretie poistnej zmluvy a poistnik
je povinny o tychto skutocnostiach poistovatela pravdivo informo-
vaf,

b) musi byt uvedeny v poistnej zmluve,

¢) ak poistnik alebo poisteny zmeni spdsob pouZitia poisteného vo-
zidla uvedeny v poistnej zmluve, pricom zmeneny sposob poufitia
vozidla zvysi expoziciu rizika (najma autopoZicovia, taxi sluzba,
autoskola, prendjom vozidla medzi fyzickymi a pravnickymi osoba-
mi a 0sobnd cestnd doprava vykondvand cestnymi osobnymi vo-
zidlami, ktorych celkovd obsaditelnost nepresahuje 9 0sob vratane
vodica, akdkolvek komer¢nd preprava). Ak takdto zmena sposobu
pouZzitia vozidla a s tym spojend zvysend miera rizika nebola for-
mou dodatku k poistnej zmluve dohodnutd s poistoviiou, pricom
pri takomto sposobe pouzitia vozidla vznikne skodovd udalost, je
poistoviia oprdvnend uplatnit primerané znizenie poistného plnenia
podfa ¢lanku 12 ods. 25 a 26 VPP KASKO.

Bez prirdzky na poistnom mdze byt predmetom poistenia vozidlo, ktoré

bude pocas poistenia pouzivané na sikromné Gcely alebo ako referent-

ské vozidlo.

Dojednanie poistenia vozidla pouzivaného na iné ako v odseku 7 uve-

dené Ucely (najma taxi, pozicoviia, prendjom vozidla medzi fyzickymi

a pravnickymi osobami, cestnd doprava pre komercné Ucely, autoskola,

vozidld s prdvom prednostnej jazdy) je mozné za osobitnd prirdzku k po-

istnému. Vyska prirdzky je uvedend v sadzobnikoch poistovatefa.

Dojednanie poistenia vozidla s prenosnou znackou, zvIdstnych eviden¢-

nych cisiel typov €, H”, ,m*, ,S", N° 17, ,F") je moiné iba

so sthlasom poistovatela. Poistenie je mozné beine dojednat iba pre
vozidlo so Standardnym ECV (biely alebo zeleny podklad, cierne pismo).

Okrem predmetu poistenia podla odseku 1 mdzu byt predmetom po-

istenia 3j dalsie predmety popisané v dodatkovych poisteniach (Cast B

VPP KASKO) alebo v osobitnych ustanoveniach vypracovanych poistova-

tefom a dojednanych k predmetnému poisteniu.

Ak v poistnej zmluve nie je uvedené inak, poistenie sa vztahuje aj na

povinnd a obvykli vybavu poisteného vozidla, ak bola zadokumentova-

nd pri vstupnej obhliadke poisteného vozidla.

Poistenie doplnkovej - nadstandardnej vybavy vozidla je doplnkovym

poistenim a riadi sa ustanovenim ¢ldnku 22 VPP KASKO.

Poistit mozno okrem individudine urceného vozidla aj stbor vozidiel.

Stbor (zoznam) vozidiel, na ktoré sa poistenie vztahuje, je uvedeny

v poistnej zmluve. Z3kladné poistenie siboru sa vztahuje len na vo-

7idl3 uvedené v prilohe poistnej zmluvy, na ich ¢asti a povinnd vybavu.

Zoznam poistenych vozidiel tvori prilohu poistnej zmluvy. V poistnej

zmluve su uvedené ramcové podmienky poistenia pre cely sabor pois-

tenych vozidiel. Ak bolo dojednané poistenie suboru vozidiel, vztahuje
sa poistenie 3j na vozidla, ktoré sa stali sucastou poisteného suboru az
po uzavreti poistnej zmluvy, na zdklade ich zaradenia do suboru (zara-
denka). Vozidla, ktoré v priebehu trvania poistenia siboru prestali byt
stcastou suboru, prestavaji byt poistené okamihom svojho vyradenia
70 stboru (vyradenka) podfa ¢lanku 10 ods. 13 VPP KASKO.
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CLANOK 4
ZAKLADNE POISTENIE

Z3kladné poistenie sa vzfahuje na poskodenie alebo znicenie pred-

metu poistenia spifajiceho vsetky ustanovenia uvedené v ¢lénku 3

VPP KASKO ndhodnou poistnou udalostou, definovanou v ¢lanku 7 VPP

KASKO s vynimkou vyluk uvedenych v ¢lanku 6 VPP KASKO.

Pokial nie je dohodnuté inak zdkladné poistenie poskytuje poistnd

ochranu voci nasledovnym poistnym rizikdm:

3) Riziko Havaria - Je poskodenie alebo znitenie poisteného vozidla
alebo jeho ¢asti ndhodnou udalostou vzniknutou narazom poiste-
ného vozidla na prekdzku alebo stretom poisteného vozidla s inym
pohybujicim sa objektom. Havériou sa rozumeju aj parkovacie
Skody.

b) Riziko Zivel - Poistenie sa vzahuje na pripad poskodenia alebo
znicenia vozidla nahlou nepredvidatelnou Zivelnou udalostou, a to:
1. poziarom,

2. vybuchom,

3. ndrazom alebo zritenim lietadla, jeho Casti alebo jeho na-
kladu,

4. padom stromoy, stoZiarov, pddom inych predmetov, ak nie st
sticastou poisteného vozidla, jeho vybavy, ndkladu, batoziny,

5. (derom blesku,

6. tarchou snehu alebo namrazy,

7. povodnou alebo zdplavou (dalej len ,povodei”),

8. vichricou,

9. krupobitim,

10. zosuvanim pody, zritenim skal alebo zemin,

11. zostvanim alebo zritenim lavin,

12. zemetrasenim,

13. kvapalinou unikajucou z vodovodnych zariadeni a médiom
vytekajucim z hasiacich zariadeni (,vodovod”) alebo

14. ndrazovou vlnou pri prelete nadzvukového lietadla,

15. burlivym vetrom.

¢) Riziko Vandalizmus - Poistenie sa vztahuje na pripad Gmysel-
ného poskodenia alebo znitenia poistného vozidla, jeho cas-
ti v dosledku vandalizmu, ak bola takdto udalost bez meskania
preukdzane ozndmena a vysetrovand prislusnym organom Policaj-
ného zboru.

d) Riziko Stret so zverou alebo domacim zvieratom - je mechanic-
ké poskodenie poisteného vozidla alebo jeho casti, ktoré vznikne
v dosledku stretu so zverou alebo domdcim zvieratom.

e) Riziko Skla - Poistenim su kryté Skody vzniknuté na zaskleni po-
isteného vozidla. Zasklenim sa rozumeju skid poisteného motoro-
vého vozidla ako celné sklo, skid bocnych dveri, zadné sklo, sklo
zadnych tretich alebo piatych dveri, sklo stresného okna, skl3 von-
kajsich spatnych zrkadiel. Ak je k montdZi nového nahradného skla
potrebnd montdzna lepiaca sads, je tato tiez predmetom poistného
plnenia.

f)  Riziko Odcudzenie - Poistenim su kryté skody, ktoré vzniknd na
poistenom vozidle alebo je poistenej vybave v dosledku:

1. krddeZe vldmanim,

2. lupeze,

3. neoprdvneného uzivania poistného vozidla inou osobou,

4. poskodenia alebo znitenia poisteného vozidla pri odcudzeni
alebo pokuse o odcudzenie,

ak bola udalost konkretizovand v bode 1 a7 4 najneskor do 24

hodin odkedy vznik udalosti poisteny alebo poistnik zistil preukd-

zatelne ozndmend prislusnému organu Policajného zboru. Poistov-

fia moze z dovodov hodnych osobitného zretela, ktoré vznikli na

strane poistnika alebo poisteného s ohfadom na okolnosti pripadu

odpustit zmeskanie uvedenej lehoty. Existenciu dovodov hodnych

osobitného zretela je povinnd preukdzat poistend osoba. Je prdvom

poistovne, ¢i existenciu dovodov hodnych osobitného zretela pre

odpustenie stanovenej lehoty uzna alebo nie.
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q) Riziko Hlodavce - Poistenim su kryté skody sposobené na poiste-
nom vozidle ohryzenim alebo prehryzenim hlodavcom.

CLANOK 5
UZEMNA PLATNOST POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym ddjde na geogra-
fickom Uzemi Eur6py, pokial v poistnej zmluve nebolo dohodnuté inak.

CLANOK 6
VYLUKY Z POISTENIA

Vseobecné vyluky - Poistenie sa nevztahuje na:

a) Skody vzniknuté ndsledkom vojnovych udalosti (bez ohfadu na to,
¢i bola vojna vyhldsend, alebo nie), invazie, aktu zahrani¢ného ne-
priatelstva, obcianskej vojny, ndsledkom zdsahu vojenskej Ci inej
ozbrojenej moci, zabavenia, rekviracie pre vojenské Ucely alebo
¢inov 0sob jednajucich v mene alebo v spojeni s nejakou politic-
kou organizaciou, vzbury, obcianske nepokoje, rebélie, povstania,
revolucie alebo inych hromadnych ndsilnych nepokojov, Strajkoy,
vyluky z prdce,

b)  Skody vzniknuté nasledkom teroristickych aktov,

¢) $kody vzniknuté nasledkom posobenia jadrovej energie, t. j. skody
vzniknuté:

1. 7z ionizujiceho Ziarenia alebo kontamindciou rddioaktivitou
7 jadrového paliva alebo jadrového odpadu alebo zo spalova-
nia jadrového paliva,

2. 1z r3dioaktivnych, toxickych alebo inak riskantnych alebo kon-
taminujucich vlastnosti nukledrneho zariadenia, reaktoru ale-
bo nukledrnej montaze alebo nukledrneho komponenty,

3.z posobenia zbrane vyuZivajicej atémové alebo nukledrne
Stiepenie, syntézu alebo inG podobni reakciu, radioaktivne
sily alebo materidly,

d) Skody sposobené znecistenim, zamorenim, kontamindciou vratane
presakovania,

e) Skody sposobené akymkolvek rozhodnutim Statneho organu, orga-
nu Uzemnej samospravy alebo sudnym rozhodnutim (alebo inymi
Gradnymi opatreniami), uskutocnenymi na iné cely nez na obme-
dzenie poistnej udalosti,

f)  poskodenie, znicenie, stratu, deformdciu, vymazanie, zmenu,
skreslenie alebo inu Skodu na elektronickych détach z akejkofvek
priciny,

q) Skody v dosledku straty, zmeny, poskodenia, znizenia funkcnosti,
dostupnosti alebo cinnosti pocitacového systému, programu, sof-
tvéru,

h) Skody sposobené umyselnym konanim poistnika alebo poisteného,
jeho zdstupcov ¢i splnomocnencoy, ako aj osoby poistnikovi ale-
bo poistenému blizkej alebo konajucej na ich pokyn, opravného
vodica,

i) Cisté finantné Skody,

j)  pendle, zmluvné pokuty, Uroky z omeskania, akékolvek iné sank-
cie, zdruky/garancie (napr. finan¢ného plnenia, vykonania alebo
vyrobné, produktové zaruky), Gvery,

k) skody sposobené spreneverou, prostou krddezou,

) skody sposobené pohybmi pady sposobenych cinnostou cloveka,

m) nasledkom trvalého pdsobenia vlhkosti, chemickych, teplotnych,
mechanickych a elektrickych vplyvov,

n) v dosledku kordzie, oxiddcie, kavitdcie, erézie, usadenin vsetkych
druhov alebo Unavou materidly,

0) trvalym vplyvom prevddzky, prirodzenym opotrebovanim alebo
starnutim, pred¢asnym opotrebovanim, chybami konstrukcie, vada-
mi materidlu, vyrobnymi chybami,

p) Skody sposobené trvalymi vplyvmi, Utinkami svetla, vihkosti aké-
hokolvek druhu, ako aj vplyvmi chemického, tepelného, elektrickeé-
ho alebo elektromagnetického charakteru,
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q) Skody vzniknuté posobenim mikroorganizmov, plesni, hub, kvase-
nim,

r)  Skody sposobené v dosledku nespravnej obsluhy s naslednym po-
Skodenim casti vozidla nadmernym funk&nym namadhanim,

s)  Skody vyplyvajlce 7 toho, ze vozidlo viedla osoba, ktord nemala
predpisané oprdvnenie na vedenie vozidla, mala ulozeny trest z3-
kazu vedenia motorového vozidla alebo osoba nebola na vedenie
vozidla zdravotne alebo inak sposobild; neplati v pripade rizika
odcudzenie poisteného vozidla podla ¢lanku 4 ods. 2 pism. f) VPP
KASKO, ak sa pachatel zmocni poisteného vozidla),

t)  Skody vzniknuté pri cinnosti vozidla ako pracovného stroja,

u) Skody vzniknuté pri oprave alebo Udribe vozidl3, alebo v priamej
suvislosti s tymito pracami, vratane skisobnych jazd po vykonanej
oprave,

v) poskodenie alebo znitenie pneumatik alebo plnych gumenych ob-
ruci vozidla alebo ak bolo elektrické zariadenie vozidla poskodené
skratom, vznikne pravo na plnenie len vtedy, ak doslo sicasne
k inému poskodeniu vozidla, za ktoré je poistovatel pavinny plnit
alebo k ich poskodeniu alebo zniceniu zdsahom inej osoby nez
poisteného, poistnika, dritela alebo vodica,

w) nasledné skody vsetkych druhov, vedlajsie vydavky (pravne, pos-
tovné, poplatky, priplatky, vydavky na ndhradné vozidlo),

X)  Skody spdsobené vybuchom prepravovanych vybusnin.

Okrem vyluk uvedenych v odseku 1 sa poistenie sa nevztahuje

aj na:

3) Skody sposobené nespravne ulozenou batozinou alebo ndkladom,

b) Skody sposobené na mobilnych telefénoch vsetkych druhoy,

¢) skody sposobené na elektronickych pristrojoch ktoré:

1. sa nenachddzaju vo vnutri vozidla,
2. nie si s vozidlom pevne spojené (zabudované),
3. nie s0 trvale napojené na zdroj vozidla,

d) Skody na vozidle sposobené nesprdvnou alebo nedostatocnou
(dribou, alebo Skody sposobené na vozidle, na ktorom bol vyko-
nany neopravneny zasah do vyrobného ¢isla vozidla (VIN vyrobné
Cislo karosérie, vyrobné ¢islo rému, podvozku, motora),

e) Skody na vozidle sposobené v dosledku nasatia vody do spalova-
cieho priestoru motorg,

f)  skody na vozidle, za ktoré zodpoveds tretia osoba ako doddvatel
vozidla (najmd ako vyrobca, dovozca, sprostredkovatel predaja)
alebo ako osoba, zodpovednd za opravu vozidla,

q) $kody, ak sa po skodovej udalosti zisti, Ze vozidlo alebo jeho cast
pochddza z trestnej Cinnosti, alebo Skoda vznikla v Case pouzitia
vozidla na trestn( alebo pravnymi predpismi nedovolent ¢innost
s vedomim poistnika alebo poisteného,

h) Skody, pri ktorych vodi¢ poisteného vozidla po vzniku Skodovej
udalosti usiel z miesta nehody alebo z miesta vzniku Skodovej
udalosti alebo tuto svojvolne opustil, alebo sa odmietol podrobit
skiske na pritomnost alkoholu v krvi alebo dychu alebo testu na
preverenie pouZitia inych ndvykovych I3tok,

i) skody, alebo zni¢enie vozidla pri sutaziach s rychlostnou zlozkou,
ako aj pri pripravnych jazdach na preteky a sutaziach s rychlostnou
vlozkou alebo pri jazddch na uzavretych komunikaciach,

j)  palivo v nddrzi motorového vozidla, pokial doslo poistnou udalos-
tou k jeho strate alebo znehodnoteniu,

k) Skody, ak poisteny neumoini na zdklade pokynov poistovatela
obhliadku poskodeného vozidla za Ucelom posudenia ndroku na
poistné plnenie a jeho vysky. V pripade neumoznenia obhliadky je
poistovatel opravneny poistné plnenie zamietnut.

Poistovatel neposkytne poistné plnenie, ak poistnik alebo poisteny

predlozi falsované alebo pozmenené doklady pozadované poistovate-

fom pri uzatvoreni poistenia alebo na urcenie rozsahu povinnosti pois-
tovatela plnit.

Tivelné rizika - Pri poisteni Zivelnych rizik sa poistenie nevztahuje:

3) Poiiar - Poistenie sa nevztahuje na skody sposobené:

1. Skody spdsobené skratom elektrického vedenia bez ohladu
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na to ¢ ku skratu doslo v poistenom vozidle alebo mimo
neho sprevédzaného posobenim tepla, pokial sa plamei takto
vzniknuty dalej nerozsiril na iné Casti poisteného vozidla.

b) Povoden - Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia vozidla
povodiou alebo zaplavou sa nevztahuje na skody spdsobené:

1. spatnym vystupenim vody z kanalizatného potrubia, okrem
pripadov, ked bolo toto vystipenie sposobené povodiiou ale-
bo zdplavou alebo atmosférickymi zrdzkami,

2. vodou unikajicou zo Zfabov a zvodov odvddzajucich atmosfé-
rické zrazky,

3. zvySenim hladiny podpovrchovej vody, ktoré nebolo sposabe-
né povodiou alebo zaplavou alebo atmosférickymi zrazkami.

¢) Vybuch - Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia vozidla
vybuchom sa nevztahuje na skody, ak skoda vznikla:

1. aerodynamickym treskom sposobenym prevadzkou lietadla,

2. expléziou v spalovacom priestore, motorov, hlavni strelnych
zbrani alebo v inych zariadeniach, v ktorych sa energia vy-
buchu cielavedome vyuziva, cielenou expldziou pri trhacich
a podobnych pracach,

3. v pripadoch, ak vybuch bol ndsledkom cinnosti alebo opome-
nutia poistnika, poisteného, osoby blizkej poistnikovi alebo
poistenému, osoby, ktord v ¢ase vzniku Skody Zila s poistenim
alebo s poistnikom v spolo¢nej domdcnosti, zamestnancov
poistnika alebo poisteného alebo osoby, ktord konala na pod-
net poistnika alebo poisteného.

Rizikd odcudzenie a vandalizmus - Pri poisteni rizika odcudzenie

3 vandalizmus sa poistenie nevztahuje na skody vzniknuté alebo spo-

sobené:

a) osobou Zijucou v ¢ase vzniku Skody v spolocnej domacnosti s po-
istnikom alebo poistenym, osobou blizkou poistnikovi alebo pois-
tenému, osobou konajlicou na podnet poistnika alebo poiste-ného
alebo ich zamestnancami,

b) podvodom, spreneverou, neoprdvnenym uzivanim zo strany na-
jomcu, vypofZitiavatela alebo inej osoby, ktord je v omeskani so
splnenim zavazku vrdtit poistené vozidlo,

¢) pokial skoda nebola ozndmend a vysetrovand orgdnom Policajného
zbory,

d) prostou kradezou,

e) poskodenim, znicenim alebo stratou vozidla spreneverou, podvo-
dom, zatajenim vedi,

f)  lGpeZou pri preprave vykondvanej na zdklade prepravnej zmluvy,

q) ak sa v priebehu Setrenia Skodovej udalosti zisti, Ze uzatvorend
zmluva o aktivdcii a prevddzkovani satelitného elektronického
vyhfaddvacieho systému s poskytovatelmi tychto sluzieb stratila
platnost pocas poistenia alebo pred jeho vznikom z akéhokolvek
dovodu.

Riziko Skla - poistenim nie su kryté Skody:

3) na dialnicnych zndmkach, nélepkach technickej, emisnej kontroly,
kontroly originality a ndklady spojené s ich vymenou alebo opd-
tovnym zaobstaranim,

b) poistenie sa nevztahuje na naves alebo prives s vynimkou obytné-
ho privesu alebo navesu.

CLANOK 7
POISTNA UDALOST

Poistnou udalostou je ndhodnd udalost v dosledku, ktorej vznikne Skoda
na predmete poistenia, sposobend niektorym poistnym rizikom Specifi-
kovanym v poistnej zmluve, 3k je podfa VPP KASKO 3 poistnej zmluvy
s takouto udalostou spojeny vznik povinnosti poistovatela poskytnut
poistné plnenie.

Poistnou udalostou vsak nie je, ak bola udalost podfa ods. 1 sposobend
umyselnym konanim opravneného vodica, poistnika, poisteného, ich
blizkych 0sob alebo osobou, ktord konala z podnetu niektorej z uve-
denych osab.
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CLANOK 8
TYPY POISTNYCH ZMLUV, POISTNE PRODUKTY HAVARIJNEHO POISTENIA

Podla VPP KASKO mad poistnik pri dojedndvani poistenia pravo vybrat si

2 viacerych produktov havarijného poistenia.

Nazov poistného produktu, ktory si poistnik zvoli, sa uvédza v poistnej

zmluve.

IndividudIne poistenie

3) 13 individudlne poistenie sa povazuje poistnd zmluva, v rdm-
ci ktorej je poistnikom dojednané havarijné poistenie na jedno
vozidlo.

Kombinované poistenie

3) Za kombinavané poistenie sa povazuje poistnd zmluva, v rdmci kto-
rej je na jednej poistnej zmluve poistnikom dojednanych viacero
druhov poistenia.

b) V pripade kombinovaného poistenia nemusi byt poistenie KASKO
ako zdkladné poistenie, ale za zakladné poistenie sa moze povazo-
vat iny druh poistenia.

Stiborové poistenie

3) Ia suborové poistenie sa povazuje poistnd zmluva v ramci ktorej
maé jeden poistnik dojednané poistenie viacerych vozidiel.

b) Podmienkou na dojednanie siborového poistenia je, Ze poistnik je
drzitelom vsetkych poistovanych vozidiel. V pripade, ak tomu tak
nie je, je dojednanie takéhoto poistenia podmienené sdhlasom
poistovatela.

¢) V pripade siborového poistenia obdrzi poistnik od poistovatela
jedno ¢islo poistnej zmluvy (nadzmluva), pricom kazdé poistené
vozidlo je v systéme poistovatela evidované pod Specifickym ¢is-
lom zmluvy (podzmluva).

Leasingové poistenie

3) Ialeasingové poistenie sa povaZuje poistnd zmluva sprostredkova-
nd leasingovou spolo¢nostou na zdklade zmluvy o spolupraci medzi
leasingovou spolo¢nostou a poistovatelom.

b) Pre Gcely tohto typu poistnej zmluvy moze byt sprostredkovatefom
poistnej zmluvy aj banka alebo iny podnikatelsky subjekt, ktory sa
podiefa na financovani predmetu poistenia.

¢) V pripade leasingového poistenia sa poistnd zmluva moze riadit
odlisne od VPP KASKO, 3 to primdrne osobitnymi podmienkami
dojednanymi medzi leasingovou spolocnostou a poistovatelom.

CLANOK 9
IACIATOK POISTENIA, DOBA TRVANIA POISTENIA

Poistnd doba je tasovy Usek od zaciatku do konca trvania poistenia,
je urtend v poistnej zmluve. Poistnym rokom je jeden rok, za ktory sa
povaiuje 365 alebo 366 (plati pre priestupny rok) po sebe nasledujucich
kalendarnych dni. Poistnym obdobim je jeden poistny rok. Dojednanie
krdtkodobého poistenia, t. j. poistenia kratsieho ako jeden rok je mozné
iba so sthlasom poistovatela.

Poistenie sa dojedndva na dobu neurtitd, pokial nie je v poistenej zmlu-
ve uvedené inak. Zaciatok poistenia je uvedeny v poistnej zmluve. Ak
zatiatok poistenia nie je uvedeny v poistnej zmluve, poistenie zacina
00.00 hodinou diia nasledujtceho po dni, v ktorom bola poistnd zmluva
uzavret.

Poistny zmluvu je mozné uzatvorit 3j tak, Ze ndvrh na uzavretie po-
istnej zmluvy vypini a predlozi poistnikovi poistovatel alebo finanény
sprostredkovatel prostriedkami dialkovej komunikdcie, 3 to v elektronic-
kej forme na adresu elektronickej posty uvedenej poistnikom.

V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku (t. j. uzavrety prostrednic-
tvom prostriedkov dialkovej komunikécie) sa prijatim ndvrhu na uzavre-
tie poistnej zmluvy rozumie zaplatenie jednorazového poistného, zapla-
tenie bezne plateného poistného za prvé dohodnuté poistné obdobie
(pripadne zaplatenie prvej splatky poistného, ak bolo zaplatenie poist-
ného za celé poistné obdobie dohodnuté v splatkach) vo vyske uvede-
nej v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy v lehote siedmych kalendar-
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nych dni odo dia uvedeného v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy
ako def zaciatku poistenia (zaplatenim poistného sa rozumie pripisanie
poistného, za prvé dohodnuté poistné obdobie pripadne prvej splatky
poistného vo vyske uvedenej v poistnej zmluve na bankovy (cet pois-
fovatela). Marnym uplynutim tejto lehoty platnost ndvrhu na uzavretie
poistnej zmluvy zanikd a poistenie nevznikne. V pripade uzavretia poist-
nej zmluvy na dialku - zaplatenim poistného, poistenie zacina hodinou
3 dilom uvedenym v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy, pokial platba
poistného za prvé dohodnuté poistné obdobie, pripadne prva splatka
poistného uvedend v poistnej zmluve bude pripisand v pinej vyske na
Ucet poistovatela v lehote podla prvej vety. Ak ddtum zaciatku poistenia
uvedeny v poistnej zmluve predchadza datum uzavretia poistnej zmluvy
(zaplatenia poistného), zmluvné strany sa dohodli, Ze préva a povinnos-
ti zmluvnych stran sa v obdobi od zaciatku poistenia do uzavretia poist-
nej zmluvy (zaplatenia poistného) riadia ustanoveniami poistnej zmluvy
a3 v nej uvedenych poistnych podmienok (Predbeiné poistné krytie),
3 to za podmienky, Ze poistné bude uhradené v lehote podla prvej vety.
Pre vylicenie pochybnosti poistovatel nie je povinny poskytnit poist-
né plnenie za poistnl udalost, o ktorej poistnik alebo poisteny v case
podania navrhu na uzavretie poistnej zmluvy vedel, mal alebo mohol
vediet, Ze uZ nastala a poistovatel nema pravo na poistné za dobu
do uzavretia poistnej zmluvy, ak v Case podania navrhu na uzavretie
poistnej zmluvy vedela, mala alebo mohla vediet, Ze poistnd udalost
nemoze nastat.
Poistnik v pripade uzatvorenia zmluvného vztahu sposobom podla odse-
ku 3 3 4 zaplatenim poistného za prvé dohodnuté poistné obdabie (pri-
padne prvej splatky poistného) zdroven potvrdzuje, Ze bol obozndme-
ny so vsetkymi poistnymi podmienkami, formuldrom IPID, s obsahom
poistnej zmluvy a jej prilohami, s informéciami o spracovani osobnych
Gdajov a informaciami podfa § 3 Zakona ¢. 311/2025 7. z. o ochrane
spotrebitefla pri finan¢nych sluzbdch na diatku a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,20S”), ako aj s Udajmi podla § 792a
zdkona €. 40/1964 Ib. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,Obciansky zakonnik™).
Vozidlo, ktorého vlastnikom a drzitefom je poistnik a ktoré dosial nie je
sticastou poisteného stiboru vozidiel, moze byt zaradené do siborového
poistenia len na zaklade Ziadosti o zaradenie vozidla do siborového
poistenia (zaradenka). V3etky vozidla v siborovom poisteni musia mat
rovnakého drzitefa. Zaradenka musi byt povinne podpisand poistnikom
alebo osobou oprédvnenou konat v mene poistnika, ak nie je v poistnej
zmluve uvedené inak. V zaradenke musi byt uvedeny datum, od ktoré-
ho poistnik ziada vozidlo zaradit do siborového poistenia, ktory nesmie
predchadzat détumu podpisu zaradenky. Sprostredkovatel poistenia nie
je oprdvneny v zastUpeni poistnika podpisovat zaradenku, pokial v po-
istnej zmluve nie je uvedené inak.
Zaradenku je povinny poistnik dorucit poistovni bez zbyto¢ného odkladu
postou na adresu poistovne alebo na emailovy adresu cpukasko@koop.sk
bezprostredne po jej podpisani, najneskor vsak do 10 pracovnych dni
po datume podpisu zaradenky. Ak je zaradenka do poistovne dorucend
po viac ako 10 pracovnych diioch, ako je uhradené poistné k datumu
zaradenia vozidla do siboru 3 zaradenka ma vietky predpisané nélezi-
tosti urcené vo vzore zaradenky stanovenom poistoviiou a VPP KASKO,
poistoviia Ziadosti o zaradenie vozidla do siboru vyhovie, a to zaslanim
aviza na Ghradu poistného.
Ak nie je mozné vozidlo zaradit do stboru z dovodu nedostatkov zara-
denky, poistoviia upovedomi poistnika na zaklade ozndmenia o neprijati
motorového vozidla do siborového poistenia. Za nedostatky zaradenky
braniace zaradeniu vozidla do siborového poistenia sa povazuje:
a) chybajlca obhliadka vozidla alebo obhliadka, na zaklade ktorej ne-
bolo vozidlo odporucené do poistenia,
b) chybajice doklady - osvedcenie o evidencii vozidla, faktira k sta-
noveniu ceny vozidla,
¢) formdlne alebo obsahové nedostatky zaradenky,
d) vozidlo nesplna podmienky zabezpecenia proti odcudzeniu uvede-
nému v siborovej zmluve,
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e) zaradenka nie je riadne podpisana oprdvnenou osobou alebo niesu
uvedené (daje na overenie oprdvnenia osoby konat pri vystaveni
zaradenky,

f)  nesprdvne stanovend poistnd suma,

g) nespravne uvedend zdkladnd sadzba poistného,

h) nesprdvny alebo chybajici vypocet poistného so zohfadnenim vset-
kych zliav a prirdzok na poistnom,

i) neskoré dorucenie zaradenky po viac ako 10 pracovnych dioch od
pozadovaného datumu zaradenia vozidla a
iné zavainé nedostatky, ktoré brania poisteniu vozidla.

Medzi obsahové nalezitosti zaradenky patria:

3) Udaje poistnika najmenej v rozsahu meno a priezvisko alebo ob-
chodné meno, rodné ¢islo alebo ICO poistnika, bydlisko alebo sidlo,
email, Udaje Statutdrneho organu alebo poverenej osoby/ spino-
mocnenca v rozsahu Udajov poistnika (uvadza sa, ak je aplikova-
tefné),

b) Cislo poistnej zmluvy, datum uzatvorenia poistnej zmluvy,

¢) Udaje o poistenom vozidle v rozsahu:

1. druh vozidla,

2. tovdrenskd znacka, typ, model vozidla,

3. séria a Cislo osvedcenia o evidencii vozidla,

4. VIN ¢. karosérie,

5. ECV

6. farba,

7. 1ok vyroby vozidla,

8. objem motora (cm?),

9. vykon (kw),

10. palivo,

11. celkovd hmotnost (kg),

12. pocet miest na sedenie,

13. stav tachometra (km),

14. rizikova skupina vozidla,

15. Ciide 0 nové alebo ojazdené MYV,

d) navrhovany ddtum zaciatku poistenia,

e) vinkul3cia pre leasing podfa uvedenia odpovede dno alebo nie, ak
ano tak aj uvedenie dajov v prospech koho je vinkuldcia zriadens,

f)  poistnd suma (novd cena vozidla) v EUR (v pripade ak je cena
stanovend podla faktary, prilohou zaradenky 3j faktura),

q) poistnd suma doplnkovej nadstandardnej vybavy v EUR (v pripade
poistenia doplnkovej nadstandardnej vybavy je prilohou zaradenky
3j doklad, z obsahu ktorého vyplyva presné menovité uvedenie
predmetu doplnkovej nadstandardnej vybavy, z ktorého takisto
vyplyva aj novd cena doplnkovej a nadstandardnej vybavy podfa
jednotlivych poloziek),

h) celkov poistnd suma vrdtane doplnkovej, nadstandardnej vybavy,

i) typ poistenia podfa podmienok poistnej zmluvy,

j)  zabezpecovacie zaradenia proti krddezi v sdlade s podmienkami
uvedenymi v ¢lanku 16 VPP KASKO,

k) zdkladnd sadzba pre zdkladné poistenie podla aktudlne platného
sadzobnika,

) spolutcast s uvedenim prislusného koeficientu pre dand spolut-
cast,

m) sposob pouzivania vozidla s uvedenim prislusného koeficientu za
sposob pouzivania vozidla,

n) uvedenie pripoisteni v sulade s obsahom poistnej zmluvy,

0) sucastou zaradenky je aj vypocet poistného, ktory obsahuje vy-
pocet poistného za zdkladné poistenie podfa zakladnej sadzby,
vysku uplatnenych zfavovych a prirdzkovych koeficientov, vysled-
ny koeficient prirdzok a zliav, vypocet dane, vypocet poistného za
pripoistenia s osobitnym uvedenim sadzby pre kazdé z pripoisteni
a roného poistného pre kazdé z pripoisteni, celkové vysledné roc-
né poistné za vozidlo, vyska spldtky poistného, ak je dohodnuty iny
ako rocny sposab platby poistného,

p) datum a miesto podpisu zaradenky,

q) odtlacok peciatky poistnika a podpis osoby opravnenej konat
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10.

11.

v mene poistnika, ak je poistnikom prévnickd osoba. Statutarny
0rgan poistnika moze poverit svojho zamestnanca alebo spinomoc-
nit tretiu osobu konat v mene poistnika za Ucelom zaradovania
vozidiel do suboru. Ak je zaradenka podpisana osobou opravnenou
konat v mene poistnika na zaklade pisomného poverenia statutdr-
nym orgdnom poistnika alebo udeleného spinomocnenia, na zara-
denke sa vyslovne uvedie text ,Zaradenka podpisand poverenym/
spinomocnenym zastupcom”. Na zaradenke podpisanej povere-
nou,/splnomocnenou osobou sa vyplnia Udaje o poverenej osobe/
splnomocnencovi. Pisomné poverenie/plnomocenstvo je povinnou
prilohou zaradenky a z jeho obsahu musi vyplyvat rozsah oprévne-
nia poverenej osoby/splnomocnenca konat za poistnika,
r)  podpis osoby opravnenej konat v mene poistovne 3 odtlacok pe-
tiatky poistovne,
s)  podpis 3 ziskatelské Cislo osoby, ktord poistenie dojednala,
t)  povinnou prilohou zaradenky je kopia osvedcenia o evidencii vo-
zidla.
V pripade, ak poistnik Ziada sicasne o zaradenie 5 a viac vozidiel do
stborového poistenia, je povinnou stcastou zaradenky 3j predlozenie
tzv. importacnej tabutky, ktord je Strukturovand v rozsahu Udajov: Druh
vozidla, tovarenskd znacka, typ vozidla, séria a Cislo osvedcenia o evi-
dencii vozidla, VIN ¢. karosérie, ECV, poistnd suma, rizikova skupina
vozidla, farba vozidla, rok vyroby vozidla, objem motora (cm?), vykon
(kw), palivo, celkovd hmotnost (kg), pocet miest na sedenie, prirdzka
73 sposob pouZitia, vysledné rocné poistné, spldtka poistného, ak bolo
v poistnej zmluve dojednané platenie poistného v splatkach, navrhova-
ny zaciatok poistenia.
V pripade, ak tzv. importacnd tabulka nie je dorucend alebo neobsahuje
nalezitosti v Struktdre Udajov podfa uvedend v odseku 10, poistoviia
pisomne vyzve poistnika na jej opravu alebo dorucenie. Do ¢asu doru-
Cenia Uplnej importacnej tabulky alebo vykonania doplnenia, opravy jej
Gdajov, nie je mozné zo strany poistovne zaradenie vozidiel zaevidovat.

CLANOK 10
IMENA A ZANIK POISTENIA

Imeny v poistnej zmluve mozno dohodndt pisomnou dohodou zmluv-
nych strdn, pokial nie je vo VPP KASKO alebo poistnej zmluve uvedené
inak.

Imeny v poistnej zmluve tykajuce sa najmd zmeny mena, priezviska

alebo obchodného mena, ndzvu, adresy poistnika, poisteného alebo

zmeny (dajov tykajucich sa predmetu poistenia, je mozné ozndmit po-
istovatelovi pisomne, alebo ak si zmluvné strany dohodli elektronicki
komunikaciu, elektronickou formou, v takom pripade ma poistovatel
pravo vyziadat si doplnenie ozndmenia pisomnou formou a poistnik

3 poisteny ma povinnost doplnit a podpisat ozndmenie a zaslat pois-

tovatelovi.

Poistenie zanikne:

a) akje v poistnej zmluve dojednané jednorazové poistné, uplynutim
doby dojednanej v poistnej zmluve, a to 24:00 hod. da, ktory je
uvedeny v poistnej zmluve ako datum konca poistenia,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strdn do dvoch me-
siacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovednd lehota
je osemdennd a zacina plynit nultou hodinou dia nasledujtce-
ho po dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane, uplynu-
tim vypovednej lehoty poistenie zanikne, pricom poistovatel ma
pravo na pomernd cast poistného zodpovedajicu dizke trvania
poistenia,

¢) pri ktorom je dojednané bezné poistné, pisomnou vypovedou jed-
nej zo zmluvnych stran ku koncu poistného obdobia, vypoved musi
byt dorucend druhej zmluvnej strane najneskdr Sest tyzdiov pred
koncom poistného obdobia. Ak doslo k zmene vysky poistného
3 poistovatel vysku poistného neoznamil tomu, kto s fiou uzavrel
poistnt zmluvu, najneskor desat tyzdiov pred uplynutim poistného
obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety,
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d) ak poistné za dalsie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného
mesiaca odo diia dorucenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie,
ak nebolo poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva
poistovatela obsahuje upozornenie, ze poistenie zanikne, ak ne-
bude zaplatené. To isté plati, ak bola zaplatend len ¢ast poistného.
Poistovatel je povinny doruit vyzvu podla prvej vety do jedného
mesiaca odo diia splatnosti poistného. Ak nebola vyzva podfa pred-
chddzajicej vety dorucend, poistenie zanikne, ak poistné nebolo
zaplatené do troch mesiacov odo dia jeho splatnosti,

e) ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné ne-
bolo zaplatené do troch mesiacov odo diia jeho splatnosti,

f)  vypovedou jednej zo zmluvnych strdn do jedného mesiaca odo
dna poskytnutia poistného plnenia alebo jeho zamietnutia, pricom
vypovednd lehota je jeden mesiac a jej uplynutim poistenie za-
nikne,

g) ukoncenim cinnosti poisteného alebo poistnika, zrusenim oprdv-
nenia na podnikatelskd ¢innost, zanikom poisteného bez pravneho
nastupcy,

h) ak odpadla moznost, 7e poistnd udalost nastane,

i) na zaklade pisomnej dohody poistovatela a poistnika,

j)  zénikom poisteného vozidla,

k) zmenou v osobe vlastnika poisteného vozidla,

) ditom trvalého vyradenia vozidla z evidencie vozidiel,

m) diiom krddeZe, |UpeZe poisteného motorového vozidla, pokial nie
je mozné dobu krddeze, lupeze presne urcit, povazuje sa poistené
vozidlo za ukradnuté ditom, ked policajné organy prijali ozndmenie
0 krddeti, l0pezi poisteného motorového vozidla,

n) odstopenim poistnika od poistnej zmluvy podla Z3kona
€. 311/2025 7. 7. 0 ochrane spotrebitela pri finan¢nych sluzbach na
dialku a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,20S”)
v pripade poistenia dojednaného prostriedkami dialkovej komuni-
kacie podfa ¢lanku 9 ods. 3. a 4. VPP KASKO.

Poistovatel je oprdvneny odstipit od poistnej zmluvy pri vedomom

poruseni povinnosti uvedenych v ustanoveniach § 793 Obcianskeho

zdkonnika, ak pri pravdivom a plnom zodpovedani otdzok by poistnd
zmluvu neuzavrel. Toto pravo moze poistovatel uplatnit do troch mesia-
cov odo dna, ked tak( skuto¢nost zistil; inak pravo zanikne. Odstipent

od poistnej zmluvy sa poistnd zmluva zrusuje od pociatku a poistovatel

maé pravo na Uhradu ndkladov suvisiacich s uzavretim a sprévou poistnej

zmluvy. Poistovatel by poistny zmluvu neuzavrel:

3) ak st Udaje o vlastnikovi a/alebo drZitelovi poisteného vozidla
uvedené v poistnej zmluve odlisné ako udaje v dokladoch o evi-
dencii vozidla, pricom tento rozpor trval v ¢ase uzavretia poistnej
zmluvy. V takom pripade bude zisteny rozdiel povazovany za vedo-
mé porusenie povinnosti uvedenych § 793 Obcianskeho zdkonnika,

b) ak doslo k vedomému poskytnutiu nepravdivych alebo nedplnych
informacii poistnikom alebo poistenym podstatnych pre uzavretie
poistnej zmluvy.

Ak sa poistovatel dozvie az po poistnej udalosti, ze jej pricinou je sku-

tocnost, ktord pre vedome nepravdivé alebo netplné odpovede nemo-

hol zistit pri dojedndvani poistenia a ktord pre uzavretie poistnej zmluvy
bola podstatna, je oprévneny plnenie z poistnej zmluvy odmietnut; od-
mietnutim plnenia poistenie zanikne.

V pripade, ak bola poistnd zmluva uzavretd prostrediami diatkovej ko-

munikdcie sposobom podfa ¢ldnku 9 ods. 3 3 4 VPP KASKO na obdo-

bie dlhsie ako jeden mesiac a poistnikom je spotrebitel, je oprdvneny
odstapit od poistnej zmluvy na dialku bez zaplatenia zmluvnej pokuty

3 bez uvedenia dovodu:

3) v lehote 14 kalenddrnych dni od uzavretia zmluvy na dialku alebo

b) v lehote 14 kalenddrnych dni od dorucenia zmluvnych podmienok
a informacif spotrebitelovi podfa § 3 70S, ak k doruceniu doslo v
akykolvek defi po dni podfa pism. a) alebo

¢)  po uplynuti lehoty 14 kalenddrnych dni od diia uzatvorenia poistnej
zmluvy v lehote 12 mesiacov za predpokladu, Ze poistnikovi neboli
dorucené vsetky zmluvné podmienky a predzmluvné informécie

UNP/MV,/VPP960,/08/06,/26

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

zakotvené v § 3 70S avsak bol pouceny o svojom prave na odstu-
penie od poistnej zmluvy,

d) ak spotrebitel nebol pouceny o svojom prave odstipit od poistne;
zmluvy uzatvorenej prostriedkami diatkovej komunikdcie, lehota
uvedend v pismendch a) a7 c) sa neuplatni.

Lehota na odstapenie od poistnej zmluvy podfa ods. 6 VPP KASKO sa
povaiuje za dodrzand, ak poistnik odosle do poistovne ozndmenie
0 odstdpeni od poistnej zmluvy najneskdr v posledny defi tejto le-
hoty, 3 to listom na adresu sidla poistovatela: KOOPERATIVA poistov-
fia, 3. s. Vienna Insurance Group, Mlynské nivy 16, 821 09 Bratislava
alebo osobitnou funkciou na odstipenie od poistnej zmluvy, ktord je
formou elektronického formuldra dostupnd na webovom sidle poisto-
vatela: https://kooperativa.sk/odstupenie pricom je potrebné v ramci
elektronického formuldra vyplnit sprdvne vietky Udaje vrdtane cisla po-
istnej zmluvy alebo inou vhodnou formou, ktord je k dispozicii subezne
poistnikovi aj poistovatelovi.

V pripade 3k poistnik uplatni pravo na odstipenie od poistnej zmluvy

podfa ods. 3 pism. n) VPP KASKO a v poistnej zmluve poZiadal poistova-

tela o zacatie plnenia poistnej zmluvy zo strany poistovatela, poistovate!
najneskor do 30 kalenddrnych dni od dna dorucenia ozndmenia o od-
stipeni od poistnej zmluvy vréti poistnikovi zaplatené poistné kratené

0 poistné za obdobie od vzniku poistenia do dia dorucenia ozndmenia

0 odsttpeni od poistnej zmluvy. Poistné, o ktoré poistovatel podla pred-

chadzajlcej vety krdtil zaplatené poistné zodpovedd odplate za financnu

sluzbu poskytnutd poistovatelom v sdlade s poistnou zmluvou.

Poistné podfa ods. 8 VPP KASKO je primerané rozsahu poskytnutej fi-

nancnej sluzby (dobe trvania poistného vztahu), nemd charakter sank-

cie a poistovatel je oprdvneny ho zapocitat voci pohladavke poistnika
na vrdtenie poistného.

Ak poistnik neuplatni prdvo na odstipenie od poistnej zmluvy v lehote

podfa ods. 8 VPP KASKO, toto pravo zanikd a poistnd zmluva trvé 3j po

uplynuti predmetnej lehoty na odstupenie.

Ak spotrebitel uplatni pravo na odstdipenie od poistnej zmluvy podla

ods. 3 pism. n) VPP KASKO, nie je viazany ani zmluvou o doplnkovej

sluzbe, ktord suvisi s touto poistnou zmluvou a je poskytovand poistni-
kovi na zdklade dohody medzi poistovatelom 3 tretou osobou. Takdto
zmluva o doplnkovej sluzbe sa zrusuje bez poplatkov momentom doru-

Cenia ozndmenia o odstapeni od poistnej zmluvy.

Pri totdInej Skode poistnd zmluva zanikd diom, kedy totdlna Skoda na

poistenom vozidle nastala.

Ak zomrie vlastnik vozidla, ktory je sicasne aj poistnikom, zmenou

v osobe vlastnika poistenie zanikne.

Ak zomrie vlastnik vozidla, ktory je sicasne aj poistnikom, vstupuje

do jeho prdv a povinnosti dedi¢ vozidla na zéklade pravoplatného roz-

hodnutia sudu v dedicskom konani. Do doby nadobudnutia Ucinnosti
rozhodnutia o dedicstve vstupuje do prav a povinnosti poistnika osoba,
ktord vozidlo uZiva.

Pri poisteni veci, ktord bola v bezpodielovom spoluvlastnictve manzelov,

ktoré zaniklo smrtou alebo vyhldsenim za mrtveho toho z manzelov,

vstipi do poistenia na jeho miesto ten z manzelov, ktory je nadalej
vlastnikom alebo spoluvlastnikom poistenej veci. To isté plati aj o po-
istenom subore veci.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov inak, ako je uvede-

né v ods. 10, poistenie zanikne uplynutim poistného obdobia, za ktoré

bolo zaplatené poistné.

Pre leasingové poistné zmluvy platia osobitné poistné podmienky, ktoré

su sucastou leasingovej zmluvy.

Pri poisteni siboru vozidiel, ak v pripade vozidla patriaceho do subo-

ru odpadla mozZnost, Ze poistnd udalost nastane, je poistnik povinny

pisomne poziadat o poistoviiu o vyradenie vozidla zo siboru. Vyra-
denka musi byt povinne podpisand poistnikom alebo osobou oprav-
nenou konat v mene poistnika, ak nie je v poistnej zmluve uvedené
inak. Sprostredkovatel poistenia nie je opravneny v zastUpeni poistnika
podpisovat vyradenku, pokial v poistnej zmluve nie je uvedené inak.
Poistovia je povinnd bez zbytocného odkladu posudit dorucend vy-
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19.

20.

radenku a jej prilohy a poistnikovi zaslat list so schvalenim vyradenia

poisteného vozidla a oznamit defi Gcinnosti vyradenia alebo ozndmit

poistnikovi dovody odmietnutia vyradenia poisteného vozidla. Z obsahu
poistnej zmluvy nevyplyva prdvny ndrok poistnika na vyradenie vozidla

70 stborového poistenia v pripade, ak poistnik nevie preukdzat, 7e vo

vztahu k jednotlivému poistenému vozidlu odpadla moznost, Ze poistnd

udalost nastane. Poistnik moze v priebehu poistného obdobia poziadat

o poistoviiu 0 vyradenie vozidla z dovodu, ak:

3a) odpadla moznost, ze poistnd udalost nastane, za ktor( sa na tieto
Gcely povazuju pripady, kedy nastal zanik poisteného vozidla,

b) bolo poistené vozidlo vyradené z evidencie vozidiel,

¢) bolo poistené vozidlo vyradené z premédvky na pozemnych komu-
nikaciach,

d) diom kradeze alebo lipeze poistené vozidla, ak tento defi nie je
mozné stanovit, difom prijatia ozndmenia o kradeii alebo lupeii
vozidla prislusnym orgdnom policie,

e) zapisom zmeny vlastnika poisteného vozidla v osvedceni o evi-
dencii vozidla, okrem pripadu ak sa vlastnikom stal doterajsi drZitel
vozidla v takom pripade poistenie podla § 812 Obcianskeho zdkon-
nika nezanikd 3 poistnikom a poistenym sa stava takyto vlastnik,

f)  nastal vyvoz vozidla do zahranicia a jeho registracia v zahranicnej
evidencii vozidiel (uvedent skutocnost poistnik preukdze predloze-
nim zahranicného osvedcenia o evidencii vozidla).

V pripade, ak poistoviia schvdli vyradenie vozidla zo stboru, Gcinnost

vyradenia vozidla nastava ku du, kedy nastal preukdzany dovod vyra-

denia vozidla uvedeny v ods. 13. Poistovia zasle poistnikovi pisomné
oznamenie o vyradeni vozidla zo stboru.

Medzi obsahové néleZitosti vyradenky patria:

3) Udaje poistnika minimalne v rozsahu meno a priezvisko alebo ob-
chodny nazov poistnika, rodné cislo alebo 1CO poistnika, bydlisko
alebo sfdlo poistnika, email, Udaje Statutarneho orgdnu alebo po-
verenej osoby/splnomocnenca poistnika v rozsahu ddajov ako pri
poistnikovi (ak je aplikovatelné),

b) islo poistnej zmluvy, ddtum uzatvorenia poistenej zmluvy,

¢) Udaje o vozidle v rozsahu:

1. druh vozidla,

2. kod vozidla,

3. tovdrenskd znacka, typ, model vozidla,

4. farba,

5. ECV

6. VIN ¢. karosérie,

7. 1ok vyroby vozidla,

8. objem motora (cm?)

9. vykon (kw),

10. palivo,

11. celkovd hmotnost (kg),

12. pocet miest na sedenie,

13. stav tachometra (km),

14. rizikova skupina vozidla,

15. séria a ¢islo osvedcenia o evidencii vozidla,

d) datum konca poistenia,

e) poistnd suma (nova cena vozidla) v EUR,

f)  poistnd suma doplnkovej nadstandardnej vybavy v EUR,

g) celkovd poistnd suma vrdtane doplnkovej, nadstandardnej vybavy,

h) typ poistenia podla podmienok poistenej zmluvy,

i) dovod vyradenia vozidla zo suboru (ddvod zdniku poistenia vo-
zidl3),

j)  sucastou vyradenky je aj vypocet poistného, ktory obsahuje vypo-
Cet poistného ku dilu zaniku poistenia,

k) datum a miesto podpisu vyradenky,

) odtlacok peciatky poistnika a podpis osoby oprdvnenej konat
v mene poistnika. Statutdrny organ poistnika moze poverit/splno-
mocnit svojho zamestnanca/tretiu osobu konat v mene poistnika za
Gcelom vyradovania vozidiel do siboru. Ak je vyradenka podpisand
osobou oprdvnenou konat v mene poistnika na zdklade pisom-
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ného poverenia/plnomocenstva Statutdrnym organom poistnika,
vo vyradenke sa vyslovne uvedie text” Vyradenka podpisand po-
verenym/splnomocnenym zastupcom”. Na vyradenke podpisanej
poverenou/splnomocnenou osobou sa vyplnia Udaje o poverenej
osoby/splnomocnencovi. Pisomné poverenie/plnomocenstvo je
povinnou prilohou vyradenky 3 z jeho obsahu musi vyplyvat rozsah
opravnenia poverenej 0soby/spinomocnenca konat za poistnika,

m) podpis 0soby oprdvnenej konat v mene poistovne a odtlacok pe-
tiatky poistovne,

n) podpis 3 ziskatelské ¢islo toho, kto vyradenku spracoval,

0) povinnou prilohou vyradenky je doklad preukazujici dovod zdniku
poistenia vozidla vo vztahu k jednotlivému vyradovanému vozidlu.

CLANOK 11
POISTNE

Poistné je zmluvnd cena za poskytovand poistnt ochranu a jeho vyska
musi byt uvedend v poistnej zmluve v stlade so sadzobnikom pre pois-
tenie KASKO a zvolenym variantom poistenia.

Poistnik je povinny platit poistovatelovi poistné za celé poistné obdobie,
3 to naraz alebo, ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, v polrocnych
alebo stvrtrocnych splatkach.

Ak sa poistenie dojedndva podla clanku 9 ods. 3 3 4 VPP KASKO, poistné
73 prvé poistné obdobie je splatné najneskor v posledny defi lehoty
urtenej na zaplatenie poistného v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy.
Ak s3 poistenie dojedndva podla ¢lanku 9 ods. 3 a3 4 VPP KASKO 3 zéro-
ven sa dojednalo platenie poistného v splatkach, prvd splatka poistného
je splatnd najneskdr v posledny den lehoty na zaplatenie prvej splatky
poistného urcenej v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

V poistnej zmluve nemozno dohodnit, 7e jednorazové poistné bude
platené v splatkach, jednorazové poistné musi byt vidy poistnikom za-
platené celé.

Zaplatenim poistného sa rozumie pripisanie poistného na Ucet pois-
fovatela v plnej vyske so spravne uvedenym variabilnym symbolom.
Variabilnym symbolom je Cislo poistnej zmluvy alebo ndvrhu poistnej
zmluvy, 3k nie je v poistnej zmluve uvedené inak.

Ak zmluva zanikla pred uplynutim poistného roka, jednorazové poistné
patri poistovatelovi vidy celé. Tym nie je dotknuté ustanovenie cldnku
10 0ds. 6 a ¢lanku 10 ods. 3 pism. ¢) VPP KASKO.

Zaplatenym poistnym zapocita poistovatel svoje pohladavky na poistné
v poradi, v akom po sebe vznikli.

V poistnej zmluve mozno v pripade bezne plateného poistného dohod-
nut, 7e poistné za celé poistné obdobie bude platené v spldtkach. Ak
splatky neboli dohodnuté, je poistné za celé poistné obdobie splatné
v prvy defi poistného obdobia, tym nie je dotknuté ustanovenie odse-
ku 3. V pripade v poistnej zmluve dohodnutého platenia poistného za
poistné obdobie v spldtkach, su jednotlivé spldtky poistného splatné
v prvy den kazdého dojednaného obdobia a poistné za celé poistné
obdobie je splatné prvym diiom splatnosti poslednej splatky, pricom
prvym diom sa rozumie den, ktorého tiselné oznacenie je zhodné so
zatiatkom poistného obdobia.

Poistovatel ma pravo z vdineho objektivneho ddvodu v pripade poist-
nej zmluvy uzavretej na dobu urcitu pre nasledujice poistné obdobie
jednostranne upravit vysku poistného, pricom je povinny o tejto skuto¢-
nosti pisomne informovat poistnika v lehote najneskor desat tyzdiov
pred uplynutim poistného obdobia. Pokial poistnik, ktory je zarovef
spotrebitefom so zmenou vysky poistného nesthlasi, je opravneny
poistni zmluvu s okamZitou Gcinnostou bezplatne (ndrok poistovatela
na Ghradu poistného ostava nedotknuty) vypovedat. Prévo poistnika,
ktory je zarovefi spotrebitefom vypovedat poistni zmluvu zanikd oka-
mihom Uhrady poistného v poistovatefom upravenej vyske, najneskor
vsak prvym diiom poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostrannd
Gprava poistného podlfa tohto odseku.

Poistovatel ma pravo 3j bez uvedenia dovodu v pripade poistnej zmluvy
uzavretej na dobu neurcit pre nasledujice poistné obdobie jednostran-
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

ne upravit vysku poistného dohodnutého v poistnej zmluve, pricom
je povinny o tejto skutocnosti pisomne informovat poistnika v lehote
najneskor desat tyzdiov pred uplynutim poistného obdobia. Pokial po-
istnik, ktory je zaroveii spotrebitefom so zmenou vysky poistného ne-
sthlasi je oprdvneny poistnd zmluvu s okamZitou Gcinnostou bezplatne
(ndrok poistovatela na Uhradu poistného ostava nedotknuty) vypovedat.
Pravo poistnika, ktory je zdroved spotrebitefom vypovedat poistnd zmlu-
vu zanikd okamihom Ghrady poistného v poistovatefom upravenej vys-
ke, najneskdr vsak prvym diiom poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje
jednostrannd dprava poistného.

Poistnik, ktory je spotrebitefom md pravo s Gcinnostou od dorucenia
prejavu svojej vole poistovne odstipit od poistnej zmluvy, ak poistné
zmenené v stlade s odsekmi 9 alebo 10 podstatne prekroci poistné
dohodnuté v Case uzavretia poistnej zmluvy. Za podstatné prekrocenie
sa povaiuje zvySenie poistného o viac ako 30 % rocne. Prévo poistnika,
ktory je zaroved spotrebitelom odstipit od poistnej zmluvy zanikd oka-
mihom Ghrady poistného v poistovatefom upravenej vyske, najneskor
vsak prvym diiom poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostrannd
Gprava poistného.

0 pravach a povinnostiach poistnika podla odseku 9 3 10 je poistov-
fia povinnd poistnika pisomne informovat v ozndmeni o jednostrannej
(prave poistnéno.

Poistoviia je oprdvnend okrem pripadu podla ods. 9 a 10 upravit vysku
poistného aj v sulade s ustanoveniami o bonuse/maluse.

Poistoviia je povinnd poistnikovi pisomne ozndmit najneskor desat tyz-
diov pred uplynutim poistného obdabia vysku poistného na nasledujuce
poistné obdobie.

V pripade poistenia suboru vozidiel sa vyska poistného stanovi pre kazdé
vozidlo v zdvislosti od obsahu a rozsahu poistenia a ohodnotenia rizika.
Po zaevidovani zaradenia vozidla do poisteného suboru vozidiel v IS
poistovne je poistnikovi zasielany zaradenkovy predpis s vycislenim
3likvotnej ciastky poistného od ddtumu zaradenia vozidla do siboru do
ddtumu najblizsej splatnosti celého poistného alebo jeho splatky podfa
zdkladného predpisu.

V poisteni suboru vozidiel sa neplatenie poistného posudzuje na zaklade
uhradenosti zakladnych predpisov.

CLANOK 12
POISTNE PLNENIE

73 $kodu vzniknutd poistnou udalostou poistovatel poskytne poistné

plnenie, v rozsahu podla tohto ¢ldnku alebo v rozsahu primeranych

ndkladov na opravu poisteného vozidla podfa kontrolnej kalkul3cie nd-

kladov na opravu vyhotovenej pracovnikom poistovne, nakladov na zno-

vuzriadenie zniceného alebo odcudzeného vozidla, maximalne vsak vo

vyske vieobecnej hodnoty vozidla v dobe bezprostredne pred poistnou

udalostou.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len ¢o poistovatel skoncil vy3etre-

nie nutné na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela pinit. Vy3etrenie

sa musi vykonat bez zbytocného odkladu. Ak sa vySetrenie nemoze

skoncit do jedného mesiaca po tom, ako sa poistovatel o poistnej uda-

losti dozvedel, je poistovatel povinny poskytnit poistenému na jeho

Ziadost primerany preddavok, ak je preukdzany narok poisteného na

poistné plnenie.

Poisteny je povinny poistovatelovi pri uplatneni naroku na poistné plne-

nie predloZit najma:

3) vodicsky preukaz opravneného vodica, ktory zodpovedal za riade-
nie poisteného vozidla v ¢ase vzniku Skody,

b) platné osvedcenie o evidencii vozidla (vrdtane casti Il. osvedcenia
0 evidencii vozidiel),

¢) spravu policajného organu o priebehu dopravnej nehody, ak sa
v zmysle vseobecne zavaznych pravnych predpisov vyzaduje ohld-
senie dopravnej nehody policajnym organom, v pripade stretu pois-
teného vozidla s inym vozidlom, ktory je skodovou udalostou a nie
je dopravnou nehodou z8znam o Skodovej udalosti riadne vyplneny
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a podpisany vsetkymi Gcastnikmi, z ktorého st zrejmé okolnosti, za

ktorych k vzniku Skodovej udalosti doslo a kto za fiu zodpoveds,
d) dalsie doklady, ktoré si vyziada poistovatel za celom riadneho

ukoncenia procesu likvidacie Skodovej udalosti.
Poistovita postdi poistenym uplatnené naklady na opravu (ndklady na
ndhradné diely, materidl potrebny k oprave poisteného vozidla, néklady
na pracu a lakovanie) tak, e poistenym predlozené naklady na opravu
porovnd s kalkulacnym programom nakladov na opravu poistovatela,
pricom akceptovand cena za normohodinu prace zavisi do poistenym
z2voleného typu opravovne podfa odsekov 7, 8 a 9.
Poistovatel poskytuje poistné plnenie v tuzemskej mene. Vsetky do-
klady tykajuce sa primeranych ndkladov na opravu musia byt takisto
vystavené v tuzemskej mene.
Poisteny je povinny vykonat opravu poskodeného vozidla v zmluvnej
opravovni poistovne alebo autorizovanou opravoviiou (postup podla
odsekov 7 3 8). To neplati, ak bude poskytnuté poistné plnenie for-
mou rozpoctu nakladov na opravu podfa ods. 10. Zoznam zmluvnych
opravovni poistovne 3 autorizovanych opravovni je dostupny na we-
bovej stranke poistovne (www.kooperativa.sk v sekcii ,Rychle linky”
na podstranke ,pobocky a servisy”) a na webovej stranke zmluvného
partnera poistovne, spolocnosti Slovexperta, s. r. 0. (www.slovexperta.
sk na podstrdnke zmluvné servisy). Pokial poisteny vykond opravu v inej
ako autorizovanej autoopravovni alebo v zmluvnej opravovni poistovne,
uplatni sa postup podfa odseku 9.
V autorizovanych opravovniach pre danu znacku a typ vozidla sa Gcel-
ne vynalozené naklady na ndhradné diely a materidl potrebny k opra-
ve poistného vozidla posudzuju tak, Ze sa porovndvaju s kalkulacnym
programom ndkladov na opravu poistovatela pri pouZiti origindlnych
nahradnych dielov a ¢asovych noriem na pracu uddvanych vyrobcom.
V primeranych ndkladoch na opravu pri pouZiti predpisanej technoldgie
opravy vozidla vyrobcom na pracu a lakovanie v autorizovanych opra-
vovniach sa v opravovni, ktorej kvalita préce a technologické vybave-
nie zodpovedd normativom stanovenym vyrobcom pre jednotlivé typy
vozidiel v opravovniach SR, zohfadnuje hodinovd sadzba pre prislusny
typ a znacku vozidla v mieste, kde sa poskodené vozidlo opravuje. Za
primerané naklady na opravu sa povazuju také, ktoré nepresiahnu ceny
novych origindlnych nahradnych dielov a tasové normy stanovené vy-
robcom pre prislusnd znacku a typ vozidla.
vV zmluvnych opravovniach poistovatela, akceptuje poistovatel dojedna-
nG vysku normohodiny, pri pouZiti vyrobcom predpisane;j technoldgie
opravy vozidla a za pouZitia ndhradnych dielov, ktorych kvalita je na
urovni ndhradnych dielov origindlnych alebo aftermarketov (v nadvaz-
nosti na dobu prevddzky vozidla). Po doloZeni dokladov preukazuju-
cich originalitu, kvalitu a nakup ndhradnych dielov a po ich prevereni
poistovatel posudi moznost doplatku za polozku ndhradné diely podla
vysledku preverenia originality a kvality pouzitych ndhradnych dielov
k oprave poskodeného vozidla a v zdvislosti od vysledku preverenia
doplati poistné plnenie v Casti polozky za ndhradné diely.
V inych ako zmluvnych alebo autorizovanych opravovniach sa za pri-
merané naklady na opravu poskodeného vozidla povazuju ndklady pre-
ukdzané poistenym zodpovedajlce preukdzanému rozsahu poskodenia
poisteného vozidla maximalne v3ak vo vyske vypocitanej poistovatelom
pouzitim kalkulacného programu a v pripade sadzby za normohodinu
maximalne vo vyske 21,00 EUR za hodinu bez DPH. O maximalnej vyske
poistného plnenia, tzn. o vyske primeranych ndkladov na opravu v inej
ako zmluvnej alebo autorizovanej opravovni bude poisteny informavany
pisomnou formou po vykonani obhliadky poskodeného vozidla. Usta-
novenie predchddzajicej vety neplati u vozidiel, ktoré sa nenachddzaju
v databdze kalkulacného programu pouzivaného poistovatelom, v tychto
pripadoch poistoviia informuje poisteného a poisteny je povinny zaslat
e-mailom na adresu likvidacianp@koop.sk Ziadost o schvélenie opravy
vozidla s predbeznou kalkulaciou ndkladov na opravu s rozpisom prac
a materidlu a a7 po jej pisomnom schvéleni poistoviiou zahdjit opravu
vozidla, v opatnom pripade poistenému nevznikd narok na vyplatu po-
istného plnenia.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

V pripade, ak poisteny poziada poistoviiu o poistné plnenie tzv. roz-
poctom, to znamend bez povinnosti poisteného predlozit poistovni
doklady preukazujice vynalozené naklady na opravu poisteného vo-
zidla (dalej len ,oprava rozpoctom®), poistoviia vypocita poistné pl-
nenie po preukazani rozsahu poskodenia poisteného vozidla pouzitim
kalkulacného programu. Pri vypocte nékladov na opravu rozpoctom je
vyska normohodiny prac stanovend sumou 10,00 EUR bez DPH. V rdmci
ndkladov na nahradné diely poistoviia pri vypocte poistného plnenia
tzv. rozpoctom poutzije ceny aftermarketoy, pokial su dostupné na trhu
v SR. V pripade, Ze aftermarket sa nevyraba, poistovatel na cel vypoctu
poistného plnenia tzv. rozpoctom vypocita cenu ndhradného dielu tak,
Ze cenu origindlneho dielu zisteného v kalkulacnom programe poistovne
vynasobi ¢islom 0,8. V pripade, ak poisteny po poskytnuti poistného pl-
nenia tzv. rozpoctom preukdze poistovni nakup origindlneho nahradného
dielu, tzn. predlozi poistovni doklad o jeho ndkupe a doklady preuka-
2ujlce jeho originalitu a kvalitu, poistovia doplati poistenému rozdiel
medzi poskytnutym poistnym plnenim za dany nahradny diel a preukd-
zanym nakladom poisteného za ndkup origindlneho ndhradného dielu.
V pripade, ak mé poisteny v poistnej zmluve dojednané obmedzenie
vysky poistného plnenia alternativnymi ndhradnymi dielmi (aftermarke-
ty), vznikd poistenému nérok na poistné plnenie vo vyske primeranych
nakladov na opravu, ktoré poistoviia v casti ndhradnych dielov vypocita
pouZitim cien aftermarketov uvedenych v jej kalkulacnom programe,
pokial su tieto aftermarkety dostupné na trhu v SR. V pripade, Ze after-
market sa nevyraba, poistovatel na Gcel vypoctu poistného plnenia vy-
potita cenu nahradného dielu tak, Ze cenu origindlneho dielu zisteného
v kalkulacnom programe poistovne vynasobi ¢islom 0,8.

Primeranymi nkladmi na opravu nie si zmluvné ceny dohodnuté medzi
opravaviiou 3 poistenym okrem pripadov, ak zmluvn cena za opravu
vozidla v autoopravovni neprekroci podmienky dohodnuté v VPP KASKO.
Poistovatel si vyhradzuje pravo urcit opravoviiu, v ktorej sa ma oprava
vykonat. Ak oprava nebude vykonand v opravovni urcenej poistovate-
fom, poistovatel pri vypocte néhrady skody uplatni ceny platné v urcenej
opravovni. Ak poisteny pondkne poistovatelovi vykonanie opravy na vo-
zidle svojpomocne, musi na tento postup dat poistovatel predchddzajici
pisomny suhlas v pripade, ak predpokladané ndklady na opravu presiah-
nu sumu 2.000,00 EUR. Pre vypocet nakladov na pracu pri svojpomoc-
nej oprave (oprava rozpoctom) bude pouzitd hodinova sadzba prace vo
vyske 10,00 EUR bez DPH.

Pokial bolo vozidlo znicené alebo poskodené v takom rozsahu, Ze pri-
merané ndklady na opravu v autorizovanej opravovni presiahnu 100 %

vseobecnej hodnoty vozidla ku diiu vzniku poistnej udalosti, poistovatel

bude povazovat takito skodu za totdlnu skodu a vyskou plnenia bude
vseabecnd hodnota vozidla znizend o hodnotu pouZzitelnych zvyskov vo-
zidla.

Hodnotou poutzitelnych zvyskov vozidla sa rozumie trhovd hodnota po-
Skodeného alebo zniteného vozidla ako celku na trhu v Slovenskej re-
publike v ¢ase poistnej udalosti.

V pripade poskodenia vozidla v zahranici si poistovatel vyhradzuje pravo
rozhodndt o tom, & pouZitelné zvysky uhradi v poistnom plneni alebo
sa budu na naklady poistovatela prepravovat do sidla poisteného na
naklady poistovne pricom v tom pripade poistoviia uplatni postup podla
odseku 14, 15 3 17. Ndklady na prepravu pouzitelnych zvyskov nesmu
presiahnut ich cenu.

Pouzitelné zvysky zniceného vozidla zostdvaju vo vlastnictve poisteného
a ich hodnota sa odpocita od poistného plnenia.

Poistnik alebo poisteny alebo ind oprdvnend osoba je povinnd pri 0znd-
meni krddeze poisteného vozidla odovzdat vsetky klice od poisteného
vozidla, a vsetky ovlddace od zabezpecovacich zariadeni, vratane iden-
tifikacnych Stitkov s kodom od klucov.

Ak bolo poistené vozidlo odcudzené sposobom uvedenym v ¢lanku 4
0ds. 2 pism. f) bod 1 aZ 2 VPP KASKO, zékladom pre urcenie poistného
plnenia je vseobecnd hodnota vozidla v Case vzniku poistnej udalos-
ti znizend o dohodnutt spoluticast. Doklady nevyhnutné na ukoncenie
procesu likvidacie, ktoré je poisteny povinny predlozit poistovatelovi si:
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20.

21.

22.

23.

24.

3) rozhodnutia orgdnov Cinnych v trestnom konani o preruseni trest-
ného stihania vo veci kradeze vldmanim alebo lipeze, ktorého
sa dopustil dosial nezisteny pachatel na poistenom vozidle alebo
rozhodnutie organov Cinnych v trestnom konani o vzneseni obvi-
nenia konkrétnej osobe, ktord je obvinend pre trestny cin krddeze
vidmanim alebo lipeze, pricom predmetom Utoku péchatela bolo
poistené vozidlo,

b) origindlu OEV s vyznacenou blokdciou z dovodu odcudzenia pois-
teného vozidla alebo potvrdenie o docasnom vyradeni poisteného
vozidla z evidencie motorovych vozidiel.

Ak bolo poistené vozidlo odcudzené sposobom uvedenym v clanku 4

ods. 2 pism. f) bod 3, t. j. neoprdvnenym uzivanim poisteného vozidla

inou 0sobou 3 na poistenom vozidle vznikla v dosledku takéhoto ne-
opravneného uzivania $koda, bude poistné plnenie vypocitané podla
ustanoveni o poistnom plneni v pripade Skody totalnej alebo ciastocnej

v zavislosti od rozsahu poskodenia vozidla, ktoré vzniklo v ¢ase takého-

to neopravneného uZivania. Doklady nevyhnutné na ukoncenie procesu

likvidacie, ktoré je poisteny povinny predlozit poistovatelovi si:

3) rozhodnutia orgdnov Cinnych v trestnom konani o preruseni trest-
ného stihania vo veci neoprdvneného pouzivania cudzieho moto-
rového vozidla, ktorého sa dopustil dosial nezisteny péachatel na
poistenom vozidle alebo

b) rozhodnutie organov cinnych v trestnom konani o vzneseni obvine-
nia konkrétnej osobe, ktord je obvinend pre trestny in neoprdvne-
ného pouzivania cudzieho motorového vozidla, pricom predmetom
Gtoku pachatela je poistené vozidlo.

Ak bolo poistené vozidlo poskodené sposobom uvedenym v ¢lanku 4

ods. 2 pism. f) bod 4, t. j. poskodenie poisteného vozidla pri odcudzeni

alebo pokuse o jeho odcudzenie, bude poistné plnenie vypocitané podfa
ustanoveni o poistnom plneni v pripade Skody totdlnej alebo ciastocnej

v zdvislosti od rozsahu poskodenia vozidla, ktoré vzniklo v dosledku od-

cudzenia alebo pokusu o odcudzenie. Doklady nevyhnutné na ukoncenie

procesu likviddcie, ktoré je poisteny povinny predlozit poistovatelovi si:

3) Policajnd sprava, z ktorej vyplyva, ze udalost bola riadne ozndmena
organu policie a

b) dalsie rozhodnutia, z ktorych vyplyva ako bola udalost policiou vy-
Setrovana.

V pripade odcudzenia poistenej vybavy vozidla bude poistné plnenie

vypocitané podla ustanoveni o poistnom plneni v pripade Ciastocnej

skody. Doklady nevyhnutné na ukoncenie procesu likvidacie, ktoré je

poisteny povinny predlozit poistovatelovi s:

3) Policajnd sprava, z ktorej vyplyva, ze udalost bola riadne ozndmena
organu policie alebo inému organu, ktory ma pravomoc viest kona-
nie ohfadom priestupku, ak je udalost priestupkom,

b) a dalsie rozhodnutia, 7 ktorych vyplyva ako bola udalost vysetro-
vana policiou, pripadne inym orgdnom, ktory ma pravomoc viest
priestupkové konanie.

Doplnkovd vybava vozidla bude hradend len v pripade, pokial tito bola

menovite a cenovo dojednand v poistnej zmluve.

Ak bolo zistené, e poistené vozidlo v okamihu dopravnej nehody viedla

o0soba, ktora:

3) bola pod vplyvom alkoholu, poistovatel uplatni svoje pravo na pri-
merané zniZenie poistného plnenia z poistnej zmluvy pod!a tabutky
¢

Tabulka ¢. 1

PROMILE ALKOHOLU V KRVI PERCENTUALNE ZNiZENIE

0,3- 0,99 %o 30 %
1 -1,49 %o 50 %
1,5 %o - 2 %o 90 %
viac ako 2 %o 99 %

b) bola pod vplyvom drog, omamnych, psychotropnych alebo inych
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25.

26.

ndvykovych latok znizujicich schopnost viest vozidlo, poistoviia je
oprévnend uplatnit prdvo na primerané znizenie poistného plnenia
7 poistnej zmluvy az do vysky 99 % z poistného plnenia, 3 to podfa
miery intoxikdcie osoby, ktord viedla motorové vozidlo 3 vplyvu
intoxikdcie osoby, ktord viedla vozidlo v Case poistnej udalosti, na
vznik alebo zvacsenie nasledkov poistnej udalosti.

Poistoviia je oprdvnend uplatnit pravo na primerané znizenie poistného

plnenia z poistnej zmluvy podla § 798 Obcianskeho zdkonnika, ak:

a) poistnik pri uzatvarani poistnej zmluvy na pisomn( otdzku poistov-
ne uviedol vedome nepravdivi alebo nelplni odpoved ohladom
(celu poutitia poisteného vozidla a z dovodu vedome nepravdive;
alebo nedplnej odpovede poistnika bolo urcené nizsie poistné, ale-
bo

b) akv priebehu trvania poistenia poistnik alebo poisteny porusil svo-
ju povinnost podfa ¢lanku 3 ods. 6 pism. ¢) VPP KASKO a poistnik
plati z ddvodu porusenia nizsie poistné.

Poistoviia je oprdvnend zniZit poistné plnenie z poistenej zmluvy z do-

vodov podla odseku 25 podla tabulky €. 2.

Tabulka ¢. 2

UCEL POUZITIA MV PERCENTUALNE ZNiZENIE

Vozidlo taxi sluzby, osobnd cestnd
doprava MV s poctom miest vrta- 25 %
ne vodica 9
Vozidlo poZicovne, prendjom vo-
zidla medzi fyzickymi a pravnicky- 50 %
mi 0sobami
Vozidlo autoskoly 50 %

27.

28.

29.

30.

Poskodenia nezaznamenané pri obhliadke poskodeného poisteného vo-
zidl3, pripadne v zdpise o poskodeni nebudd zahrnuté do poistného
plnenia.

Ak doslo k poskodeniu vozidla, za ktoré je poistovatel povinny plnit sa
poistenie vztahuje, ak dalej nie je urcené inak, aj na naklady spojené
s prepravou poskodeného poisteného vozidla do najblizSej autorizovane;
opravovne (a to aj v pripade, ak sa poisteny rozhodne opravu vyko-
nat v inej opravovni ako najblizSej autorizovanej opravovni) na Gzemi
SR, schopnej opravu poskodeného vozidla vykonat. Poistné plnenie za
prepravu poisteného vozidla podfa prvej vety poistoviia poskytne maxi-
malne vo vyske u osobnych vozidiel s celkovou hmotnostou do 3500 kg
0,66 EUR/1km s DPH, u Zitkovych vozidiel s celkovou hmotnostou do
3500 kg 1,00 EUR/1 km s DPH, u ndkladnych vozidiel s hmotnostou vys-
Sou ako 3500 kg 1,56 EUR/1 km s DPH. Do ndkladov za prepravu hava-
rovaného vozidla sa zapocitavaju aj ndklady spojené s pouzitim dialnice
(nehradi sa vsak dialni¢nd zndmka). U vozidiel s hmotnostou vyssou ako
3500 kg nevznikd poistenému ndrok na poistné plnenie za vyprostenie
poisteného vozidla v sivislosti s poistnou udalostou (prace sivisiace
s manipuldciou havarovaného vozidla pred jeho odtiahnutim v mieste
dopravnej nehody). Pred uskutocnenim prepravy poskodeného poiste-
ného vozidla zo zahranicia, je poisteny povinny jeho prepravu s poisto-
vatelom dohodndt na zdklade zaslania pisomnej Ziadosti emailom na
adresu likvidacia@koop.sk, v opacnom pripade poistnému nevznikne
prévo na poistné plnenie. Poistovatel poskytne poistenému poistné pl-
nenie v rozsahu nakladov na prepravu posadky havarovaného vozidla
vlakom 1. Triedy, alebo autobusom do miesta ich bydliska.

Pre (cely urcenia totdlnej Skody podla ods. 14 sa pri vypotte vysky
primeranych nakladov na opravu aplikuje vyska normohodiny v auto-
rizovanej opravovni pre danu znacku a typ vozidla v mieste, kde sa
poskodené vozidlo v case Skodovej udalosti opravuje a ceny novych
origindlnych nahradnych dielov.

Ak nie je mozné nespochybnitelne zistit celkovy pocet najazdenych kilo-
metrov poisteného vozidla, bude pri stanoveni poctu najazdenych kilo-
metrov za dobu prevadzky vozidla na Ucely vypoctu vseobecnej hodnoty
vozidla poistovatel postupovat podla Vyhlasky Ministerstva spravodlivos-
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31

32.

33.

34.

35.

36.

37.

ti SR €. 492/2004 1. 7. 0 stanoveni vSeobecnej hodnoty majetku v zneni
neskorsich predpisov, pricom zohfadni aj kilometre z predchddzajucich
obdobi uzivania vozidla podla servisnej histdrie vozidla, protokolov sta-
nice technickej kontroly a kontroly originality.

Ak je poisteny platitefom DPH, poistovatel poskytne poistné plnenie
vzdy bez DPH s vynimkou pripadu, ak doslo k poistnej udalosti spasobe-
nej odcudzenim poisteného vozidla alebo k totdlnej Skode na poistenom
vozidle.

Ndklady za obstaranie novych tabuliek eviden¢ného cisla si predmetom
poistného plnenia poistovatel iba v pripade, ak boli poskodené a ich
poskodenie preukazatelne suvisi s poskodenim poisteného vozidla, za
ktoré poistovatel poskytne poistné plnenie podla ¢lanku 4 ods. 2 3 su-
Casne je poskodenie takej miery, Ze je nevyhnutnd vymena tabuliek
evidentného ¢isla. Toto neplati, ak sa jednd o tabulky evidentného cisla
s volitelnou logistikou.

Poistovatel v jednom poistnom roku poskytne poistné plnenie za v3etky
poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom roku, avsak maximalne
do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

Poistovatel ma pravo zapocitat si voci pohladévke na vyplatu poistné-
ho plnenia svoj ndrok na zaplatenie poistného na poistnych zmluvdch
poistnika.

V pripade znicenia vozidla sa vzniknutd Skoda posudzuje ako TotdIna
skoda podla ods. 75 ¢lanku 2.

Pri zisteni podpoistenia vznikd poistenému ndrok na poistné plnenie
v rovnakom pomere k vyske skody, ako je pomer poistnej sumy k po-
istnej hodnote.

Poistovatel ma pravo odpocitat od poistného plnenia dlzné poistné.

CLANOK 13
VINKULACIA POISTNEHO PLNENIA

Vinkuldcia poistného plnenia na Gcely VPP KASKO znamend, Ze poistné
plnenie z poistnej zmluvy poistovatel vyplati tretej osobe, v prospech
ktorej bolo poistné plnenie na zdklade Ziadosti poisteného vinkulované,
3k tato osoba neurdi inak.

Vinkulcia poistného plnenia nezaklada priamy ndrok osoby, v prospech
ktorej bolo poistné plnenie vinkulované, na poistné plnenie voci pois-
fovni.

CLANOK 14
PRECHOD PRAV

Ak poistovatel nahradil poistenému $kodu alebo nahradil za poisteného
skodu vzniknutd inému a poisteny ma proti inému prdvo na ndhradu
skody vzniknutej z poistnej udalosti, Poisteny je povinny poskytnit po-
istovatelovi sucinnost za Ucelom prechodu prav na ndhradu skody alebo
iného obdobného prava.

Poisteny je povinny bezodkladne poistovatelovi oznamit, Ze nastali okol-
nosti pre uplatnenie prav uvedenych v ods. 1 a odovzdat poistovatelovi
doklady potrebné pre uplatnenie prav.

Na poistovatela prechddza aj prédvo poisteného na ndhradu trov sidneho
konania o ndhradu skody, ktoré boli pravoplatne priznané poistenému
v sidnom konani, ak ich poistovatel za poisteného uhradil.

CLANOK 15
PRAVA A POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO

Okrem povinnosti ulozenych v Obcianskom zakonniku a poistnymi pod-
mienkami konkretizovanymi v ¢ldnku 1 VPP KASKO je poisteny povinny
nemenit stav sposobeny poistnou udalostou bez sthlasu opravneného
pracovnika poistovatela. To neplati, ak je takdto zmena nutnd z bezpe¢-
nostnych, hygienickych alebo inych vdinych dovodov alebo na to, aby
sa rozsah nasledkov poistnej udalosti nezvacSoval. V tychto pripadoch
je poisteny povinny zabezpecit dostatocné ddkazy o rozsahu a pricine
poistnej udalosti, napr. uchovanim vymenenych poskodenych dielov,
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3 to do okamihu vykonania ich obhliadky oprdvnenym pracovnikom po-
istovatela alebo do ozndmenia poistovatela, ze uchovanie vymenenych
poskodenych dielov uZ nie je potrebné, fotodokumentdciou, pripadne
videozdznamom, svedectvom tretich osab.
Poisteny je pavinny zabezpecit vykonanie vstupnej obhliadky poistené-
ho vozidla v stlade s ¢ldnkom 20 VPP KASKO.
Poisteny je povinny bezodkladne poistovatelovi ozndmit vznik akej-
kolvek poistnej udalosti najneskor do 30 kalenddrnych dni od vzniku
poistnej udalosti, odkedy sa o nej dozvedel. V opacnom pripade bude
takéto konanie posudzované ako vedomé porusenie povinnosti po-
isteného a ak malo podstatny vplyv na zvacSenie rozsahu nasledkov
poistnej udalosti, je poistovatel oprdvneny plnenie z poistnej zmluvy
znizit podfa toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho povin-
nosti plnit.
Poisteny je povinny nahlsit policajnym orgdnom kazdi dopravni ne-
hodu pri ktorej sa usmrti alebo zrani osoba, alebo poskodi cesta alebo
vseobecne prospesné zariadenie alebo unikni nebezpecné veci. Nebez-
pecnymi vecami sa rozumeju veci alebo I3tky, ktorych preprava moze
ohrozit Zivoty a zdravie 0sob, zvierat, rastlin alebo poskodit ostatné zloz-
ky Zivotného prostredia a poskodit alebo ohrozit majetok fyzickych 0sab
alebo pravnickych 0sob.

Poisteny je povinny ohldsit policajnym organom Skodové udalosti, pri

ktorych vznikla Skoda v priamej sivislosti s premdvkou vozidla a:

3) vodic poisteného alebo zucastneného vozidla je pod vplyvom alko-
holu alebo inej ndvykovej l4tky alebo sa odmietol podrobit vyset-
reniu na zistenie ich pozitia,

b) Ucastnici Skodovej udalosti sa nedohodli na jej zavineni,

¢) Ucastnik skodovej udalosti bezodkladne nezastavil vozidlo, nepre-
ukdzal svoju totoznost inému Gcastnikovi skodovej udalosti alebo
neposkytol Udaje o poisteni vozidla,

d) castnik skodovej udalosti odmietol vyplnit a podpisat tlacivo za-
vedené na zabezpecenie nahrady vzniknutej Skody podla zékona
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za
Skodu sposobent prevddzkou motorového vozidla a o zmene a do-
plneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

e) Ucastnik Skodovej udalosti neurobil vhodné opatrenia, aby nebola
ohrozend bezpecnost alebo plynulost cestnej premavky,

f)  Gcastnik skodovej udalosti sposobil hmotnd skodu osobe, ktord
nie je Gcastnikom Skodovej udalosti, a tito osobu bezodkladne
neupovedomil alebo nevyplnil s fiou alebo nepodpisal tlacivo za-
vedené na zabezpecenie nahrady vzniknutej Skody podla zékona
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za
Skodu sposobent prevddzkou motorového vozidla a o zmene a do-
plneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Ak podfa odseku 4 nie je dand povinnost ozndmit skodovi udalost po-
licii, poisteny je povinny spisat s Gcastnikom $kodovej udalosti zdznam
0 Skodovej udalosti, v ktorom si jednoznacne a nespochybnitelne za-
znamenané informécie a okolnosti, za ktorych k Skodovej udalosti doslo
3 kto za jej vznik zodpoveds, v pripade pochybnosti o zavineni je pois-
teny povinny ozndmit skodovi udalost policii.
Poisteny je povinny nahlasit policajnym organom okrem udalosti podfa
ods. 4 3 5 aj kazdu poistny udalost na poistenom vozidle, ktord je krytd
poistenim podla VPP KASKO a ktor maju policajné organy povinnost
presetrit, a to kradez vozidla, lipez, neoprdvnené uzivanie poisteného
vozidla, poskodenie poisteného vozidla pri pokuse pachatela o odcudze-
nie vozidla alebo vandalizmus, poskodenie alebo znicenie poisteného
vozidla Umyselne zalozenym poziarom alebo vybuchom; uvedené plati
3j pre obvykld alebo nadstandardnt vybavu a prepravovanu batozinu, ak
je batoZina predmetom pripoistenia.

Poisteny je povinny nahldsit policii tie stratu alebo odcudzenie do-

kladu o evidencii, odcudzenie klicov od vozidla a klicov a ovlddacov

od zabezpecovacich zariadeni a stitkov s kodom od kfucov a nésledne
preukdzat poistovatelovi ich nahldsenie prislusnému policajnému orga-
nu. V opacnom pripade bude takéto konanie posudzované ako vedomé
porusenie povinnosti poisteného, a ak malo takéto porusenie povinnosti
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11.

12.

13.

14.

podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacsenie rozsahu

nasledkov poistnej udalosti, je poistovatel opravneny plnenie z poistnej

zmluvy znizit podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho
povinnosti plnit.

Ak doslo ku odcudzeniu vozidla, poisteny je pavinny po ozndmeni vzniku

poistnej udalosti odovzdat pracovnikovi poistovatela:

3) vsetky origindlne klce prindleziace k predmetu poistenia vratane
ndhradnych, pripadne ich képie a ovlddace od zabezpecovacieho
zariadenia vozidla (najma klice od MULT-LOCKu, Constructu, Zede-
ru, karty imobilizéra, kddovy stitok kltcov),

b) osvedcenie o evidencii vozidla s vyznacenou blokdciou vozidla
v evidendii prislusného dopravného inspektoratu Slovenskej repub-
liky z dovodu odcudzenia.

V opacnom pripade bude takéto konanie posudzované ako vedomé po-
ruSenie povinnosti poisteného, a ak malo takéto porusenie povinnosti
podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacsenie rozsahu
nasledkov poistnej udalosti, je poistovatel opravneny plnenie z poistne;
zmluvy zniZit podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho
povinnosti plnit.
Poisteny je povinny pisomne bezodkladne oznémit poistovatelovi aku-
kolvek stratu klucov, stitkov s kédom od klucov alebo ovlddacov od
dekddovacich zariadeni vozidla alebo ich znicenie. V opacnom pripade
bude takéto konanie posudzované ako vedomé porusenie povinnos-
ti poisteného, a ak malo takéto porusenie povinnosti podstatny vplyv
na vznik poistnej udalosti alebo na zvacsenie rozsahu nsledkov poist-
nej udalosti, je poistovatel opravneny plnenie z poistnej zmluvy znizit
podfa toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho povinnosti
plnit.
Poisteny je povinny pocas celej doby poistenia vozidlo udrziavat
3 prevadzkovat v riadnom technickom stave podla predpisov vyrobcu
3 s platnym dokladom o vykonani technickej a emisnej prehliadky.
V pripade, Ze bude poistovatelom preukdzané vedomé porusenie po-
vinnosti poisteného a ak malo takéto porusenie povinnosti podstatny
vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacSenie rozsahu ndsledkov
poistnej udalosti, je poistovatel opravneny plnenie z poistnej zmlu-
vy znizit podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho
povinnosti plnit.
Poisteny je povinny zabezpetit, aby vozidlo v Case jeho opustenia
bolo riadne uzamknuté a zabezpecené proti krddeZi predpisanym spo-
sobom zabezpecenia, a to v sulade s clankom 16 VPP KASKO. V pri-
pade, Ze bude poistovatelom preukdzané vedomé porusenie povin-
nosti poisteného a ak malo takéto porusenie povinnosti podstatny
vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacSenie rozsahu ndsledkov
poistnej udalosti, je poistovatel oprdvneny plnenie z poistnej zmluvy
7nizit podfa toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho povin-
nosti plnit.
Poisteny je povinny zabezpecit, aby sa vo vozidle, v ¢ase jeho opus-
tenia, nenachddzali doklady od vozidla, ndhradné klice a ovlddace
od vozidla. V opatnom pripade bude takéto konanie posudzované
ako vedomé porusenie povinnosti poisteného, a ak malo podstatny
vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacSenie rozsahu ndsledkov
poistnej udalosti, je poistovatel oprdvneny plnenie z poistnej zmluvy
7nizit podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho povin-
nosti plnit.

Ak sa zisti, Ze niektory z kfucov a ovlddatov odcudzeného vozidla,

odovzdanych poistenym, nie je pravy (t. j. nejde o origindlne klfuce

3 ovlddace dodavané prvovyrobcom pre konkrétnu znacku a typ kon-

krétneho systému), je poistovatel oprdvneny si uplatnit zmluvni pokutu

vo vyske 15 % z poistného plnenia, na ktoré poistenému vznikol ndrok.

Zmluvny pokutu je poistovatel oprdvneny si zapocitat voci poistnému

plneniu.

Poisteny je povinny ozndmit poistovatelovi, Ze ten isty predmet poiste-

nia poistil v inej poistovni proti tomu istému poistnému riziku, zdroven

je povinny ozndmit poistovatelovi meno takej poistovatela, 3j vysku
poistnej hodnoty.

16/27



15.

16.

17.

Poisteny je povinny zabezpecit dodrziavanie v odseku 1 az 14 uvede-
nych povinnosti aj zo strany tretich osob, ktorym bolo poistené vozidlo
prenechané do uzivania.

V pripade ndjdenia odcudzeného vozidla poisteného pre pripad vzniku

rizika podla ¢lanku 4 ods. 2 pism. f) VPP KASKO je poistnik alebo poiste-

ny bez zbytocného odkladu, najneskor do 7 kalenddrnych dni od zistenia
uvedenej skutocnosti povinny ndjdenie odcudzeného vozidla ozndmit
poistovatelovi a dalej sa postupuje nasledovne:

a) ak bolo poistné plnenie vyplatené a najdené poistené vozidlo je
neposkodené, je poisteny povinny na zdklade vyzvy poistovatela
v lehote 30 dni odo dita dorucenia vyzvy poistovatela:

1. previest vlastnicke pravo k poistenému vozidlu na poistovatela
3lebo

2. po uplynuti lehoty bezodkladne vrétit poistovatelovi celé po-
istné plnenie,

b) ak bolo poistné plnenie vyplatené a najdené poistené vozidlo je
poskodené, pricom poskodenia vozidla maju rozsah Skody totdlnej,
je poisteny povinny na zaklade vyzvy poistovatela v lehote 30 ka-
lenddrnych dni odo diia dorucenia vyzvy poistovatela:

1. previest vlastnicke prdvo k poistenému vozidlu na poistova-
tela, alebo

2. po uplynuti lehoty bezodkladne vrdtit poistovatelovi poistné
plnenie znizené o ndrok na plnenie podIa ustanoveni o skode
totdlnej podla ¢lanku 12 ods. 14 3 29 VPP KASKO,

¢) ak bolo poistné plnenie vyplatené a najdené poistené vozidlo je
poskodené, pricom poskodenia vozidla maji rozsah ciastocne;
Skody, je poisteny povinny na zaklade vyzvy poistovatela v lehote
30 dni odo diia dorucenia vyzvy poistovatela:

1. previest vlastnicke prdvo k poistenému vozidlu na poistova-
tela, alebo

2. po uplynuti lehoty bezodkladne vrdtit poistovatelovi poistné
plnenie znizené o ndrok na plnenie podfa ustanoveni o Cias-
tocnej Skode, maximalne do vysky primeranych nékladov na
opravu podlfa ¢lanku 12 ods. 7 VPP KASKO,

d) ak poistné plnenie nebolo vyplatené a najdené poistené vozidlo
je neposkodené, nevznikd poistenému ndrok na poistné plnenie,

e) ak poistné plnenie nebolo vyplatené a poistené vozidlo je posko-
dené, vznikd poistenému v zdvislosti od rozsahu poskodenia narok
na vyplatenie poistného plnenia pre pripad poskodenia poisteného
vozidla podfa ustanoveni o totdlnej skode pola ¢lanku 12 ods. 14
VPP KASKO alebo ciastotnej skode, pri Ciastocnej Skode maximalne
do vysky primeranych nakladov podfa ¢lanku 12 ods. 7 VPP KASKO.

V pripade dojedndvania poistenia sposobom podfa odsekov 3 a 4 ¢lanku

9 VPP KASKO je poistnik povinny riadit sa a dodrziavat vietky pokyny

uvedené na ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

CLANOK 16
PREDPiSANE SPOSOBY ZABEZPECENIA

Opravneny vodic je povinny pri kazdom opusteni poisteného vozidla,
riadne uzamknut vozidlo a v zdvislosti od druhu poisteného vozidla,
vozidlo zabezpecit proti krddezi zabezpecovacim zariadeniami podfa od-
seku 2 a7 8.

Podla ¢lanku 3 VPP KASKO je predmetom poistenia iba vozidlo, ktoré
je pred dojednanim poistenia zabezpecené proti kradezi predpisanymi
zabezpecovacimi zariadeniami.

Vozidla s celkovou hmotnostou do 3500 kg

3) s poistnou hodnotou vratane doplnkovej vybavy do 100.000,00 EUR

(vrdtane):
Jedno predpisané zabezpetovacie zariadenie uvedené v od-
seku 8,
b) s poistnou hodnotou vrdtane doplnkovej vybavy nad
100.000,00 EUR:

Kombindcia dvoch predpisanych zabezpetovacich zariadeni
uvedenych v odseku 8,
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¢) s poistnou hodnotou vrdtane nad
150.000,00 EUR:
Kombindcia troch predpisanych zabezpecovacich zariadeni
uvedenych v odseku 8, pricom jednym z nich musi byt moni-
torovaci systém akceptovany poistitefom.
Vozidla s celkovou hmotnostou nad 3500 kg, autobusy a traktory

3) s poistnou hodnotou vratane doplnkovej vybavy do 166.000,00 EUR

doplnkovej  vybavy

(vratane):
Jedno predpisané zabezpecovacie zariadenie uvedené v od-
seku 8,
b) s poistnou hodnotou vrdtane doplnkovej vybavy nad
166.000,00 EUR:

Kombindcia dvoch predpisanych zabezpecovacich zariadeni
uvedenych v odseku 8.

Motocykle, trojkolky alebo Stvorkolky

3) okrem uzamknutia zdmkom doddvanym vyrobcom:

Jedno predpisané zabezpecovacie zariadenie uvedené v od-
seku 8.

Privesy, navesy, pracovné stroje a iné druhy vozidiel

3) Osobitné zabezpecenie sa nevyzaduje, poistovatel je viak opravne-
ny dodatocne urcit dalsi sposob zabezpecenia proti kradezi.

b)  Opravneny vodic je povinny pri kazdom opusteni takéhoto vozidla
toto primerane zabezpecit proti vniknutiu alebo manipuldcii s vo-
zidlom, v zmysle podmienok zabezpecenia dohodnutého v poistnej
zmluve.

Disky kolies z I'ahkych zliatin, streSné nosice, nosice bicyklov a pod.

3) Bezpecnostné zamky alebo skrutky alebo matice, poistovatel je
vsak opravneny dodatocne urcit dalsi sposob zabezpecenia proti
kradeii.

Predpisanym zabezpecovacim zariadenim sa pre vozidla podla ods.

3, 4 a 5 rozumie zariadenie kompatibilné so zvolenym druhom vo-

zidla:

3) Imobilizér od vyrobcu.

b)  Vyssi stupefi imobilizéru (napr. VAM 01, FBS III, FBS IV).

) Dodato¢ne namontovany imobilizér vyssej kvality, ako imobilizér
od vyrobcu.

d) Mechanické zabezpecovacie zariadenie pevne spojené s podvoz-
kom alebo karosériou, napr. Construct, Mul-T-Lock, Defend-Lock,
Zederlock.

e) Alarm s plavajucim alebo nikdy sa neopakujicim kddom.

f)  Monitorovaci systém akceptovany poistitefom.

q) Uzamknutie kolesa pripadne inej pevnej casti motocykla, bezpec-
nostnym zamkom (z tvrdenej ocele) a retazou resp. obru¢ou toho
istého alebo vyssieho stupfia odolnosti ako samostatny bezpec-
nostny zamok.

Vsetky zabezpecovacie zariadenia musia mat vystaveny origindlny do-

klad o montdzi 3 funkcnosti vydany certifikovanym subjektom. Zaria-

denie musi byt funkéné pocas celej doby trvania poistenia oprdvneny
vodic je povinny udrziavat ho v prevadzkyschopnom stave a pouzivat
z7abezpecovacie zariadenie pri kazdom opusteni vozidla.

Poisteny je povinny vybavit poistené vozidlo predpisanymi zabezpe-

¢ovacimi zariadeniami a zabezpecit riadnu a Upln0 aktivdciu tychto

zariadeni autorizovanymi osobami najneskor pri vstupe vozidla do po-
istenia.

Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v odseku 1 az 10, bude takeé-

to konanie posudzované ako vedomé porusenie povinnosti poisteného,

3 ak malo podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacsenie

rozsahu ndsledkov poistnej udalosti, je poistovatel oprdvneny plnenie

7 poistnej zmluvy znizit podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na

rozsah jeho povinnosti plnit.

V osobitnych pripadoch je poistovatel oprdvneny urcit iné ako vyssie

uvedené predpisané zabezpecovacie zariadenia pri vstupe vozidla do

poistenia.
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CLANOK 17
POVINNOSTI POISTOVATELA

Okrem povinnosti stanovenych prdvnymi predpismi je poistovatel povinny:

a) ozndmit poistnikovi poistné podmienky tykajice sa dojedndvaného
poistenia,

b) umoznit poistenému nahliadnut do podkladov, ktoré poiste-
ny dorucil poistovatelovi a dokumentdcie vyhotovenej pri ob-
hliadke poisteného vozidla a umoznit zabezpecit si képiu tych-
to dokumentov v stanovenom 3 vopred dohodnutom termine
s poistovatelom,

¢) vratit poistnikovi alebo poistenému doklady, ktoré predlozil pois-
tovatelovi, ak si ich vyZiada, 3 ktoré nie st nevyhnutnou sucastou
spisu poistnej udalosti,

d)  poskytnit poistnikovi a poistenému pomoc na uplatnenie jeho prav
7 poistenia,

e) vykonat vySetrenie poistnej udalosti bez zbytocného odkladu; ak sa
vySetrenie nemoze skoncit do 30 dni odo dna, kedy sa poistovatel
0 poistnej udalosti dozvedel, je poistovatel povinny poskytnit pois-
tenému na jeho pisomnu Ziadost primerany preddavok na vyplatu
poistného plnenia,

f)  zachovdvat micanlivost o skutocnostiach, ktoré sa dozvie pri do-
jedndvani poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti;
informéciu moze poskytnit len so sihlasom poistnika alebo poiste-
ného, alebo pokial tak ustanovuje zakon.

CLANOK 18
SPOLUUCAST

Poisteny sa podiela na poistnom plneni spoluticastou uvedenou v poist-

nej zmluve, tym nie je dotknuté ustanovenie ods. 2.

V pripade, ak nastane poistnd udalost v ¢ase, kedy nie je predpisanym

sposobom vykonand vstupnd obhliadka vozidla podla ¢lanku 20, podiefa

sa poisteny na poistnom plneni spoluticastou vo vyske 30 % poistného

plnenia, najmenej v3ak sumou vo vyske 500,00 EUR.

Poistovatel odpocita vysku spolutcasti od celkovej vy3ky poistného pl-

nenia, na ktoré vznikol ndrok podfa vsetkych podmienok poistnej zmlu-

vy. Ak celkovd vyska poistného plnenia nepresahuje dojednand vysku

spoluticasti, poistovatel poistné plnenie neposkytne.

Poistovatel pri kazdej poistnej udalosti odpocita z poistného plnenia

spoluticast podfa ods. 1 alebo ods. 2 nasledovne:

a)  spoluticast vyjadrent ako minimalnu v tuzemskej mene, ak je takto
vypocitand spoluticast vyssia ako spoludcast podla pism. b),

b) percentudlnu spoluicast z celkovej vysky skody, ak je vyssia ako
minimalna spoluticast podla pism. a) vyjadrend v tuzemskej mene.

Pokial je nahldsend jedna poistnd udalost, ale z charakteru poskodenia

vyplyva, ze ide o dve a viac poistnych udalosti, poistovatel odpocita

spolulcast z kazdej z nich.

CLANOK 19
BONUSOVY A NEBONUSOVY SYSTEM

Z3kladné poistenie poisteného vozidla je mozné v zavislosti od ponuky
poistnych produktov poistovatela podla ¢lanku 8, okrem jeho ods. 6
uzavriet ako:

3) bonusové alebo

b) nebonusové.

V pripade, ak je zdkladné poistenie dojednané v poistnej zmluve ako
bonusové, potom bonusovd zfava (zlava na poistnom za bezskodovy
priebeh pocas poistenia vozidla) sa poskytuje po uplynuti prvého roka
poistenia, v zavislosti od bezskodového priebehu pocas poistenia poiste-
ného vozidla (dalej len ,bezskodovy priebeh”). Za bezskodovy priebeh
sa povazuje taky priebeh poistenia, v ktorom poistovni nevznikla povin-
nost vyplatit poistné plnenie z poistnej zmluvy alebo, ak tdto povinnost
vznikla, na poistoviiu preslo prdvo na ndhradu skody podla ¢lanku 14
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voti konkrétnej osobe alebo v pripadoch uvedenych odseku 6. 7a kazdé
bezskodové poistné obdobie sa rozhodnd doba (doba nepreruseného
trvania poistenia, pocas ktorej neprislo k poistnej udalosti) zvysi o 12
mesiacov a poistoviia v zmysle nasledovnej tabulky upravi poistné od

rozhodnej doby urcend rizikovo - bonusovym stupiiom uvedenym v ta-
bulke ¢. 3:

Tobulka ¢. 3
Rizikovo-bonusovy Rozhodnd doba Bonusova zlava v %
stupen (v mesiacoch) (v percentach):

Z od minus do 12 (vratane) 0

0d 12,01 do 24 (vrdtane) 20
2 nad 24 do 36 (vratane) 35
3 nad 36 do 48 (vratane) 40
4 nad 48 do 60 (vratane) 45
5 nad 60 50

Ak nastane poistnd udalost, za ktord vznikne poistovni povinnost po-
skytndt poistné plnenie a neprejde na fu pravo na ndhradu Skody
podfa ¢ldnku 14 voci konkrétnej osobe alebo v pripadoch uvedenych

obdobia.

Pokial oprdvneny vodi¢ sposobil Skodu pod vplyvom alkoholu, ndvy-

kovych I3tok alebo v pripade, ak ndklady na opravu vozidla presiahnu

hmotnu Skodu zrejme prevysujicu jedenapolndsobok vécsej Skody podfa

§ 125 Trestného zakona a Skodovd udalost nebola nahlasend policii,

bude poistenému odobratd bonusova zfava v celom rozsahu.

Z3nik poistenia pre neplatenie poistného ma za nasledok Gplny stratu

ndrokov na bonusovu zfavu za bezskodovy priebeh poistenia.

Na vysku bonusovej zlavy nemaju vplyv poistné udalosti:

3) sposobené odcudzenim vozidla podfa spravy policie,

b) kde je zndmy pdchatel, konanim ktorého doslo k vzniku skody na
poistenom vozidle,

¢) poskodenie vozidla spojené s odcudzenim vozidla podla spravy od
policie,

d) 73 ktoré preukdzatelne zodpoveda tretia 0soba,

e) spdsobené poskodenim alebo znicenim celného skla vozidla, pokial
poskodené alebo znicené celné sklo vozidla bolo individudine pri-
poistené dodatkovym poistenim podla clanku 31 - Balik pripoisteni
OPTIMUM alebo ¢lanku 27 - Pripoistenie celného skla,

f)  sposobené poskodenim celného skla vozidla, ktoré bude opraveng,
pricom ndklady na tito opravu nepresiahnu sumu 50,00 EUR,

q) spdsobené razom, pokial poistenie Urazu bolo individudlne pripo-
istené dodatkovym poistenim podfa ¢lanku 29 - Osoby prepravova-
né vozidlom alebo ¢ldnku 31 - Balik pripoisteni OPTIMUM,

h) spdsobené poskodenim, znicenim alebo krddezou batoziny, pokial
poistenie batoziny bolo individudlne pripoistené dodatkovym pois-
tenim podla ¢lanku 28 - Pripoistenie batoziny alebo ¢ldnku 30 - Ba-
lik pripoisteni BASIC alebo ¢ldnku 31 - Balik pripoisteni OPTIMUM,

i) sposobené Zivelnou udalostou.

Pri uzatvarani nového bonusového havarijného poistenia je mozné pri-

znat nepretrzity bezskodovy priebeh stanoveny inou poistoviiou. Doba

preberaného bezskodového priebehu sa znizuje o dobu pocas ktorej od
z3niku posledného havarijného poistenia poisteného vozidla do uzatvo-
renia poistenia v poistovni neexistovalo havarijné poistenie.

Doklad o skodovom priebehu musi obsahovat:

3) potvrdenie o ukonceni poistnej zmluvy,

b) Skodovy priebeh,

) vsetky udaje o poisteni (¢islo poistnej zmluvy, rodné cislo, vsetky
identifikacné Udaje o vozidle) a
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d) musi byt vystaveny a podpisany poverenym pracovnikom predcha-
dzajluceho poistovatela.

8. Obdobnym spdsobom ako podfa ods. 7 bude zohladiiovany doterajsi
Skodovy priebeh poistnika alebo poisteného po dobu poistenia v pois-
tovni. Doba, pocas ktorej moze poistnik alebo poisteny poziadat o uplat-
nenie si naroku na bonusovu zfavu za bezskodovy priebeh stanoveny
inou poistoviiou (¢as od ukoncenia poistenia v inej poistovni do uza-
tvorenia nového havarijného poistenia s poistoviiou) je maximalne 6
mesiacov od zaniku havarijného poistenia v inej poistovni. Pokial mal
pred uzatvorenim poistnej zmluvy poistnik alebo poisteny poistené vo-
zidlo priamo v poistovni, pocas ktorej moZe poistnik alebo poisteny
poZiadat o uplatnenie si ndroku na bonusovu zlavu za bezskodovy prie-
beh je 12 mesiacov od zaniku predchddzajiceho havarijného poistenia
v poistovni. Podmienkou priznania bezskodového priebehu za obdobie
prerusenia poistenia, je zanik predchadzajiceho havarijného poistenia
vozidla uvedeného v poistnej zmluve.

9. Systém bonus/malus sa neuplatiiuje v leasingovom poisteni alebo vo
vybratych produktoch stborového poistenia.

CLANOK 20
VSTUPNA OBHLIADKA

1. Pre kazdé vozidlo, pre ktoré sa dojedndva zdkladné poistenie,
musi byt najneskr ku diu zaciatku poistenia vykonana vstupnd obhliad-
ka, ktord preukaze, technicky stav, Ci nie je poskodené a ¢i je z hlfadiska
svojho technického stavu sposobilé ako predmet poistenia na poistenie.

2. Vstupnd obhliadka vozidla moze byt vykonand najskor pat kalendarnych
dni pred diiom zaciatku poistenia.

3. Poistnik alebo poisteny je povinny v lehotdch podfa odsekov 1 a 2
telefonicky objednat obhliadku poisteného vozidla na telefénnom cis-
le +421 257299999. Objednanie vozidla na vstupnd obhliadku moze
vykonat v mene poisteného alebo poistnika aj financny agent, kto-
ry poistnd zmluvu sprostredkoval na uvedenych telefonnych cislach.
Poistnik alebo poisteny je povinny zabezpecit pristavenie motorového
vozidla v Case urcenom na vykonanie obhliadky, a to v stave priprave-
nom na vykonanie obhliadky a poskytnit poistovatelovi potrebn( sucin-
nost na jej vykonanie.

4. Vstupnd obhliadka musf byt vykonana najneskor ku diiu zaciatku poiste-
nia. V pripade, ak nastane poistna udalost v ¢ase, kedy nie je predpisa-
nym sposobom vykonand vstupnd obhliadka vozidla podlfa tohto ¢lénku,
podiela sa poisteny na poistnom plneni spoluticastou vo vyske 30 %
poistného plnenia, najmenej vsak sumou vo vyske 500,00 EUR.

5. Poistnik, poisteny alebo finan¢ny agent, ktory poistenie dojedndva moze
obhliadku poisteného vozidla objednat 3j prostrednictvom osobitne ur-
¢eného prostriedku dialkovej komunikacie pri uzatvarani poistenia podla
¢ldnku 9 ods. 3 a 4.

6. Poistnik, poisteny alebo financny agent, ktory poistnd zmluvu dojednd-
va, mdze vstupnu obhliadku zabezpecit v stlade s postupom podla po-
kynu poistovatela k vstupnej obhliadke, ktory tvorf neoddelitelnt prilohu
ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

7. Neobjednanie sa na vykonanie vstupnej obhliadky alebo neumoznenie
jej vykonania v lehote podfa ods. 1 3 2 sa povazuje za podstatné poru-
Senie povinnosti poisteného alebo poistnika.

8. Poistenie sa nevzfahuje na skody na poistenom vozidle alebo straty
vzniknuté pred zaciatkom poistenia alebo poskodenia zdokumentované
pri vstupnej obhliadke.

CAST Il
DODATKOVE POISTENIA (PRIPOISTENIA)

CLANOK 21
DODATKOVE POISTENIA, PRIPOISTENIA

1.V pripade z3ujmu poistnika o rozsirenie poistnej ochrany poskytovane;
z3kladnym poistenim, je v poistnej zmluve mozné rozsah poistenia roz-
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sirit o dodatkové poistenia (dalej aj len ,pripoistenia” alebo ,volitelné
pripoistenia”).

Dodatkové poistenia nie je mozné dojednat bez zékladného poistenia
definovaného v ¢lanku 4 VPP KASKO a vo vztahu k nemu maja akceso-
ricky vztah. Dodatkové poistenia sa riadia aj cldnkami 1 3z 20, pricom
jednotlivé ustanovenia clankov 22 a nasledujucich platia popri ustano-
veniach ¢lankov 1 az 20.

CLANOK 22
DOPLNKOVA - NADSTANDARDNA VYBAVA VOZIDLA

Doplnkovou (nadstandardnou) vybavou st vietky Casti a stcasti pevne
zabudované na, alebo vo vozidle, doddvané nad rémec vyrobcom alebo
dodané na vozidle dodatocne, ktoré nie st zahrnuté vo faktare za kupu
vozidla, najmd dodatocne montované nezdvislé karenie, disky z fahkych
zliatin, Specidlne ozvucenie vozidla, Specidlne zabezpecenie vozidla, ta-
bulky so zvIdstnym evidencnym cislom a pod.

Doplnkovd vybava je poistend len vtedy, ak to bolo dohodnuté v poist-
nej zmluve a jej hodnota je zahrnutd v poistnej sume.

Rozsah a ostatné podmienky poistenia su urtené rozsahom a podmien-
kami zakladného poistenia vozidla.

CLANOK 23
FINANCNA STRATA - GAP

Poistenym vozidlom sa pre Gcely tohto ¢ldnku rozumie vozidlo uvedené
v poistnej zmluve ako predmet zakladného poistenia podla ¢lanku 4.
Dodatkové poistenie financnej straty - GAP (dalej len ,Pripoistenie
GAP”) s3 vztahuje na financn stratu, ktord poisteny utrpi z titulu:

3) totdlnej Skody poisteného vozidla,

b) kradeZe alebo lupeie poisteného vozidla.

Pre platnost pripoistenia GAP musia byt spinené v3etky podmienky tohto

¢lanku. Finan¢nou stratou sa rozumie suma vypocitand podfa odseku 9

Az 1.

Pripoistenie GAP sa vztahuje na finan¢nu stratu poisteného, ktory je zae-

vidovany podla osvedéenia o evidencii (technicky preukaz) ako vlastnik

3 poistené vozidlo nadobudol na zdklade kipnej zmluvy alebo v pripade

zmluvy o financovani je evidovany ako drZitel poisteného vozidla.

Pripoistenie GAP plati na rovnakom Uzemi ako je dojednané pre zdk-

ladné poistenie.

PoistnG sumu pre pripoistenie GAP predstavuje obstardvacia hodnota

poisteného vozidla. Poistnd suma sa stanovuje pre potreby stanovenia

vysky poistného za pripoistenie GAP, 3 to jej uplatnenim na sadzbu
poistného platnd pre variant poistenia dojednany v poistnej zmluve.

Pripoistenie GAP je mozné dojednat len pre vozid|3:

3) s celkovou hmotnostou do 3500 kg vrdtane a

b) ktorych obstardvacia hodnota nie je vyssia ako 100.000,00 EUR.

Pripoistenie GAP nie je mozné dojednat pre vozidl3:

3) pouzivané ako vozidld autoskoly,

b) uréené na ndjom tretej osobe za poplatok, s vynimkou finan¢ného
leasingu s prévom kupy vozidla do vlastnictva najomcu,

¢) pouiivané ako ndhradné vozidla,

d) s prdvom prednostnej jazdy,

e) pouzivané ako predvadzacie vozidla,

f)  pouzivané na prevoz nebezpecnych veci podla zdkona ¢. 56,/2012
1. 7. 0 cestnej doprave v zneni neskorsich predpisov alebo pancie-
rovane,

g) pouzivané ako vozidld taxi sluzby, alebo na inl prepravu 0sob za
thradu,

h) uizivané tretou osobou na zaklade zmluvy o vypotzicke (bezplatné
uzivanie),

i) pouzivané na osobnl hromadnu dopravu (mestské 3 medzimestské
autobusy),

j)  vlastnené osobami prevadzkujucimi predaj alebo servis motorovych
vozidiel, ak su tieto vozidla urcené na ich dalsi predaj,
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k) pouzivané na preteky a sutaze akéhokolvek druhu a pri pripravnych
jazdach, testoch a tréningoch k nim,

)  ktoré nie st typovo schvélené na prevadzku na pozemnych komu-
nikdcidch v Slovenskej republike,

m) ktoré sU vyrdbané v limitovanych séridch, alebo nie si uve-
dené v databdze spolocnosti ESTIMATIC Systems s.ro alebo Ce-
bia, spol. s . 0.,

n) s celkovou hmotnostou nad 3500 kg, motocykle alebo Stvorkolky,

0) ktorych obstardvacia hodnota je vyssia ako 100.000,00 EUR,

p) U ktorych od datumu prvej evidencie poisteného ako ich drzitela
uvedeného v osvedceni o evidencii vozidla ku diu zaciatku pripo-
istenia GAP uplynuli viac ako 3 mesiace,

q) U ktorych od datumu ich vyroby ku diu zaciatku pripoistenia GAP
uplynulo viac ako 5 rokoy,

r)  ak odo dia zaciatku ich zakladného poistenia dojednaného podla
VPP KASKO uplynuli viac ako 3 mesiace,

s)  ku ktorym nie je dojednané zakladné poistenie.

Pripoistenie GAP sa nevzfahuje:

3) na vybavu alebo prislusenstvo poisteného vozidla, ktoré bolo
v tomto vozidle inStalované po ddtume uzavretia pripoistenia GAP,

b) na ndklady alebo skodu, na ktort sa vztahuje iné poistenie,

¢) na ndhradu spolutcasti dojednanej v poistnej zmluve pre zakladné
poistenie, ak poisteny nemal dojednany variant poistenia s poiste-
nim spolutcasti,

d) ak zdkladné havarijné poistenie bolo dojednané u iného poisto-
vatela ako je spolocnost KOOPERATIVA poistoviia, a. s. Vienna In-
surance Group,

e) na nasledné skody akéhokolvek druhu vzniknuté po poistnej uda-
losti, bez ohladu na to, Ci sU poistené alebo nepoistené havarijnym
poistenim.

Pripoistenie GAP sa dojedndva, v zdvislosti od dojednaného variantu

na dobu vymedzent v poistnej zmluve zaciatkom a koncom poistenia,

maximalne vsak na dobu 5 rokov. Pripoistenie GAP je mozné dojednat

v nasledovnych variantoch:

- Variant I. - Poistnd doba je 36 mesiacov. Ak v3ak bolo pripo-
istenie GAP dojednané s neskorsim zaciatkom ako je zaciatok
zdkladného poistenia, poistnd doba pripoistenia GAP trvd najne-
skor do konca tretieho poistného obdobia odo dia zaciatku zdk-
ladného poistenia. Prvé poistné obdobie je kratsie ako technicky
rok a konci uplynutim dna predchddzajiceho diiu prvého vyrotia
zatiatku zdkladného poistenia, dalsie poistné obdobia s zhod-
né s poistnymi obdobiami zakladného poistenia. Vyska poistné-
ho plnenia (vyska financnej straty) z pripoistenia GAP sa stano-
vi pocas prvych troch poistnych obdobi od zaciatku zakladného
poistenia ako rozdiel obstaravacej a vseobecnej hodnoty poiste-
ného vozidla.

Variant Il. - Poistna doba je 60 mesiacov. Ak vsak bolo pripo-

istenie GAP dojednané s neskorsim zaciatkom ako je zaciatok

zdkladného poistenia, poistnd doba pripoistenia GAP trvd naj-
neskor do konca tretieho poistného obdobia odo diia zatiatku
zdkladného poistenia. Prvé poistné obdobie je kratSie ako tech-
nicky rok a konci uplynutim dna predchddzajiceho diu prvého
vyrotia zatiatku zdkladného poistenia, dalSie poistné obdobia
sU zhodné s poistnymi obdobiami zdkladného poistenia. Vys-
ka poistného plnenia (vyska financnej straty) z pripoistenia

GAP sa stanovi:

a) pocas prvych troch poistnych obdobi od zatiatku zakladného
poistenia: ako rozdiel obstaravacej a vieobecnej hodnoty po-
isteného vozidla,

b) pocas Stvrtého poistného obdobia od zaciatku zdkladného po-
istenia: ako 70 % rozdielu obstardvacej a vseobecnej hodnoty
poisteného vozidla,

() pocas piateho poistného obdobia od zaciatku zdkladného po-
istenia: ako 50 % rozdielu obstardvacej a vseobecnej hodnoty
poisteného vozidla.
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

Variant Ill. - Poistna doba je 48 mesiacov. Ak vsak bolo pri-
poistenie GAP dojednané s neskorsim zaciatkom ako je zaciatok
zdkladného poistenia, poistnd doba pripoistenia GAP trvd najne-
skor do konca Stvrtého poistného obdobia odo dna zaciatku zak-
ladného poistenia. Prvé poistné obdobie je kratsie ako technicky
rok a konci uplynutim dia predchddzajuceho ditu prvého vyrocia
zatiatku z3kladného poistenia, dalSie poistné obdobia s zhod-
né s poistnymi obdobiami zakladného poistenia. Vyska poistné-
ho plnenia (vy3ka financnej straty) z pripoistenia GAP sa stanovi
pocas prvych styroch poistnych obdobi od zaciatku zakladného
poistenia ako rozdiel obstardvacej a vieabecnej hodnoty poistené-
ho vozidla.

Variant IV. Poistna doba je 60 mesiacov. Ak v3ak bolo pripoistenie
GAP dojednané s neskorsim zaciatkom ako je zaciatok zakladného
poistenia, poistnd doba pripoistenia GAP trvd najneskor do konca
piateho poistného obdobia odo diia zaciatku zékladného poistenia.
Prvé poistné obdabie je kratSie ako technicky rok a konci uplynu-
tim dna predchddzajuceho diu prvého vyrocia zaciatku zakladného
poistenia, dalsie poistné obdobia su zhodné s poistnymi obdobiami
z3kladného poistenia. Vyska poistného plnenia z pripoistenia GAP
sa stanovi pocas prvych piatich poistnych obdobi od zatiatku zak-
ladného poistenia ako rozdiel obstardvacej a vseobecnej hodnoty
poisteného vozidla.

Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, vyska poistného plnenia podla

ods. 9. moze zahfiiat ndhradu za spolulcast dojednand pre zakladné

poistenie. Maximalna vyska néhrady za spoluticast moze dosiahnut 4 %

7 plnenia zdkladného poistenia, nie vsak viac ako 4.000,00 EUR. Narok

na vyplatu ndhrady za spoludcast z pripoistenia GAP nevznikd, pokial je

tdto ndrokovatelnd z iného poistenia alebo na zéklade iného pravneho
predpisu.

Hornd hranica plnenia poistovatela podfa ods. 9 je 25.000,00 EUR.

Datum poistnej udalosti z pripoistenia GAP je defl kedy na poiste-

nom vozidle nastala poistnd udalost zo zékladného poistenia uvedend

v odseku 2.

Stcet poistnych plneni z havarijného poistenia alebo z povinného zmluv-

ného poistenia (plati pre pripad, kedy poistnd udalost je plnend z po-

vinného zmluvného poistenia vozidla tretej osoby - skodcu) a poistného
plnenia z pripoistenia GAP je maximadlne vo vyske obstardvacej hodnoty
poisteného vozidla.

Poistovatel neposkytne plnenie z pripoistenia GAP za finan¢né straty, ku

ktorym doslo za nasledujucich okolnosti alebo v dosledku:

3) trestného ¢inu, o ktorom vedel alebo na ktorého spachani sa akym-
kolvek sposobom podielal poistnik, poisteny alebo tretia 0soba,
ktorej poistnik alebo poisteny poistené vozidlo zveril,

b) zni¢enia alebo odcudzenia vozidla, pokial k datumu vzniku poistne;
udalosti poisteny nemal uzavreté platné zdkladné poistenie tohto
vozidla.

Poistovatel dalej neposkytne plnenie z pripoistenia GAP za finan¢né stra-

ty podla odseku 2 pism. a), pokial oprdvneny vodi¢ poisteného vozidla

v Case poistnej udalosti nemal platné vodicské oprdvnenie, mal zadrza-

ny vodi¢sky preukaz, alebo mal ulozeny z3kaz viest motorové vozidlo.

Okrem ddvodov uvedenych v cldnku 10 VPP KASKO, pripoistenie GAP

tiez zanikne:

3) dnom Gcinnosti pisomnej dohody poistnika a poistovatela o zaniku
pripoistenia GAP,

b) dnom kedy nastala poistnd udalost, z ktorej vyplyva ndrok na po-
istné plnenia z pripoistenia GAP,

¢) diom smrti poisteného, ak sa jednd o fyzicki osobu, pricom plati
ustanovenie uvedené v clanku 10, ods. 10,

d) dnom zaniku poisteného v pripade, ak sa jednd o pravnickl osobu,

e) uplynutim poistnej doby pre variant pripoistenia GAP podla ods. 9
dohodnutym v poistnej zmluve,

f)  poslednym ditom poistného obdobia, v ktorom uplynie 10. technic-
ky rok od datumu vyroby poisteného vozidla,

g) diom zmeny drZitela poisteného vozidla z poisteného na inl osobu
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17.

zdpisom do osvedcenia o evidencii vozidla (technicky preukaz).

Ak je poistenym fyzickd osoba, pripoistenie GAP moze dojednat maxi-
malne ku trom vozidldm poistenym poistovatelom.

CLANOK 24
PREDLZENA ZARUKA

Poistné riziko

3)

Pripoistenie sa vztahuje na ndhodnd udalost nahleho 3 nepredvi-
daného vzniku vnutornej mechanickej alebo elektrickej poruchy
vozidla sposobené zlyhanim jeho poistenej suciastky, ktorych zo-
znam je uvedeny v Prilohe ¢. 1 VPP KASKO (dalej len ,stciastka”),
pricom tato porucha ma za nasledok ndhlu nefunkénost poisteného
vozidla a pre obnovenie funkénosti poisteného vozidla vyzaduje
opravu & vymenu tejto suciastky, ak zdrovei nie je takdto udalost
v VPP KASKO alebo v poistnej zmluve vylicend (dalej len ,poistnd
udalost™).

Poruchou sa rozumie stav vozidla, ked je vozidlo nepojazdné alebo
nespOsobilé na prevadzku na pozemnych komunikdcidch z dovodu
nefunkcnosti alebo poskodenia jeho suciastky a ak zéroved plati,
Ze takdto nefunkénost alebo poskodenie boli spasobené vlastnou
funkciou stciastok vozidla pri beznej prevadzke vozidla.

Beznou prevédzkou nie je prevddzka vozidla podla ods. 6 pism. b)
bod 1 a7 10, 14 a 16 alebo prevadzka, ktord odporuje vseobecne
z3vaznym pravnym predpisom, technickym normdm, ndvodom ale-
bo odpordcaniam vyrobcu poisteného vozidla.

Suciastka je konstrukeny prvok vozidla, ktory je v kataldgu ndhrad-
nych dielov vyrobcu vozidla uvedeny pod samostatnym kataldgo-
vym Cislom dielu; za siciastku sa povazuje aj konstrukcny celok
zlozeny z viacerych konstrukcnych prvkov, ktory podla kataldgu nd-
hradnych dielov vyrobcu vozidla nie je mozné rozdelit na jednotlivé
konstrukené prvky so samostatnym kataldgovym cislom dielu.

Predmet a rozsah pripoistenia

3)

Predmetom pripoistenia je poistené vozidlo len v rozsahu suciastok
uvedenych v Prilohe ¢. 1 VPP KASKO, pricom takéto poistené vo-
zidlo musi zaroven spliia podmienky uvedené v ods. 2 pism. b)
bod 1 az 4.

Poistnd ochrana sa vztahuje iba na stciastky takého vozidla, kto-

6 v Case zaciatku pripoistenia splfia stcasne vsetky nasledovné

podmienky:

1. ide o vozidlo s celkovou hmotnostou do 3500 kg, kategdrie
M1, M1G, N1, alebo N1G,

2. vek vozidla v case zaciatku pripoistenia moze byt v rozsahu od
0 do 60 mesiacov od ddtumu prvej registracie vozidla,

3. pocet najazdenych kilometrov na pocitadle najazdenych kilo-
metrov vozidla je v intervale od 0 do 100.000 km,

4. vozidlo absolvovalo v3etky vyrobcom vozidla predpisané pre-
hliadky, kontroly a udrzbu a poisteny vie v pripade poistne;
udalosti uvedent skuto¢nost preukdzat servisnymi zdznama-
mi. Servisnymi zznamami sa rozumuju servisnd knizka alebo
elektronické servisné zaznamy evidované na VIN vozidla.

Uzemna platnost pripoistenia

Pripoistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym dojde na geogra-
fickom Uzemi Europy, pokial v poistnej zmluve nebolo dohodnuté inak.
Poistnd suma

Poistnd suma pre pripoistenie je zhodnd s poistnou sumou pre zakladné
havarijné poistenie podfa ¢lanku 4.

Spoluidast

Poisteny sa podiela na poistnom plneni spolutcastou 10 %, minimalne
500 EUR, ak nie je v poistnej zmluve dojedané inak.

Vyluky z pripoistenia

3)

b)

Na pripoistenie predlZenej zdruky sa uplatnia Vseobecné vyluky
podla ¢lanku 6 ods. 1, okrem pismena v) v rozsahu vyluky poruchy
suciastky poisteného vozidla skratom.

Pripoistenie sa nevztahuje dalej na vozidla:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

urcené na najom tretej osobe za odplatu, s vynimkou financ-
ného leasingu s pravom kupy vozidla do vlastnictva najomcu,
s prévom prednostnej jazdy,

pouzivané ako predvddzacie vozidla,

pouzivané na prevoz nebezpecného nakladu alebo panciero-
vaneé,

pouzivané ako vozidld taxi sluzby, alebo na inl prepravu 0sob
73 Uhrady,

uzivané trefou osobou na zdklade zmluvy o vypozicke (bez-
platné uzivanie),

pouZivané na verejn( osobnd hromadnt dopravu,

vlastnené osobami prevadzkujicimi predaj alebo servis moto-
rovych vozidiel, ak su tieto vozidld urcené na ich dalsi predaj,
pouzivané na preteky a sutaze akéhokolvek druhu a pri pri-
pravnych jazdach, testoch a tréningoch k nim,

ktoré nie sd typovo schvdlené na prevadzku na pozemnych
komunikaciach v Slovenskej republike,

ktoré st vyrabané v limitovanych sériach, alebo nie si uvede-
né v databdze ocefovacieho systému poistovne,

s celkovou hmotnostou nad 3500 kg, motocykle alebo stvor-
kolky a dalSie kategdrie vozidiel, ktoré nie su vyslovne uvede-
né v ods. 2 pism. b) bod 1,

ktorych obstardvacia hodnota je vyssia ako 100.000,00 EUR,
na vozidla, na ktorych boli vykondvané vyrobcom vozidla ne-
schvdlené zmeny alebo Upravy,

U ktorych od datumu ich prvej evidencie uplynulo ku diu
zaciatku poistenia viac mesiacov, ako je uvedené v ods. 2
pism. b) bod 2,

ktoré boli akokolvek upravené oproti stavu v zakladnom vy-
baveni dodanom vyrobcom vozidla, pokial sa takdto Uprava
zapisuje podla prislusnych pravnych predpisov do osvedcenia
0 evidencii.

Pripoistenie sa nevztahuje dalej na poruchy:

1.

sUciastok, ktoré nie su vyslovne uvedené v Prilohe ¢. 1 VPP
KASKO ako suciastky, ktorych poruchy si kryté pripoistenim,
s vynimkou pripadov, ked podfa technologického postupu
opravy slciastky stanoveného vyrobcom vozidla, je nevyhnut-
nd i oprava inej suciastky alebo vymena prevadzkovej kvapali-
ny, filtra, tesnenia alebo zétky (vypustacich, kontrolnych alebo
plniacich otvorov) alebo iného prevddzkového materidlu, ktoré
nie sU inak pripoistenim kryté,

na suciastkach podfa Prilohy 1 VPP KASKO, ktoré si uvedené
ako suciastky, ktorych porucha je krytd pripoistenim, avsak
takdto porucha bola sposobend poruchou inej suciastky, ktord
nie je uvedend v Prilohe ¢. 1 VPP KASKO ako suciastka, ktorej
porucha je krytd pripoistenim,

ktoré existovali pred zaciatkom poistenia, bez ohladu na to
kedy sa prejavili alebo sa stali zjavné,

vzniknuté z dovodu posobenia iného poistného rizika ako
napr. havdria, odcudzenie, Zivel alebo vandalizmus, pripad-
ne pdsobenim rizika, ktoré nie je uvedené ako poistné riziko
v poistnej zmluve,

sposobené pretazovanim vozidla nad hodnotu povolend vy-
robcom,

ked vznik alebo zhorsenie poruchy boli zapricinené nedodrza-
nim povinnosti beznej Udrzby predpisanej vyrobcom vozidla,
(najmd prekrocenie vyrobcom vozidla predpisané intervaly pre
Gdrzbu vozidla o viacej ako Styri tyZdne alebo o viacej ako
tisic kilometrov, nevykonanim vietkych predpisanych Ukonov
v rdmci takej drzby alebo nedodrzanim intervalu vymeny
v servisnej knizke alebo ndvode na obsluhu vozidla definova-
nych saciastok v rdmci takej Udrzby vozidla),

sposobené nevhodnym pouzivanim vozidla v rozpore so
vSeobecne  zdvdznymi pravnymi  predpismi, technickymi
normami a odporUcaniami 3 ndvodmi vyrobcu na obsluhu
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3 (drzbu vozidla,

8. priamo ¢i nepriamo sposobené manipuldciou a/alebo pre-
pravou poisteného vozidla a inymi okolnostami, kedy vozidlo
nebolo pod kontrolou poisteného,

9. ktoré vznikli v dosledku nespravnych alebo nedostatotnych
oprdv ¢i Gprav vozidla pred ddtumom vzniku poistnej udalosti
(najma nedodrzanie technologického postupu vyrobcu vozidla
pri predchadzajucich opravach),

10. ktoré vznikli v dosledku pouzitia nesprdvneho alebo konta-
minovaného paliva, vrdtane ndkladov spojenych s Cistenim
palivového systému vozidla,

11. vznikli z dovodu prehriatia alebo zamrznutia alebo Uniku ale-
bo nedostatocného mnozstva alebo pouzitia nesprévnych pre-
vadzkovych kvapalin vozidla,

12. vznikli zlyhanim suciastky, ktord bola jej vyrobcom stiahnutd
7 trhu, pokial tak bolo utinené v dosledku jej vyrobnej i
montaznej chyby,

13. vznikli v dosledku korézie alebo bezného prevadzkového opot-
rebovania suciastky, pricom za také prevadzkové opotrebenie
sa povazuje aj zniZovanie vykonu motora, strata kompresie
motora vyZadujica opravu ventilov alebo piestovych krizkoy,
ndrast spotreby oleja, ndrast hlucnosti (napriklad u lozisk ale-
bo prevodovky), usadeniny (napriklad karbon),

14. poruchy, za ktoré si je moiné ndrokovat plnenie na zdklade
akéhokolvek iného poistenia, zaruky alebo zaruky vyrobcu,

15. poruchy spdsobené trvalym vplyvom prevddzky, vrdtane stra-
ty alebo nedostatku maziv alebo chladiacej kvapaliny.

Pripoistenie sa dalej nevztahuje na naklady:

1. na odtah vozidla do opravovne alebo na iné miesto,

2. na diagnostiku vykonanu za Ucelom zistenia priciny poruchy
vozidla alebo jeho suciastky,

3. na akékolvek poistoviiou neschvalené opravy alebo Upravy
vozidla v zmysle postupu podIa ods. 8 pism. a) az e),

4. na kontroly, servisné prehliadky a drzbu vozidla predpisanu
vyrobcom vozidla,

5. ktoré vzniknd z dovodu zmeny alebo vylepsenia vozidla
akymkolvek sposobom,

6. na ktorych thradu mé poisteny pravo z iného poistenia alebo
inych zdrojov (zdruka vyrobcu, ¢i ind forma zéruky, vratane
ndhrady DPH).

Pripoistenie sa nevztahuje na skody:

1. na prevadzkovych kvapalindch vozidla, vrdtane ich Uniku (pa-
livo, oleje, mazadla, chladiace média, brzdovd kvapalina, kva-
palina do ostrekovacov, pokial nie je v Prilohe ¢. 1 VPP KASKO
uvedené inak),

2. na opravu vozidla alebo iné stvisiace naklady, ktoré neboli
vopred schvélené poistoviiou,

3. na vybave, prislusenstve i Gpravach vozidla, pokial takdto
vybava, prislusenstvo ¢i Gpravy nie st sucastou poistnej sumy,

4. nasledné skody, finantné straty a sankcie, usly zisk, pendle,
prerusenie prevadzky,

5. Skody, za ktoré je podla pravneho predpisu alebo zmluvy zod-
povedny vyrobca, importér, prepravca, doddvatel, preddvajuci,
opravovia alebo iny zmluvny partner,

6. Skody na vzhlade, estetické nedostatky, ktoré neovplyviiuju
funkénost vozidla, jeho sicasti.

7. Povinnosti poisteného

3)

Poisteny je okrem povinnosti ustanovenych v VPP KASKO povin-
ny postupovat tak, aby predchddzal vzniku poruchy, najma je
povinny absolvovat vsetky servisné prehliadky a Udribu vozidla
predpisané jeho vyrobcom, pricom na vyzvu poistovne je povinny
tieto skuto¢nosti preukdzat servisnymi zdznamami. Na poZiada-
nie poistovne je poisteny povinny predlozit faktury za tieto pre-
hliadky ¢i dribu, vratane Specifikdcie vsetkych servisnych prac,
suciastok a materidlu, ak je to potrebné pre likvidaciu Skodovej
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b)

udalosti.

Poisteny je povinny ozndmit poistovni, Ze pocet najazdenych ki-
lometrov na pocitadle najazdenych kilometrov poisteného vozidla
presiahol hodnotu 200.000,00 km.

8. Oznamenie $kodovej udalosti

)

V pripade akejkolvek poruchy je poisteny povinny pristavit vozidlo
(resp. zaistit odtah) do opravovne a zabezpecit ozndmenie poruchy
poistovni, 3 to najneskor do 15 dni od vzniku poruchy. Poisteny
ozndmi Skodovy udalost na telefonnom cisle +421 257299999.
Poisteny je povinny ozndmit poistovni ¢islo poistnej zmluvy a stav
najazdenych kilometrov v okamihu vzniku poruchy a zabezpecit
k uvedenej skutocnosti fotodokumentdciu pocitadla stavu najaz-
denych kilometrov vozidla, ktord nasledne predlozi poistovni spolu
s dokumentdciou podla ods. 7 pism. a) a ods. 8 pism. 3), ¢), pri-
padne d).

Po ozndmeni Skodovej udalosti bude poisteny informovany pois-
foviiou o cisle skody, pod ktorym bude vedend a likvidovand skoda
a bude mu poskytnuty e-mailovy kontakt spolu s pokynmi ako md
dalej postupovat pri zdokumentovani poruchy a predlozeni doku-
mentdcie k likvidacii skodovej udalosti, ktord je uvedend v pism. a)
aie).

Poisteny je povinny pre Gcely likvidacie skodovej udalosti zaslat
na ozndmeny emailovy kontakt v zmysle pism. b) poistovni
pred zatiatkom opravy Zéznam o objedndvke opravy (dalej len
,Ldznam”) spisany opravoviiou (tzv. zdkazkovy list). Zdznam musi
okrem popisu poruchy a jej predpokladanej priciny obsahovat vy-
tislenie predpokladanych ndkladov na opravu, vratane vycislenia
DPH. Sdcasne so Z&znamom je poisteny povinny poskytnit po-
istovni aj zdznamy o servisnych prehliadkach a Udribe vozidla
3 obrazovi dokumentdciu, z ktorej bude zjavny rozsah poruchy
a jej pricina, pripadne dalSie dokumenty potrebné pre Setrenie
Skodovej udalosti, ktoré si vyziada poistoviia. Oprava (oprava i
vymena stciastky) moze byt vykonand najskor po tom, ¢o jej vy-
konanie poistoviia na zdklade obdr7anych dokumentov odsthlasi.
Poistoviia sa vyjadri k zaslanej dokumentdcii a Ziadosti o schva-
lenie opravy najneskor do 72 hodin od poskytnutia dokumentd-
cie potrebnej pre postdenie naroku na poistné plnenie. Poistov-
fia zasle poistenému vyjadrenie na emailovy kontakt, z ktorého
bola odosland dokumentécia pre posudenie naroku na poistné pl-
nenie.

Ak urcenie rozsahu alebo priciny poruchy ¢i nékladov na sivisia-
cu opravu vyzaduje iné prace ako samotnu opravu alebo vymenu
stciastky (demontdine prace tykajice sa inych sdcasti vozidla),
mozno takéto prace vykonat len so suhlasom poistovne. Néklady
na takito demontdz uhradi poistoviia len v pripade, ak jej vyko-
naniu poskytla sthlas a prislusnd porucha zalozi ndrok poisteného
na poskytnutie poistného plnenia. V opatnom pripade je ndklady
povinny uhradit poisteny.

Poisteny je povinny na vyzvu poistovne poskytndt stcinnost po-
trebnt za Ucelom vykonania obhliadky vozidla a odborného po-
stdenia poruchy vozidla poverenou osobou urcenou poistoviiou;
naklady na cinnost poverenej osoby zndsa poistoviia.

9. Poistné plnenie

)

Ak nastane poistnd udalost poistoviia poskytne poistné plnenie
v rozsahu ndkladov na opravu v sdlade s ¢lankom 12 ods. 7, 8
alebo 9 VPP KASKO.

Poistné plnenie je poskytované na zdklade faktiry za opravy,
pricom sa neuplatni postup podla ¢ldnku 12 ods. 10 VPP KASKO.
Maximélny limit poistného plnenia na jedno poistné obdobie je
2000,00 EUR.

Pokial sicasne ddjde ku vzniku viacerych poistnych udalosti (poru-
che viacerych siciastok, ktoré spolu funkcne nestvisia), budu také
poistné udalosti posudzované samostatne, ¢o sa tyka limitov plneni
3 uplatiiovanu spolutcast.

Néklady na opravu v slvislosti s poistnou udalostou opravovia
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10.

fakturuje poistenému, nie poistovni. Poistné pinenie nezahffia DPH,
v pripade, 3k je poisteny platitefom DPH. V pripade, ak poisteny,
ktory nie je platcom DPH nedolozi fakturu, v ktorej je DPH riadne
vycislend, poistoviia nie je povinnd poskytnit poistné plnenie, a to
3z do Casu kym poisteny takyto narok na poistné plnenie zahffa-
juce DPH poistovni nepreukaze faktdrou, v ktorej je DPH riadne
vyCislena.

e) V pripade pripoistenia Predl7end zéruka si poistoviia vyhradzuje
prévo urcit opravoviiu, v ktorej sa md oprava vykonat. Ak opra-
va nebude vykonand v opravovni urcenej poistoviiou, poistov-
fia pri vypocte ndhrady Skody uplatni ceny platné v urenej
0Opravovni.

Doba poistenia a Zanik poistenia

Pripoistenie sa uzatvdra na dobu urcitd, pricom pripoistenie zanikne naj-

neskor:

3) poslednym dilom poistného obdabia, v ktorom uplynie 96 mesia-
cov od datumu 1. registracie poisteného vozidla, a to 24:00 hodin
posledného dia uvedeného poistného obdobia,

b) poslednym dfiom poistného obdobia, v ktorom poisteny ozndmi
poistovni alebo poistoviia zisti, Ze pocet najazdenych kilometrov
na pocitadle najazdenych kilometrov poisteného vozidla presiahol
200.000 km, a to 24:00 hodin posledného diia uvedeného poist-
ného obdobia.

CLANOK 25
KOOPERATIVA METEQ

V pripade dojednania tohto pripoistenia bude poistnik alebo oprdvnend
osoba alebo opravneny vodic sposobom ustanovenym poistovatelom
informovana o nepriaznivych meteorologickych javoch.

Informdcie o pripoisteni budd poskytované zmluvnym partnerom pois-
tovatela.

CLANOK 26
ASISTENCNE SLUZBY GLOBAL ASSISTANCE

V pripade dojednania tohto volitelného pripoistenia bude mat poist-
nik, resp. opravnend osoba alebo opravneny vodic pravo cerpat sluzby
7 asistencného programu GLOBAL ASSISTANCE.

Rozsah asistencného programu zdvisi od typu dojednaného poistenia
3 jeho podmienky si uvedené v Osobitnych poistnych podmienkach
asistencnych sluzieb GLOBAL ASSISTANCE.

CLANOK 27
CELNE SKLO

V pripade dojednania tohto doplnkového poistenia bude mat poisteny
v pripade, ak nastane poistnd udalost iba na celnom skle poisteného
vozidla, ndrok na poistné plnenie vo vyske primeranych ndkladov na
opravu alebo vymenu poskodeného celného skl3, t. j. bez odpoctu do-
hodnutej vysky spolutcasti v zdkladnom poisteni.

Poistnd suma je urcend pausdlne podla sadzobnika poistovatela a je
uvedend v poistnej zmluve.

V poistnej zmluve uvedend poistnd suma za toto pripoistenie je hornou
hranicou poistného plnenia za jedno poistné obdobie.

Pripoistenie ¢elného skla sa dojedndva bez spoludcasti.

CLANOK 28
BATOZINA

Toto doplnkové poistenie sa vztahuje na batozinu prepravovan( poiste-
nym vozidlom.

Poistnd suma je urcend pausdlne podla sadzobnika poistovatela a je
uvedend v poistnej zmluve.

Pripoistenie sa vztahuje na veci osobnej potreby a spotreby pocas ich
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prepravy poistenym vozidlom a to na ich poskodenie, znicenie alebo
odcudzenie s vynimkou vyluk. Za veci osobnej potreby a spotreby sa
povazuju osatenie, hygienické potreby a pod., ktoré st v osobnom vlast-
nictve 0sab prepravovanych poistenym vozidlom.

Z pripoistenia st vylucené aj: fotoaparaty, filmovacie pristroje, videoka-
mery, elektronické zariadenia, ktoré nie si pevne zabudované vo vozid-
le, elektronické hry, zbrane, kozuchy, bicykle, kolobezky, lyze, snowboar-
dy, drony, okuliare, kontaktné Sosovky, pristroje audiovizudlnej techniky,
elektronické pristroje a ich prislusenstvo, pocitace, notebooky, tablety
3 ind elektronika.

Poistné plnenie poistoviia vypocita ako ¢asovi cenu podla ¢lanku 2 ods.
100 VPP KASKO.

V poistnej zmluve uvedend poistnd suma je hornou hranicou poistného
plnenia za jedno poistné obdobie.

Pripoistenie batoZiny sa dojedndva bez spolutcasti.

CLANOK 29
0SOBY PREPRAVOVANE VOZIDLOM

Pripoistenie 0sob prepravovanych vozidlom sa vztahuje na nemenované
0soby prepravované poistenym vozidlom pre nasledovné poistné rizika:
3)  Smrt nasledkom drazu (,,smrt Grazom”),

b) Trvalé telesné poskodenie ndsledkom Urazu (,trvalé ndsledky
arazu”).

Pokial bolo vo vozidle prepravovanych viac 0sob, ako je pocet sedadiel

vo vozidle, zniZi sa poistnd suma za jednu prepravovand osobu v pome-

re poctu sedadiel k poctu prepravovanych osob.

Poistnd suma je urcend pausalne podla sadzobnika poistovatela a je

uvedend v poistnej zmluve.

Pripoistenie sa nevztahuje na Urazy poistenych, ktoré vznikli v stvislosti

s pripravou jazd.

Pripoistenie pre pripad smrti ndsledkom Urazu sa nevztahuje na Urazy

s ndsledkom smirti:

3) ktoré utrpeli osoby prepravované na mieste, ktoré nie je urcené
na prepravu 0s0b alebo boli prepravované v rozpore s pravidlami
cestnej premdvky,

b)  ktoré utrpeli osoby pri pretekoch alebo sitaziach,

¢) ku ktorym doslo v ¢ase od odcudzenia do vrdtenia predmetu po-
istenia,

d) ktoré vznikli z dovodu samovrazdy alebo Umyselného sebaposko
denia,

e) ak smrt nastala:

1. neskdr ako tri roky po Uraze vzniknutom vplyvom poistnej
udalosti,

2. nasledkom zhorsenia choroby v dosledku Urazu,

3. diagnostickym, liecebnym a preventivnym zdkrokom, ktory
nebol urobeny za Ucelom liecenia nasledkov Urazy,

4. nasledkom infekcnej choroby, aj ked bola prenesend v sivis-
losti s Grazom.

Pripoistenie 0sob prepravovanych vozidlom sa dojedndva bez spolud-

Casti.

Pre toto dodatkové poistenie sa primerane uplatiuji v case dojed-

ndvania poistenia platné Vseobecné poistné podmienky pre Urazové

poistenie alebo iné zmluvné dojednania uvedené na navrhu poistnej
zmluvy.

Prdvo na poistné plnenie z tohto pripoistenia vznikne len vtedy, ak k po-

istnej udalosti doslo:

3)  pri uvadzani motora do chodu bezprostredne pred zaciatkom jazdy,

b) pri nastupovani alebo vystupovani zo stojaceho vozidla,

) zajazdy vozidla a pri jeho havarii,

d) pri krdtkodobych zastavkach vo vozidle i v jeho blizkosti, v priesto-
re urcenom pre jazdu vozidla,

e) pri odstranovani beznych portch vozidla vzniknutych v priebehu
jazdy.

Poistenie sa nevztahuje na Urazy, ku ktorym doslo na miestach, ktoré nie
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10.

11.

12.

13.

14.

sU urcené na prepravu 050b a na Urazy, ktoré nastali pri testovani a typo-

vych skuskach vozidla alebo pri Gcasti na rychlostnych a terénnych pre-

tekoch s rychlostnou vlozkou vrdtane oficidlnych tréningov, vrdtane tré-

ningovych jézd na pretekarskych alebo obdobnych okruhoch a drdhach.

Poistng suma:

3) poistnd suma, uvedend v poistnej zmluve pre prislusny druh Urazo-
vého pripoistenia, plati pre jedno sedadlo, alebo

b) poistnd suma, ktord predstavuje maximdlnu vysku poistného pl-
nenia a rovna sa sucinu poistnej sumy podfa pism. a) a poctu se-
dadiel podfa osvedcenia o evidencii vozidla uvedeného v poistne;
zmluve.

Ak poisteny zomrie na ndsledky Urazu, vyplati poistovatel osobam ur-

cenym podfa § 817 Obcianskeho zdkonnika poistné plnenie vo vyske

poistnej sumy podfa ods. 10 pism. 3a).

Ak bolo dojednané pripoistenie ¢asu nevyhnutného liecenia Urazu, vy-

plati poistovatel poistenému prislusné percento uvedené vo Vieobec-

nych poistnych podmienkach pre Urazové poistenie alebo inych zmluv-

nych dojednaniach uvedenych na ndvrhu poistnej zmluvy z poistne;

sumy uvedenej v 0ds. 10 pism. 3).

Pri Urazoch, ku ktory, dojde pri prepravovani viacerych 0sab ako je pocet

sedadiel podla Osvedcenia o evidencii, poistovatel znizi poistné plnenie,

podfa ods. 10 pism. a), v pomere poctu sedadiel k poctu prepravovanych

050b.

Pripoistenie sa dojedndva bez spolulcasti.

CLANOK 30
BALIK PRIPOISTENi BASIC

Balik pripoisteni BASIC sa riadi Zmluvnymi dojednaniami pre dodatkové
poistenia havarijného poistenia vozidiel AUTO KOMPLET ¢. 912 2021.
Balik pripoisteni BASIC obsahuje nasledovné dodatkové poistenia:

3) Batoziny,

b)  0sob prepravovanych vozidlom,

Pneumatik,

Pre pripad zdmeny paliva pri tankovani,

Zapotzicania ndhradného vozidla.

a0
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CLANOK 31
BALIK PRIPOISTENi OPTIMUM

Balik pripoisteni OPTIMUM sa riadi Zmluvnymi dojednaniami pre dodat-
kové poistenia havarijného poistenia vozidiel AUTO KOMPLET ¢. 912 2021.
Balik pripoisteni OPTIMUM obsahuje nasledovné dodatkové poistenia:
Batoziny,

0s0b prepravovanych vozidlom,

Pneumatik,

Pre pripad zdmeny paliva pri tankovani,

Zapoficania ndhradného vozidla,

Nakladov pri zdmene paliva,

Celného skla poisteného vozidla,

Krytie vyluky $kad vzniknutych ndsledkom teroristickych aktov,
Krytie vyluk $kod vzniknutych na polepoch poisteného vozidls,
Krytie vyluky nasatia vody do motora.

— — - .
——Zoereeo ol

CLANOK 32
VYPROSTENIE A ODTAH

Pripoistenie vyprostenia a odfahu poisteného vozidla kryje celne vy-

nalozené naklady na:

a) \Vyprostenie akéhokolvek zakliesnenia poisteného vozidla na
a mimo cestnej komunikdcie, ku ktorému doslo poistnou udalostou
70 zakladného poistenia alebo zlou technikou jazdy.

b) Ndklady spojené s prepravou poskodeného poisteného vozidla do
najblizsej autorizovanej opravovne (a to 3j v pripade, ak sa poisteny
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10.

rozhodne opravu vykonat v inej opravovni ako najblizsej autorizova-
nej opravovni) na Uzemf SR, schopnej opravu poskodeného vozidla
vykonat.

Hornou hranicou poistného plnenia na jednu a vsetky poistné udalosti

v ramci jedného poistného obdabia je limit urceny v poistnej zmluve.

Poistné plnenie podla tohto ¢lanku poistoviia poskytne maximadlne vo

VY§k€:

3) U osobnych vozidiel s celkovou hmotnostou do 3500kg
0,66 EUR/1km s DPH,

b) u Uzitkovych vozidiel s celkovou hmotnostou do 3500 kg
1,00 EUR/1 km s DPH,

¢) u ndkladnych vozidiel s celkovou hmotnostou vy3sou ako 3500 kg
1,56 EUR/1 km s DPH.

Do ndkladov za prepravu havarovaného vozidla sa zapocitavaju aj nd-

klady spojené s pouZitim dialnice (nehradf sa v3ak dialnicnd ndlepka).

Pred uskutocnenim prepravy je potrebné prepravu poskodeného vo-

zidla bezpodmienecne s poistovatefom pisomne dohodndt a v tychto

pripadoch je poisteny povinny pisomne zaslat e-mailom na adresu

likvidacianp@koop.sk Ziadost o schvalenie prepravy, v opacnom pripade

nevznikd ndrok na poistné plnenie za vyprostenie 3 odtah.

Poistovatel poskytne poistenému poistné plnenie v rozsahu ndkladov na

prepravu posddky havarovaného vozidla vlakom 1. Triedy, alebo autobu-

som do miesta ich bydliska. V pripade, 7e limit na vzniknutd udalost je

nedostatocny prednostne sa z daného limitu hradia naklady na vypros-

tenie vozidla. Ndklady nad dojednany limit zndsa poisteny.

Z poistného plnenia su vylucené ndklady na zachranu a vyprostenie na-

kladu prepravovaného poistenym vozidlom.

Naklady na vyprostenie hradi poistovatel len v pripade, Ze vyprostované

vozidlo md sdcasne uzavreté aj zakladné havarijné poistenie.

V pripade, Ze dojde k poistnej udalosti na siprave vozidiel, pricom jedno

7 tychto vozidiel ma uzavreté havarijné poistenie u poistovatela, hradia

sa len primerané ndklady na vyprostenie poisteného vozidla.

Naklady na odtah a vyprostenie sa hradia len v pripade, Ze stcasne doj-

de 3 k poistnej udalosti na poistenom vozidle, kde ndklady na opravu

po odpocitani spolutcasti budd predstavovat najmenej 50 % z nakladov

na vyprostenie 3 odtah.

CLANOK 33
PRACOVNA CINNOST

Pripoistenie pracovnej cinnosti kryje Skody vzniknuté pri ¢innosti vozidla
ako pracovného stroja.

Hornou hranicou poistného plnenia je poistnd suma poisteného vozidla,
pricom poistnd sumu nemozno rozdelit na podvozok a strojnl nadstav-
bu.

1 poistného plnenia sa vidy odpocita spolulcast, v rovnakej vyske ako
je spolutcast dojednand pre zakladné poistenie.

Maximalny vstupny vek pre poistenie pracovnej ¢innosti je 10 rokov od
ddtumu prvej registracie vozidla.

Dojednadva s3, Ze pri skodovych udalostiach vzniknutych na prevodovych
Ustrojenstvach a blokoch motorov, bude poistovatelom poskytnuté po-
istné plnenie maximalne vo vyske 25 % vsetkych nékladov suvisiacich s
opravou poskodenych casti z kazdej jednej Skody.

Vyska poistného plnenia za jednu a vsetky skody pocas doby poistenia
pre poistné udalosti nasledkom cinnosti vozidla ako pracovného stroja
je 25 % z poistnej sumy kazdého predmetu poistenia.

Pre dodatkové poistenie Pracovnd cinnost sa primerane uplatfujd v case
dojedndvania poistenia Osobitné poistné podmienky pre poistenie stro-
jov a elektroniky alebo iné zmluvné dojednania uvedené v poistnej
zmluve. Ndrok na poistné plnenie vznikd iba v pripade, ak nevznikol
narok na poistné plnenie zo zakladného poistenia.
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CLANOK 34
ZAPO7ICANIE NAHRADNEHO VOZIDLA

Predmet a rozsah poistenia

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Pripoistenie zapozitania nahradného vozidla kryje dcelne vynalo-

Zené naklady na prendjom nahradného vozidla v pripade, ak:

1.1.1. na poistenom vozidle vznikne $koda, pri ktorej poistovni
vznikla povinnost poskytnit poistné plnenie podfa:

a) ¢lanku 4 ods. 2 pism. a) (havéria) VPP KASKO,

b) ¢ldnku 4 ods. 2 pism. b) (Zivel) VPP KASKO,

¢) ¢lanku 4 ods. 2 pism. c) (vandalizmus) VPP KASKO,

d) clanku 4 ods. 2 pism. d) (stret so zverou alebo doméd-
cim zvieratom) VPP KASKO,

e) ¢lanku 4 ods. 2 pism. e) (Skody vzniknuté na zaskleni
poisteného vozidla) VPP KASKO,

f)  clanku 4 ods. 2 pism. f) (odcudzenie ¢asti vozidla) VPP
KASKO, pricom ndrok nevznikd pri odcudzeni celého
vozidla,

q) ¢lanku 4 ods. 2 pism. g) (ohryzenie a prehryzenie spo-
sobené hlodavcom) VPP KASKO.

Odcudzenim Casti vozidla sa pre Gcely ustanovenia 1. 1. 1. pism. f)

rozumie protiprdvne konanie spocivajlce v lipeii alebo krédde7i ta-

kej Casti poisteného vozidla, v dosledku ktorej je poistené motoro-
vé vozidlo nesposobilé na prevadzku po pozemnych komunikacidch
podla prislusnych pravnych predpisov.

Pripoistenie sa vztahuje len na osobné motorové vozidla kategérie

M1 a malé ndkladné motorové vozidld kategorie N1 s celkovou

hmotnostou do 3500 kg, ktoré su pouzivané na bezinl prevadzku.

Beznou prevddzkou sa pre Gcely tohto pripoistenia rozumie pouZi-

tie vozidla na sukromné ucely, referentské vozidlo alebo preprava

ndkladu doddvkovym vozidlom s vynimkou pripadov uvedenych

v bode 5. 2. tohto ¢lanku.

Nahradnym vozidlom sa rozumie len motorové vozidlo, za prend-

jom ktorého sa poskytuje odplata na zaklade zmluvy o prendjme

s fyzickou osobou - podnikatefom alebo prévnickou osobou, ktord

mé prendjom vozidiel zapisané na to urcenom registri v predmete

podnikania.

Pripoistenie zapoZitania néhradného vozidla mozno dohodnt len

v pripade, ak je zdroven k zdkladnému poisteniu v poistnej zmluve

dohodnuté pripoistenie asistencnych sluzieb.

Ucelne vynalozenymi nakladmi na prendjom néhradného vozidla

sa rozumeju len naklady, ktoré sa vynakladaju na ¢as zapozitania

vozidla po dobu nevyhnutni na opravu poisteného vozidla podfa

0ds. 1. 6. 3 nie sU vylucené podla ods. 5. 3.

Dobou nevyhnutnou na opravu poisteného vozidla sa rozumie

doba od momentu prevzatia vozidla a vystavenia zdkazkového listu

opravoviiou pre Gcely havarijného poistenia, ktord konci vznikom
skorsej z tychto udalosti:

a) ozndmenim datumu ukoncenia opravy poisteného vozidla po-
istenému opravoviiou pre Ucely havarijného poistenia (telefo-
nicky, elektronickou postou, SMS), ktory je zarovefi uvedeny
v U¢tovnom doklade za opravu vozidla ako datum dodania
sluzby, alebo

b) uplynutim doby potrebnej na opravu poisteného vozidla podfa
opravarenskych prac stanovenych v kalkulacnom programe po-
istovatela pre vypocet ndkladov na opravu motorového vozidla
pouzivanym poistovatelom. Pri vypocte doby najmu poistova-
tel vychddza z poctu normohodin stanovenych kalkulatnym

programom pouZivanym poistovatelom, ku ktorym poistovatel

pripocita pocet dni, ktoré pripadaju na vikend alebo sviatok.
Do doby potrebnej na opravu poisteného vozidla sa nezaratava ¢as,
ktory presiahne dobu stanovenu pre opravu motorového vozidla
kalkulacnym programom pouZivany poistoviiou, ¢asové prestoje
suvisiace s kapacitou opravovne, vrdtane kapacity jej subdodavate-
fov, Cas potrebny na dodanie ndhradnych dielov nutnych k oprave
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poisteného vozidla, ak sa v tomto ¢ase zaroven nevykondvaju opra-
varenské prace na poistenom vozidle (¢asové prestoje sposobené
doddvkou ndhradnych dielov potrebnych k oprave).

1.8. Opravou vozidla sa rozumie vylucne odstranenie poskodenia su-
visiaceho s poistnou udalostou podla ods. 1. 1. 1., pricom vozidlo
spiiia aktualne platné predpisy na prevadzku v cestnej premévke
3 je pripravené na prevzatie poistenym pripadne inou oprdvnenou
osobou.

2. Uzemna platnost

2.1. Pripoistenie zapozitania nahradného vozidla sa vztahuje na geogra-
fické uzemie EurGpy.

3. Poistna suma, limit poistného plnenia

3.1. V poistnej zmluve uvedend poistnd suma je hornou hranicou celko-
vého poistného plnenia za jedno poistné obdabie.

3.2. Limit poistného plnenia je poistnd suma uvedend v poistnej zmlu-
-ve 3 plati na celé poistné obdobie bez ohfadu na pocet poistnych
udalosti a poctu dnf zapoZitania nahradného vozidla.

3.3. Vyska poistného plnenia je stanovend na zdklade dolozeného Gctov-
ného dokladu (faktury), ktory spliia podmienky bodu 6. 2. pism. a).
DoloZenim Gctovného dokladu (faktiry) poisteny preukazuje vysku
vynaloZenych nakladov na zapozicanie ndhradného vozidla, pricom
maximalny limit plnenia na den je vo vyske 100,00 EUR.

4. Spoluucast

4.1. Pripoistenie zapozitania ndhradného vozidla sa dojedndva bez spo-

ludcasti.
5. Vyluky

5.1. Narok na poistné plnenie z pripoistenia zapoZicania ndhradného
vozidla nevznikne, ak:

3) poistoviia poskytuje poistné plnenie zo zékladného poistenia
7 dovodu poistnej udalosti podfa ods. 1. 1. 1. formou rozpottu
ndkladov na opravu (cldnok 12 ods. 10 VPP KASKO),

b) cena opravy poisteného vozidla nepresiahne vysku spoluicasti
70 z3kladného poistenia,

¢) poistovni ozndmend skodovd udalost na poistenom vozidle nie
je poistnou udalostou,

d) doslo k odcudzeniu motorového vozidla ako celku alebo k Gpl-
nému zniceniu motorového vozidla pri pokuse o odcudzenie.

5.2. 1 pripoistenia zapozicania ndhradného vozidla si vylicené vozidl3,
ktoré sluzia na vykondvanie Cinnosti:

3) autopozicoviia (¢lanok 2 ods. 104. VPP KASKO),

b) taxisluzba (cldnok 2 ods. 69. VPP KASKO),

) autoskola (¢lanok 2 ods. 2. VPP KASKO),

d) prendjom/poziciavanie vozidla medzi fyzickymi a pravnickymi
osobami bez ohfadu na predmet ich podnikania,

e) osobnd cestnd doprava,

f)  vozidld s prdvom prednostnej jazdy,

) preprava nebezpe¢ného ndkladu,

h) ndhradné vozidld a predvadzacie vozidla.

5.3. 1 pripoistenia zapoZzicania ndhradného vozidla su vylicené ndklady

ju)
[a¥)

pohonné hmoty, iné prevddzkové atky a néplne,
ndklady na Gdrzbu, opravu ndhradného vozidla,
naklady na umyvanie 3 Cistenie ndhradného vozidla,
dialnicné znamky, myto, poplatky spojené s parkovanim alebo
garazovanim nahradného vozidla,
e) iné ndklady, ktoré nemaji povahu odplaty za prendjom na-
hradného vozidla,
f) ndklady na pristavenie alebo odstavenie ndhradného
vozidla.
6. Poistné plnenie
6.1. Podmienkou na poskytnutie poistného plnenia je riadne a vasné
ozndmenie vzniku $kody na poistenom vozidle poistovni v sulade
s podmienkami uvedenymi pre jednotlivé riziko v clanku 4 a 15
VPP KASKO, riadne a vcasné ozndmenie Skody policajnym orgdnom
podfa ¢lanku 4 a 15 ods. 3, 4, 6 VPP KASKO

(m)
K RSARCR A
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6.2. Poisteny je povinny poistovni za Ucelom likvidacie k skodovej uda-
losti predlofit:
3a) Ucttovny doklad (faktdru) vystaveny na poisteného (vlastnika

alebo drzitela) za prendjom ndhradného vozidla subjektom,
ktory ma prendjom vozidiel zapisany v na to urcenom registri
v predmete podnikania,

b) doklad o Uhrade prendjmu nahradného vozidla

) zdkazkovy list opravovne preukazujlci ¢as zacatia opravaren-
skych prac na poistenom vozidle,

d) uctovny doklad (faktdra) vystaveny servisom vykondvajiceho
opravu poisteného motorového vozidla, z ktorého bude zrejmy
datum a ¢as ukoncenia opravy,

e) ndjomnd zmluvu s vyznacenim registracnej znacky 3 typu vy-
pozicaného vozidla,

f)  odovzdavaci protokol

q) kapiu technického preukazu zapoZicaného vozidla.

6.3. Pri splneni podmienok podfa odseku 6.1 a 6.2 3 ak poisteny pre-
ukdze poistovni Gcelne vynalo7ené naklady na prendjom ndhrad-
ného vozidla, poistoviia poskytne poistenému poistné plnenie
(s vynimkou pripadov stanovenych vyluk) ako nahradu Ucelne vy-
nalozenych nékladov na prendjom ndhradného vozidla maximalne
do vysky v poistnej zmluve dojednaného limitu poistného plnenia,
3 to nasledovne:

a) v pripade Cciastocnej Skody ndhradu Ucelne vynaloZenych
ndkladov na zapozicanie nahradného vozidla pocas doby ne-
vyhnutnej na opravu poisteného vozidla,

b) v pripade totdlnej skody poistoviia poskytne ndhradu nékla-
dov na zapozicanie ndhradného vozidla maximalne do vys-ky
poistnej sumy, ktord je hornou hranicou celkového poistného
plnenia na zapozicanie ndhradného vozidla za jedno poistné
obdobie.

Ciastocnou skodou sa pre Gcely ustanovenia 6. 3. bod a) rozu-

mie Ciastotné poskodenie vozidla pri ktorom naklady potrebné

na uvedenie vozidla do povodného stavu pred poistnou uda-
lostou nepresahuji vseobecn hodnotu vozidla v case vzniku
poistnej udalosti.

CAST I
ZAVERECNE USTANOVENIA

CLANOK 35
DORUCOVANIE PiSOMNOSTI

Poistovatel dorucuje korespondenciu poistnikovi alebo poistenému:
a) postou, na poslednt jeho zndmu adresu,

b) elektronickou formou, v pripade udelenia suhlasu s elektronickou
komunikaciu, 3 to za podmienok uvedenych v tomto suhlase.
Vyzva podla § 801 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika a iné pisomnosti sa
povazujl za dorucené, ak ich adresat prijal, odmietol prijat alebo diiom,

ked ich posta vrétila odosielajicej strane ako nedorucené.

CLANOK 36
PRIJIMANIE A VYBAVOVANIE STAZINOSTI

Staznostou sa rozumie Ustne alebo pisomné podanie, ktorym sa sta-

Zovatel:

3a) domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov
7 dovodu ich porusenia alebo ohrozenia konanim alebo nekonanim
poistovatela alebo z dovodu konania fyzickych alebo pravnickych
0sob spolupracujucich na zdklade uzatvorenej zmluvy s poistovate-
fom (dalej len ,spolupracujice osoby”),

b) upozoriuje na konkrétne nedostatky v cinnosti poistovatela alebo
spolupracujucich osob,

) ide o také Ustne alebo pisomné podanie, ktoré sice nema formalne
oznacenie ,staznost” ale z jeho obsahu vyplyva, 7e ide o staznost
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10.

11.

12.

13.

na konanie alebo opomenutie konania poistovatela alebo s fiou
spolupracujlcich 0sdb voci stazovatelovi alebo jeho blizkym oso-
bam, alebo ktorym sa upozorfiuje na nedostatky v cinnosti poisto-
vatela alebo v ¢innosti so spolupracujucimi osobami.
Stazovatel moze podat stainost poistovatelovi postou na adrese sidla
poistovatela, elektronicky prostrednictvom emailu alebo na to uréeného
elektronického formuldra umiestneného webovej stranke poistovatela
pripadne prostrednictvom ktoréhokofvek obchodného miesta poistova-
tela. Stazovatel moze podat staznost aj prostrednictvom infolinky po-
istovatefla dostupnej tel. €. +421 257299999 v pracovnych dioch od
08.00 do 17.00 hod.
Staznost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu pobytu stazovatela,
ak staznost poddva fyzickd osoba. Ak staznost podava pravnickd osoba,
musi obsahovat jej obchodné meno a sidlo, meno a priezvisko 0soby
opravnenej konat za pravnicki osobu. Staznost v listinnej podobe musi
obsahovat vlastnoruény podpis stazovatela. Zaroveii musi byt Citatel-
nd a zrozumitelnd. Z obsahu dorucenej staznosti musi byt jednoznacné
proti komu smeruje, na aké nedostatky poukazuje a coho sa stazovatel
domaha.
Pokial je staznost poddvanad prostrednictvom zastupcu, jej sicastou musi
byt pisomné splnomocnenie stazovatela, ktorym udelil pind moc tretej
osobe na jeho zastupovanie pri podani staznosti a pri Ukonoch sivisia-
cich s vybavovanim staznosti.
Pokial staznost nesplfia nélezitosti podra ods. 3 poistovatel vyzve pisom-
ne alebo emailom stazovatela na doplnenie jeho staznosti, s uvedenim
lehoty dokedy tak mé urobit a s poucenim, Ze v opa¢nom pripade bude
jeho staznost odlozend, a to v rozsahu v akom nedostatky staznosti
podla ods. 3 brania jej vybaveniu. Lehota nesmie byt kratsia ako 14
kalenddrnych dni.
Anonymna staznost sa vybavuje, len ak obsahuje konkrétne Gdaje, ktoré
nasvedcuju, 7e konanim alebo opomenutim konania poistovatela pri-
padne spolupracujlcich osob mohol byt poruseny pravny poriadok alebo
interné predpisy poistovatela. V opacnom pripade sa anonymnd staznost
zalozi bez dalSieho preverovania ako neopodstatnend.
Staznost moze byt vyhodnotend ako opodstatnens, Ciastocne opodstat-
nend alebo neopodstatnena.
Poistovatel je povinny vybavit dorucend staznost bez zbytocného odkla-
du, najneskor do 30 kalenddrnych dni odo dia dorucenia. Pokial nie je
mozné dorucend staznost vybavit v stanovenej lehote, poistovatel infor-
muje o uvedenej skutocnosti stazovatela s uvedenim dovodu predizenia
a predpokladanym terminom vybavenia staznosti, ktory nesmie byt dlh-
§f ako 60 kalendarnych dni odo diia dorucenia staznosti poistovatelovi.
Stanovisko poistovatela obsahujlce vybavenie staznosti sa stazovatelovi
zasiela pisomne, ako doporucend listovd zasielka s dorucenkou, pokial
poistovatel disponuje adresou trvalého pobytu alebo sidla stazovatela
alebo inou adresou, o ktorej ma poistovatel preukdzate/n vedomost, ze
na danej adrese stazovatela preberd listové zasielky a tieto nie je mozné
zaslat na adresu trvalého pobytu alebo sidla stazovatela.
V pripade, Ze staiovatel suhlasi a zaroven je to vhodné, je mozné sta-
Zovatelovi dorucit stanovisko poistovatela k staznosti na jeho emailovi
adresu.
Staznost sa povazuje za vybavenu, ak bol stazovatel pisomne informo-
vany o vysledku vykonaného Setrenia a v pripade opodstatnenej alebo
tiastocne opodstatnenej staznosti, ak sa prijali opatrenia na odstranenie
vzniknutych nedostatkov a pricin ich vzniku.
Na opakovany staznost, ktord je obsahovo identickd s prvotne doruce-
nou staznostou poistovatel odpovedd s odkazom na svoju prvotnd od-
poved pokial v opakovanej staznosti neboli namietané iné skuto¢nosti,
ako v prvotnej staznosti.
Ak je stazovatefom alebo poistenym spotrebitel, md podla Zdko-
na ¢. 391/2015 7. 7. o alternativnom rieSeni spotrebitefskych sporov
3 0 zmene 3 doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
pravo obrdtit sa na poistovatela so Ziadostou o ndpravu (staznostou).
Pokial nie je spokojny so sposobom, ktorym poistovatel vybavil jeho
staznost, reklamaciu alebo ak sa domnieva, 7e poistovatel porusil jeho
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14.

préva md prdvo podat ndvrh na zacatie alternativneho rieenia sporu

subjektu alternativneho riesenia sporov, a to napriklad:

a) Poistovaci ombudsman SLASPO; ktory sa Specializuje iba na spory
7 poistnych zmluy, adresa: Slovenska asocidcia poistovni, Utvar po-
istovacieho ombudsmana, Bajkalskd 19 B (severnd veza, 4. poscho-
die), 821 01 Bratislava, https://www.poistovaciombudsman.sk/,

b) Spolo¢nost ochrany spotrebitefov  (S.0.S) Poprad; riesi vset-
ky druhy spotrebitelskych sporov, adresa: Spolocnost ochrany
spotrebitefov (S.0.S) Poprad, Bajkalskd 2335/3, 058 01 Poprad,
https://www.sospotrebitelov.sk/,

¢) Zdruzenie na ochranu prév obcana - AVES; riesi vietky druhy spot-
rebitelskych sporov, adresa: Jana Ponicana 9, 841 07 Bratislava,
P0.BOX 29, hitps://www.zdruzenieaves.sk/,

d) dalSie subjekty su uvedené webovom sidle Ministerstva hospoddr-
stva Slovenskej republiky: https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-
-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/
zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-
-sporov-1.

V pripade nespokojnosti s vybavenim staznosti mé stazovatel resp. po-

istnik moznost obratit sa na Narodnd banku Slovenska alebo na pris-

lusny sad.

CLANOK 37
SPRACOVAVANIE, UCHOVAVANIE A OCHRANA 0SOBNYCH UDAJOV

Poistovatel informuje poistnika a poisteného, Ze osobné (daje dotknu-
tych o0s0b spraciva v stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016,/679 7 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto ddajoy, ktorym
sa rusf smernica 95/46/ ES (Vseobecné nariadenie o ochrane Udajov)
(dalej len ,Nariadenie”) 3 prislusnymi slovenskymi prdvnymi predpismi.
Poistnik a poisteny vyhlasuju, Ze sa obozndmili s informéciami o spracd-
vani ich osobnych dajov podla Nariadenia vrdtane informacii o jeho
pravach. Zdroveii berd na vedomie, Ze informécie o spracivani osobnych
Gdajov je mozné ndjst aj na webovej stranke poistovatela, www.koope-
rativa.sk, v ¢asti Ochrana osobnych dajov.

V pripade, ak poistnik a poistend osoba nie s totozné osoby, poistnik
prehlasuje, Ze ma opravnenie poskytnit poistovatelovi osobné tdaje po-
isteného na Gcely uzatvarania, spravy a plnenia z poistnej zmluvy podfa
zdkona ¢. 39/2015 7. 7. Zdkon o poistovnictve 3 o zmene a doplneni
niektorych zkonov v zneni neskorsich predpisov.

CLANOK 38
FORMA PRAVNYCH UKONOV

Vsetky pravne Gkony tykajuce sa poistenia, ak v tychto VPP KASKO alebo
poistnej zmluve nie je uréené inak, musia mat pisomnu formu. Elektronicku
formu je mozné vyuzit v pripade, ak poistnik v ndvrhu na uzavretie poist-
nej zmluvy uviedol svoju e-mailovy adresu 3 telefénne cislo a udelil sihlas
s elektronickou komunikéciou.

CLANOK 39
ZAVERECNE USTANOVENIA

Bez ohladu na akékolvek iné podmienky podla VPP KASKO, poistoviia

nie je povinnd poskytnt akékolvek plnenie alebo platbu ani poskytnut

sluzbu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu, v akom by takéto plne-

nie, platba, sluzba, prospech a/alebo akykolvek obchod alebo cinnost

tejto osoby porusila platné sankcie, obchodné, financné embargé alebo

ekonomické sankcie, zdkony alebo nariadenia, ktoré s priamo uplatni-

telné na poistoviiu. Uplatnitelné sankcie st najma:

i) miestne sankcie v zmysle platnych prdvnych predpisov Slovenskej
republiky;

i) sankcie prijaté Eurdpskou Unioy;

iii) sankcie prijaté Spojenym krdfovstvom alebo Organiziciou Spoje-
nych nérodov (0SN);

iv) sankcie prijaté Spojenymi $tatmi americkymi (USA) a/alebo

v) akékolvek dalsie sankcie, ktoré sa vztahuji na poistoviiu (dalej len
,Sankena klauzula®).

Poistna zmluva, ktorej prilohu tvoria VPP KASKO, sa v otdzkach dcinnosti,

vykladu a vykondvania riadi pravom Slovenskej republiky. Spory tykaju-

ce sa VPP KASKO, ako aj poistnej zmluvy podliehaju prdvnemu poriadku

Slovenskej republiky.

VPP KASKO st neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.

Ak sa niektoré ustanovenie VPP KASKO stane neplatné alebo v dosledku

zmeny pravnych predpisov obsolentné, ostatné ustanovenia zostdvaju

nadalej v platnosti. V takom pripade je poistovatel povinny takéto ne-

platné alebo obsolentné ustanovenie nahradit Gpravou nového ustano-

venia poistnych podmienok, ktoré vyhovuje prdvnym predpisom a zdro-

vefl je povinny poistnika obozndmit so znenim ustanovenia dotknutého

novou Upravou. Na postup podla predchadzajicej vety sa uplatni ¢lanok

11 0ds. 9 3 nasl. VPP KASKO.

VPP KASKO nadobudaju Gcinnost diia 19. 06. 2026 a vztahujd k poistnym

zmluvdm uzavretym odo diia Gcinnosti VPP KASKO.

KOOPERATIVA poistoviia, a. s. Vienna Insurance Group, Mlynské nivy 16, 821 09 Bratislava, Slovenskd republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registracia: Obchodny register Mestského sidu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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